Jak vznikaji inovace v jedné z nejvétsich
globalnich firem? Nekteré se rodi primo v
Rakovniku
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V nékolika vyzkumnych centrech po celém svété se tisice odbornika zaméruji na pochopeni
potreb spotrebiteld. V minulosti ziskavali odbornici dulezita data navstévami v
domacnostech spotrebitelu. Dnes k tomu vyuzivaji modernich technologii. Napriklad
technologie ,Connected Home” umozinuje pomoci specialnich senzoru vysledovat, jak jsou
provadény ¢innosti v domacnosti, treba prani pradla, myti nadobi ¢i péce o dité. Diky tomu
odbornici zjisti treba to, jak spotrebitelé pouzivaji pracku, na jakou teplotu perou a kolik
vody a elektriny béhem prani spotrebuji.

Inovace s ohledem na zivotni prostredi

.....

zaroven i slouzi zivotnimu prostredi.

Pravé udrzitelnost je v oblasti inovaci spoleCnosti Procter & Gamble stézejni. Diky metodé analyzy
zivotniho cyklu vyrobku (LCA - Life Cycle Assessment) je mozné zkoumat vliv produktu na zivotni
prostredi v kazdé fazi - pri ziskavani surovin, vyrobé, distribuci, a dokonce i pri zpusobu pouZzivani.

Tato metoda odhalila napriklad to, Zze u prani pradla ma nejvétsi vliv na zivotni prostredi teplota vody
béhem prani pradla - az 60 % uhlikové stopy prani souvisi s ohrevem vody. Cilem inovace pracich
kapsli Ariel bylo tedy zvysit efektivitu vyrobku i béhem prani ve studené vodé. Nové kapsle Ariel jsou
ucinné uz pri 30 stupnich Celsia. Technologie Cool Clean efektivné odstrani veskeré necistoty i pri
prani na nizké teploty a kratké cykly. Diky tomu mohou spotrebitelé usetrit v ramci jednoho cyklu aZ
60 % energii, coz pomuze Setrit Zivotni prostredi i finance.

Moderni technologie a Al

Neni to ale jen pozorovani, které je pri zavadéni inovaci dilezité. K vyvoji i implementaci novinek
vyuziva P&G velké data, umélou inteligenci nebo tieba strojové uceni. Nové technologie umoznuji
védcum ve vyvojovych a vyzkumnych centrech 1épe porozumét potrebam zakazniku a otestovat nova
reseni ve vétSim meéritku.

Digitalizace probihd i v tovarnach, kde se implementuji reseni jako jsou intelligent vision control
systémy, automatizované rizeni rizik a logistické systémy. Nékteré tovarny slouzi jako takzvané
»~majaky“. Nové technologie se vyzkousi nejprve tam a nasledné jsou implementovany po celém
svété. A pravé jednim z ,majaki“ je i rakovnicka tovarna Fabric & Home Care v Rakovniku, kde
vznikaji avivaze Lenor a praci prostredky Ariel.

Skvélym prikladem moderni technologie je i elektricky kartacek Oral-B iO, ktery funguje na bazi
magnetické technologie a je vybaveny umélou inteligenci. Kromé interaktivniho displeje a senzoru
tlaku disponuje i chytrou aplikaci, ktera sleduje proces ¢isténi v redlném case a poskytuje uzivatelum
tipy v péc¢i o zdravi ustni dutiny. Diky této inovaci maji spotrebitelé moznost zdokonalit svou péci o
zuby a predchézet tak neprijemnym obtiZzim. Kulatd hlavice kartacku navic vycisti i téZko dostupna
mista pro pocit profesiondlni Cistoty.



Rovnost a inkluze jsou zakladem rozvoje

A protoze v Procter & Gamble véri tomu, Ze inovace jsou cenné jen pokud slouzi véem spotfebitelim
bez rozdilu, je mnoho novych reseni vytvareno s ohledem na ty spotrebitele, jejichz potieby jsou
casto prehlizeny.

Mezi inovace spolecnosti Procter & Gamble, které jsou dulezitym krokem k inkluzivité a rovnosti,
patri mimo jiné kartonovy obal pracich kapsli Ariel ECOCLIC®. Ten je vybaveny hmatovou slozkou,
ktera pomaha spotrebitelim se zrakovym postizenim snadno rozpoznat vyrobek. Na obalu je také
umistény QR kod, ktery po naskenovani pomoci aplikace NaviLens prehraje zvukovy popis vyrobku a
zobrazi velky a Citelny text na telefonu.

,Prekvapovat spotrebitele resenimi, o kterych nekdy ani nevédéli, zZe existuji, dokud nenasli vyrobek,
ktery uspokojuje vsechny jejich potreby - takto chdpeme inovace ve spolecnosti Procter & Gamble.
Novd, Ucinnéjsi reseni nejenze méni kazdodenni zivot spotrebitelil k lepsimu, ale prispivaji také k
pozitivnim zméndm ve spolecnosti a Zivotnimu prostredi. Proto neustdle zdokonalujeme nase
vyrobky, obaly, zptisoby komunikace, ale také organizaci, kterd za nimi stoji. Po¢inaje vyzkumnymi a
vyvojovymi centry, pres technologicky vyspelé vyrobni linky az po inteligentni regaly v obchodech -
Procter & Gamble se neustdle vyviji, aby zdkaznikiim poskytovala vyrobky, které prindseji skutecnou
zménu,” dodava Yvette Krubl, manazerka korporatni komunikace spolec¢nosti Procter & Gamble ve
stredni Evropé.
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