Diskuze Seznamu noveé sumarizuje umela
inteligence
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Seznam Diskuze jsou nedilnou soucasti obsahovych sluzeb Seznam.cz uz vice nez ¢tyri
roky. Nové se pod ¢lanky kromé samotnych diskuznich prispévka zobrazuje shrnuti
nejdiskutovanéjsich témat, které vytvari umeéla inteligence. Diky sumarizaci nejcastéjsich
uhlu pohledu uzivatelé ziskaji rychly prehled o tom, co rezonuje v konkrétni diskuzi, aniz
by museli procitat desitky ¢i stovky komentaru.

LIdentifikaci a zobrazovani klicovych témat v diskuzich pod ¢lanky kompletné vyvinul nds interni
tym, ktery se Diskuzim vénuje od jejich spusténi. S rostoucim poctem prispévki jsme hledali zptisob,
jak ctendrtum ukdzat to hlavni, o ¢em se v konkrétni diskuzi mluvi, a motivovat je tim k zapojeni. Diky
Al a pokrocilejsim verzim velkych jazykovych modelii miizeme poté, co pocet prispévki v diskuzi
presdhne urcitou hranici, identifikovat hlavni témata, urcit jejich vyznam a zobrazit jejich
procentudlni zastoupeni v diskuzi,” priblizuje fungovani sumarizace Jiri Vitek, reditel divize
Obsahovych sluzeb a socidlniho ekosystému.

Top témata jsou generovana automaticky v prubéhu diskuze, pokud obsahuje alespon vys$si desitky
prispévku. Nebudou proto zobrazena u vSech ¢lanku. Ve je prehledné prezentovano ve dvou
krocich. Prvni obsahuje nazev tématu a procentualni zastoupeni diskutujicich, kteri tento ndzor
zastavaji. Druhy pak po rozkliku prindsi detailnéjsi popis daného narativu.

Podpora zapojeni se do diskuze a prehled samotnych prispévku

,Pod clanky jsou casto stovky az tisice prispévki, ve kterych chceme ¢tendrim usnadnit orientaci.
Nova funkce jim poskytuje priblizny obraz o ndladé a postojich diskutujicich, i kdyz se do diskuze
sami aktivné nezapoji. Zdroven sumarizace pomiuze filtrovat komentdre podle témat, kterd uzZivatele
zajimaji, a motivuje je pak treba také k viastnimu prispevku nebo reakci,” popisuje funkcionalitu
Peter Jancarik, ktery ma na starosti obsah diskuzi Seznam.cz.

Shrnuti vytvorena pomoci Al nyni prochazeji schvalovanim editord, ¢asem by vSe mélo probihat
automaticky. ,Sumarizaci neprovadime u ¢ldanki o trestnych ¢inech, pokud jsou obétmi déti, ani u
pripadt ndsili, smrti ¢i tragickych diagnéz. Chceme se vyhnout traumatizaci obéti a propagaci
dezinformacnich narativii,“ vysvétluje Peter Jancarik.
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