Namestkyneé Kozlova predala ceny Spokojeny
zakaznik JihocCeskeho kraje
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V kruhovém sale zastupitelstva byly dnes vyhlaseny vysledky jubilejniho 20. ro¢niku ceny
»Spokojeny zakaznik JihoCeského kraje”. Narodni cenu zde noveé v péti oborech (Zakazkova
vyroba, odborny prodej a opravy vyrobku; Stravovani, pohostinstvi, ubytovaci sluzby a
cestovni ruch; Vyroba a prodej potravin a napoju; Sportovni ¢innost, hobby a volny cas a
Autodoprava a souvisejici sluzby) ziskalo celkem 15 podnikatelu. Vice nez 73 % z nich
pritom zaméstnava méné nez 10 zaméstnancu a naprosta vétsina z nich se tak radi do
kategorie drobnych zivnostnika a malych ¢i rodinnych firem.

Vyhlaseni a udéleni cen pritom probéhlo s podporou Jihoceského kraje a pod zastitou hejtmana
Jihoceského kraje pana MUDr. Martina Kuby, ktery vSem pogratuloval a podékoval za prikladny
pristup k uspésnému prekonani velmi naro¢ného obdobi koronavirové krize. ,Pandemie koronaviru
zasdhla do vsech obortl podnikdni a podnikatelé prozivaji stdle tézké obdobi. Cdst z nich musela
dokonce i s podnikdanim skoncit a fakt, Ze jste byli nominovdni na cenu Spokojeného zdkaznika, je
ditkazem, Ze jste i pres veskeré potize, které s sebou covid-19 prinesl, poskytovali svym zdkaznikim
v loniském roce sluzby v nadstandardni kvalité, a za to vdm patri velké uzndni a diky,” uvedl pan
hejtman Kuba a vyjadril rovnéz potéseni, ze firem s takovymto pristupem ke klientum v Jiho¢eském
kraji rok od roku pribyva.

,Kdyz jsme nasi cenu 15. ¢ervna v loniském roce vyhlasovali, chtéli jsme verejnost upozornit
predevsim na to, Ze i pres nelehké obdobi pro podnikdni a komplikace zptisobené epidemii, rada
zivnostniki a rodinnych firem vysoké ocekdvani spotrebiteli stdle napliiuje. Jsme proto velmi radi, Ze
Jihoc¢esky kraj na tradici ocenovdni pravé takovych podnikateli i letos navdzal a Ze je dnes miizeme
predstavit verejnosti jak v Jihoceském kraji, tak i v celé Ceské republice,” uvedl k vyhlaSeni vysledkil
feditel SCS Mgr. Viktor Vodicka.

Cenu Spokojeného zdkaznika piitom SCS udéluje na zakladé skutecnosti, Ze subjekt, ktery ocenéni
ziskal, poskytuje své produkty ¢i sluzby v souladu s vysokym ocekavanim spotrebitele, a to nejen s
prihlédnutim k jejich bezpecnosti a kvalité, ale i s prihlédnutim k inovacim a neustéle se zvySujicim
potrebam ¢eskych spotrebiteli samotnych.

Do hodnoceni a kone¢ného vybéru ocenénych podnikateld jsou pritom zapojeni nejen spotrebitelé,
ale i zastupci mistnich a podnikatelskych samosprav, profesnich komor, dozorovych orgéant,
zivnostenskych uradu, i dal$ich nevladnich organizaci, a navrhy na priznani ceny jsou podrobeny
prezkoumani hodnotici komisi, ktera byla v Jihoceském kraji ustavena jiz v roce 2001 a jejiz
predsedkyni je pani doc. Ing. Lucie Kozlova, Ph.D, naméstkyné hejtmana. Ta vSem zicastnénym také
pogratulovala a popréla jim mnoho uspécht do dalsich let. ,Spokojeny zdkaznik by mél byt cilem pro
kazdého dobrého podnikatele. Zisk tohoto ocenéni je ditkazem, Ze jste si toho vy vsichni dobre
védomi. Preji vam, abyste si spokojenost svych zdkaznikt udrzeli. A to zejména v tomto nelehkém
obdobi,” uvedla naméstkyné Kozlova. Zaroven dodala, Ze by ocenéni mélo pro né byt urcitou
pridanou hodnotou a méli by si jej treba i nékde vystavit tak, aby vSichni védéli, jak si jich zakaznici
Vazi.

15 novych ocenéni tak znamend, Ze v Jiho¢eském kraji bylo za pristup ke svym zédkaznikim ocenéno
jiz celkem 360 podnikateldl.
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vyhlasovana, jsou k dispozici na strankach zde, anebo na rozcestniku www.konzument-ocenuje.cz.

Seznam jednotlivych firem a organizaci, které ocenéni v JihoCeském kraji za rok 2021 ziskaly
naleznete zde.

Sdruzeni ¢eskych spotrebiteld, z. ii. (SCS) si klade za cil hdjit oprdvnénd prdva a zdjmy spotrebitelii v
Ceské republice a na vnitrnim trhu EU, pridemz vyzdvihuje predevsim preventivni strdnku jejich
ochrany: ,Jen pouceny spotiebitel se dokdze uc¢inné hdjit”. SCS pfispivd ke kultivaci podnikatelského
a konkurenc¢niho prostredi a pusobi v fadé oblasti véetné standardizace, podpory kvality a
bezpecnosti prumyslového zbozi, potravin i sluzeb, a to véetné sluzeb financnich.
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