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Výrazné posílení na trhu zaznamenala, dle výsledných dat, značka prodejců elektra Datart,
a to nejspíš v důsledku propojení se sítí Electroworld. Naopak ztrátu dle dat utrpěla značka
čerpacích stanic Orlen, zřejmě kvůli definitivní eliminaci označení Benzina ze svého názvu.

„V letošním ročníku máme vítěze v 95 kategoriích, z čehož je 9 kategorií zbrusu nových. Velice nás
těší, že 92 % loňských vítězů obhájilo svoji pozici a vyhrálo i letos. I to svědčí o stabilitě těchto
brandů na trhu, loajalitě a důvěře zákazníků,“ uvádí Lukáš Matějka, manažer marketingové skupiny
pořádající společnosti ATOZ Marketing Services. „Novinkové kategorie tentokrát zastupují například
Prodejci rostlinné kosmetiky, kde zvítězila značka Yves Rocher, kategorie Prodejci knih, s dominancí
sítě knihkupectví Knihy Dobrovský, nebo například kategorie Očních optik, s jednoznačným triumfem
značky GrandOptical,“ dodává Lukáš Matějka.

Zajímavý je přetrvávající fenomén oblíbenosti ryze českých značek. Důkazem může být opětovné
vítězství figurek Igráček, který stále dominantně vede, a to i v konkurenci silných zahraničních
brandů. Stejně tak například v nové kategorii Dekorativní kosmetika zvítězila tradiční česká značka
Dermacol, a to přestože byla zastoupena jako jediný ryze český brand mezi nadnárodními
společnostmi. Kategorii Kuchyňská a koupelnová studia ovládla oblíbená česká značka Siko.

Výrazné posílení na trhu zaznamenala, dle výsledných dat, značka prodejců elektra Datart, a to
nejspíš v důsledku propojení se sítí Electroworld. Naopak ztrátu dle dat utrpěla značka čerpacích
stanic Orlen, zřejmě kvůli definitivní eliminaci označení Benzina ze svého názvu.

Vítězem v kategorii privátní značky se nově stala značka produktů obchodního řetězce Penny. K
čemuž mohlo vést především posílení řady nových prodejen tohoto řetězce. Firma Best nově zvítězila
mezi výrobci betonových prvků. V trendy kategorii Quick-Service Restaurant byl oceněn McDonald’s.
A to především za důvěru v to, že zákazníky nezklame a naplní jejich očekávání kdekoli na světě.

Důvěra je klíčovým prvkem, který ovlivňuje nejen spokojenost zákazníků, ale také jejich loajalitu a
dlouhodobou přízeň. Značky, které se těší vysoké důvěře, získávají nejen stabilní zákaznickou
základnu, ale také podporují pozitivní povědomí o svých produktech a službách. Díky důvěře se
zákazníci cítí jistě ve svých rozhodnutích, jsou ochotni se ke značce vracet a sdílet své pozitivní
zkušenosti. Pro samotné značky je důvěra silným nástrojem pro budování a upevňování svého
postavení na trhu a rozvíjení dlouhodobého vztahu se svými zákazníky. Vítězné značky mohou
označení a logo Nejdůvěryhodnější značka 2024 používat ve své marketingové komunikaci.

"Silné nezávislé ocenění, jako je Nejdůvěryhodnější značka, může být zajímavým nástrojem
komunikace v současné době, kdy se po několika letech stabilizuje inflace. Zároveň rostou reálné
mzdy a zlepšuje se nálada spotřebitelů u nás i v celé Evropě,” upřesňuje Viktorie Škorvagová z
výzkumné agentury NIQ, která průzkum realizovala. Důležitost ocenění potvrzuje i aktuální průzkum
společnosti MNFORCE, dle kterého toto logo pozitivně motivuje k nákupu téměř dvě třetiny
zákazníků.

Marketingový program Nejdůvěryhodnější značka zaměřený na důvěryhodnost značek na trhu v



České republice je rovněž partnerem NROS – Nadace rozvoje občanské společnosti a jejího
sbírkového projektu Pomozte dětem, jež je známý svým maskotem, žlutým kuřetem se záchranným
kruhem. Díky této spolupráci dochází k propojování projektu se stabilními firmami na českém trhu.
Ke znevýhodněným dětem se tak dostane více pomoci.

Partneři programu Důvěryhodné značky 2024:

Speciální partneři:

SEZNAM NEJDŮVĚRYHODNĚJŠÍCH ZNAČEK PRODUKTŮ 2024

SEZNAM NEJDŮVĚRYHODNĚJŠÍCH ZNAČEK OBCHODNÍKŮ 2024

SEZNAM NEJDŮVĚRYHODNĚJŠÍCH ZNAČEK SLUŽEB A INSTITUCÍ 2024

SEZNAM NEJDŮVĚRYHODNĚJŠÍCH ZNAČEK LÉKÁRENSKÝCH PRODUKTŮ 2024

SEZNAM NEJDŮVĚRYHODNĚJŠÍCH ZNAČEK TECHNICKÝCH A STAVEBNÍCH PRODUKTŮ 2024:

ČTK Connect ke zprávě vydává obrazovou přílohu

http://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jubilejni-desaty-rocnik-oceneni-nejduveryhodnejsi-znacka-
potvrzuje-loajalitu-ceskych-zakazniku/2593336

http://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jubilejni-desaty-rocnik-oceneni-nejduveryhodnejsi-znacka-potvrzuje-loajalitu-ceskych-zakazniku/2593336
http://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jubilejni-desaty-rocnik-oceneni-nejduveryhodnejsi-znacka-potvrzuje-loajalitu-ceskych-zakazniku/2593336

