PPL jako prvni prepravni spolecnost spustila
vernostni program. Zakaznici mohou
nasbiraneé body meénit za slevy
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Spolecnost PPL spustila ve své mobilni aplikaci mojePPL vérnostni program. ,Mame velkou
radost, ze muzeme nasim zakaznikiim konec¢né predstavit nas vérnostni program, navic
jako prvni prepravni spole¢nost v Cesku. Véiime, ze zakazniky bude sbirani bodt bavit a Ze
ziskané slevy za vyuzivani nasich sluzeb oceni,” rika Stanislav Krupa, marketingovy reditel
ze spolecnosti PPL CZ.

Za nasbirané bonusové body mohou zakaznici uplatnit slevy v rizné vysi na sluzbu Balik pro tebe,
tedy odesilani zasilek jakékoli jiné fyzické osobé. Prozatim nejvyssi odména, které mohou dosahnout,
je odeslani zasilky za 1 KC. ,Vérime, Ze gamifikace nasi aplikace zvysi nejen zdjem o jeji stazeni, ale
také dlouhodobou angazovanost nasich zdkaznikt, “ dodava Krupa.

Body za zasilky i plnéni vyzev

Zakaznici maji nékolik moznosti, jak body ziskavat. Body se jim automaticky pripisuji za vyuzivani
sluzeb PPL, typicky za prijeti ¢i odeslani zasilky. Kromé toho mohou bonusové body ziskat i za
vyplnéni udaju v uzivatelském profilu nebo ¢teni marketingovych notifikaci. Prvni body jednorazové
ziskaji uz pri stazeni mobilni aplikace.

,Pro nase klienty jsme pripravili i nékolik specidlnich vyzev, diky kterym mohou ziskat body navic.
Napriklad za odesldni nebo prijeti urcitého poctu zdsilek s dobirkou ¢i za odesldni zdsilek v urcité
hodnote, a to vzdy v predem stanoveném obdobi,” predstavuje novinky Marian Lomnancik,
manazer digitalnich aplikaci ze spolecnosti PPL CZ. Veskeré podminky a vyzvy jsou blize
popsany v aplikaci.

Zakaznik jako lovec baliku nebo dirigent dorucovani

Na zékladé poc¢tu nasbiranych bodi mohou uzivatelé mojePPL postupovat napri¢ deseti irovnémi. S
pokrocilejsi irovni se navysuji i vyhody, které za odesilani a prijimani zasilek zdkaznici ziskavaji.
Nézvy jednotlivych levell jsou navic ladény do prepravniho slangu. Postupem ¢asu mohou
spotrebitelé postoupit napriklad do tirovné Lovec baliku, Mistr trasovani, Hrdina provozu,
Strazce skladu, Dirigent dorucovani, Séf zasilek, a nakonec az Vladce logistiky.

Novinky v aplikaci

VSse, co se vérnostniho programu tyka, naleznou uzivatelé prehledné ve specialni zalozce v aplikaci.
Na par kliknuti si tak mohou zkontrolovat své konto a soucasnou ,herni iroven”, moznosti slev, na
které aktualné dosdhnou, a také si prohlédnout prehled aktivnich vyzev a ukolu vCetné toho, jak se
jim dari jejich plnéni. K dispozici je také napovéda, jak ziskat vice bodu.

O spolecnosti PPL

Spolec¢nost PPL CZ je soucasti divize DHL eCommerce a na tuzemském trhu predstavuje predniho
poskytovatele prepravnich sluzeb pro firmy a podnikatele. Nabizi vSak i sluzby pro soukromé osoby
se sluzbou Balik pro tebe. PPL CZ se specializuje na balikovou prepravu po CR a do celé Evropy.



Spole¢nost zaméstnava témér 1500 pracovnikl a spolupracuje s 2000 ridi¢i. Disponuje 28 body sité
vCetné dvou prekladist a rozséhlou siti vydejnich a podacich mist - PPL Parcelshopt a PPL
Parcelbox, kterych je dohromady vice nez 6 700 po celé Ceské republice véetné boxi tfetich stran.
DHL eCommerce je soucasti skupiny DHL Group, kterd je predni svétovou postovni a logistickou
spolecnosti. Skupina spojuje lidi a trhy a umoznuje globalni obchodovani. DHL Group zaméstnava
priblizné 600 000 lidi ve vice nez 220 zemich a teritoriich po celém svété, diky ¢emu je jednim z
nejvétsich soukromych zameéstnavateltl na svété.
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