Den dodavatelt Ceskych drah se zaméril na
kvalitu, dodrzovani terminu i posileni
konkurence
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Ceské drahy zorganizovaly dalsi setkani s vyrobci novych vlakii, zastupci opravarenskych
firem i dodavateli nahradnich diku. Jiz 4. ro¢nik Dne dodavatelu se vénoval predevsim
kvalité a terminum dodavanych vozidel a provadénych praci a také planum na posileni
konkurence v oblasti obnov a udrzby vlaku.

Strategie servisu CD pocita s posilenim technologickych i personalnich kapacit s cilem
navysit podil adrzby a servisu zeleznic¢nich kolejovych vozidel zajistovanych vlastnimi
silami. Do rozvoje servisu v pristich letech zamiri vice nez 10 miliard K¢. Servisni sluzby se
tak stavaji, po osobni a nakladni dopravé, tietim klicovym pilifem podnikani Skupiny CD.

Provadéni oprav vozidel probihd v souladu s evropskymi a narodnimi predpisy ve vlastnich
certifikovanych provozech nebo u certifikovanych dodavatelt u nés i v zahranic¢i. To je kliCové pro
dosazeni vysokych standardl kvality a bezpecnosti, které si spolecnost stanovila.

~Pocet obnov vyssich stupnii v letech 2025 az 2030 se diky modernizaci vozidlového parku
stabilizuje na tirovni zhruba 400 az 500 vozidel rocné. Béhem péti let tak dojde k obnové
vice nez 2 500 lokomotiv, hnacich a osobnich vozii. Naklady se vysplhaji na 20 miliard K¢. V
tomto obdobi také planujeme znovu vypsat verejné zakazky na obnovy stavajicich typt
vozidel, jako jsou napriklad nékteré osobni vozy. Soutézit budeme i dodavatele pro prvni
periodické opravy novéjsich typii vozidel, pijde napriklad o nejmodernéjsi jednotky
RegioFox nebo ComfortJet,” predstavuje rozsah o¢ekévanych obnov vozidlového parku Ceskych
drah jejich mistopredseda predstavenstva a naméstek generalniho reditele pro servis Michal Kraus.

Ke stabilizaci periodickych obnov vyznamné prispiva obnova parku. Ta umoznuje postupnou unifikaci
dosud fragmentovaného vozidlového parku. Zasadni roli zde hraji nové, moderni vlaky, které jsou
konstruovany pro vyssi kilometrické probéhy mezi jednotlivymi stupni udrzby, jak dokladaji slova
Michala Krause: ,Zatimco starsi lokomotivy rady 151 jsme museli pristavit do vysSiho stupné
obnovy kazdych 800 000 kilometrii, tak u moderniho Vectronu je to 1,2 milionu kilometrii.
Starsi osobni vozy UIC-Y posilame na obnovu co ptil milionu kilometrii, ale nejmodernéjsi
vlaky Railjet a InterJet chodi na vyrobcem predepsané obnovy po 1,2 milionu kilometri.”

Terminy a kvalita nejsou stale idealni, posilime konkurenci

Ceské dréahy se u svych dodavateld stale potykaji s prekrac¢ovanim pldnovanych termind a nizkou
kvalitou prace, ktera vede k Cetnym reklamacim. Tykd se to jak obnov celych vozidel, tak oprav
jednotlivych dila a dokonce i novych nahradnich dilii. To negativné ovliviuje kvalitu sluzeb, kterou
dopravce muze poskytovat zdkaznikiim.

»~Bohuzel za uplynuly rok se dodavateliim nepodarilo zcela eliminovat prekracovani
dodacich Thiit ani podstatné zvysit kvalitu provadénych praci, i kdyz dilci zlepseni
sledujeme. To se tyka napr. obnov osobnich vozii, kde priimérné prekroceni lhit kleslo z 21



dni na 12 dni, ale naopak doslo k nartistu prekroceni lhiit obnov u hnacich vozidel o 10 dni
na 51. S tim nejsme spokojeni a dirazné apelujeme na dodavatele, aby nadale vénovali
zvySenou pozornost dodrzovani terminti. Stejné tak jim zdiraziiujeme nutnost kvality.
Pocet nahlasenych reklamaci letos oproti loniskému roku sice klesl zhruba o 100 pripadi,
ale stale je to cislo prilis vysoké, se kterym nejsme spokojeni. Kviili prodlouzenym obnovam
a velké mire reklamaci musime drzet také ohromné mnozstvi zaloznich vozidel. Je to
zhruba o 15 % vozidel vic, nez by bylo nutné v pripadé dodrzovani lhiit na obnovy a zajisténi
vysoké kvality provadénych praci, a tyto vlaky navic jsou dalsi naklady,” upozornuje Michal
Kraus.

Spolecnost zaklada kompetencni centra a sama se vénuje nékterym typiim obnov. To umoziuje
ziskat referen¢ni informace o nékladech na obnovu, dodrzovani potrebnych opravnych lhit a zvySuje
to konkurenci na trhu opravcu.

Michal Kraus k tomu rika: ,,Naddle budeme rozvijet nasi servisni ¢cinnost a volné kapacity
budeme nabizet dalsim dopravcim a partneriim. V Liberci jsme zridili kompetencéni
centrum pro obnovy vozidel Stadler, v Ceské Tiebové provadime ¢dst obnov u jednotek
CityElefant a chceme tam zavést udrzbu jednotek RegioPanter a v Bohuminé jsme zahadjili
vyssi stupné obnov u vybranych rad osobnich vozii. Diky tomu se snazime zrychlit navrat
vozii odstavenych k obnové znovu do provozu a zlepsit celkovou situaci u osobnich vozii.
Servis podpori i investice napr. do prodlouzeni haly a zvyseni kapacity oprav v Ceské
Trebové, zvétseni haly v Praze Vrsovicich a modernizace haly udrzby v Prerové pro zajisténi
obnov u lokomotiv Vectron nebo rozvoj pracovist oprav podvozkii, loziskovych skrini a
brzdovych komponentii typu Knorr-Bremse v Nymburce. Jen béhem poslednich nékolika
mésici jsme zahadjili stavbu dvou modernich servisnich hal v Chebu a Havlickové Brodé.”

Monitoring kondice a nové technologie

Vv

kondice vozidel. Diky digitadlnim technologiim dojde k presnému sledovani kondice a efektivity
udrzby (dobé odstavky, ndklada) vozidel, optimalizace skladovych zasob a rizeni vyménnych celka.
Systém mé véas detekovat pripadné problémy s technickym stavem vozidel a predchazet jim. Ceské
drahy uz maji prvni zkuSenosti s timto monitoringem s vyuzitim dat z dalkové diagnostiky vozidel.
Diky délkovému prenosu dat a jejich analyze se podarilo identifikovat a nasledné odstranit priciny
zévad u osobnich vozu provozovanych v Némecku, kde dochézelo ke kombinaci nespravné obsluhy
vozu a technickych problému.

»Diky implementaci monitoringu kondice, modernich diagnostickych nastroji, dalkové
diagnostiky a softwaru pro spravu udrzby ziskame informace v redilném case, které nam
umozni rychle reagovat na potreby naseho fleetu. Digitalizace nam také umozni sledovat
vykon vozidel v realném case, predvidat potrebu tudrzby a minimalizovat dobu, kdy jsou
vozidla mimo provoz,” uvadi Michal Kraus, mistopredseda predstavenstva a naméstek generalniho
feditele CD pro servis. Na zavér dodava: ,Nasim hlavnim cilem je poskytovat nasim
zdkaznikitm maximadlni komfort, fungujici sluzby na palubé vlaki a véasnou prepravu. Jsme
si védomi, Ze cestujici nds hodnoti podle téchto kritérii a k navratu do nasich vlaki je
vedou predevsim jejich dobré zkusenosti. To nas motivuje k neustalému zlepsSovani a
odstranovadni nedostatki, které jesté existuji.”

http://www.ceskedrahy.cz/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/den-dodavatelu-ceskych-drah-se-zameril-n
a-kvalitu-dodrzovani-terminu
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