T-Mobile a O2 spolecne chrani sve zakazniky
proti podvodnym hovorum diky ochrannému
firewallu. Je zdarma a pro vSechny
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T-Mobile vloni spustil ochranny firewall 2.1. proti podvodnému volani. Letos v 1été
implementovalo svoje reseni 02. Nové obé spolecnosti zavedly ochranou funkcionalitu,
ktera pomaha odhalit podvodna volani mezi obéma operatory. To znamena, kdyz do sité T-
Mobile prichazi hovor z 02 cisla anebo do sité 02 prichazi hovor z T-Mobile cisla. Rozhrani
celého systému funguje online a obousmérné, a proto je mozné zabezpecit mnohem vétsi
¢ast provozu. Vylepseny firewall 2.2. funguje na tizemi celé Ceské republiky a také na
Slovensku v siti Slovak Telekom. Spoofing pritom predstavuje sofistikovanou formu
podvodu, kdy podvodnik falSuje identitu treti strany a pusobi ¢asto velmi duvéryhodné.
Uzivatelim pak utocnik s touto faleSnou identitou vola a predstira napr. hovor z banky ¢i
jiné instituce.

,Cilem je ziskat citlivé idaje nebo napriklad pristupy do internetového bankovnictvi a klienta okrast.
Ackoli zobrazené telefonni Cislo tomu nenapovidd, hovory velmi ¢asto prichazeji ze zahranici, kde je
zdrojové zarizeni nedohledatelné a pro Gtocnika tak jde o ,pohodlnéjs$i“ zpusob podvodu ,“ vysvétluje
Jakub Ludvik, manazer korporatni bezpecnosti v T-Mobile. Ochranny firewall dokéze rozpoznat, jestli
volajici ¢islo neni podvrzené a muze tento typ hovoru provést, a v pripadé, ze se jedna o podvodny
hovor, tak jej zablokuje. , Dosud jsme toto reSeni mohli vyuzivat jen mezi Cisly v siti T-Mobile a jeho
spusténi minuly rok jsme zaznamenali vyznamny pokles pripada spoofingu, kdy se jednalo o par
desitek pripadu. Spolupréace s 02 v této oblasti znamena jes$té vétsi ochranu zakaznikl a ocekavame,
ze kolegové budou resit jesté méné pripadu podvodu,” dodava Adam Falus, manazer fraudu v T-
Mobile.

,Spole¢nost 02 béhem letnich mésicti nasadila ochranu pred podvodnym mobilnim voladnim ve své
vlastni siti. Nyni nové prinasi svym zakazniklim ochranu hovoru také vzajemné u prichozich i
odchozich volani z T-Mobile sité ,“ ¥iké Radek Sichtanc, feditel bezpe¢nosti 02 . Aktudlné jen v nasi
siti filtrujeme vice nez sto tisic podvodnych volani denné. To potvrzuje, Ze nasazeni tohoto reseni byl
krok spravnym smérem. Bezpecnost a ochrana nasich zédkazniki a jejich dat jsou pro nas naprostou
prioritou,“ dodavé Sichtanc. Po spusténi vzadjemného systému ovérovéani hovorti bude i nadéle
probihat testovani spravné funkcionality tohoto slozitého technického reseni. Za par mésicu se k
antispoofingovému reseni prida také cesky Vodafone, a diky tomu by meéla byt ¢eska mobilni ¢isla
zcela ochranéna. Podvodnici jsou ale casto o krok napred, a proto se dlouhodobé T-Mobile vénuje
prevenci a vzdélavani Siroké verejnosti v oblasti kyberbezpecnosti.

Pro skoly i pro seniory organizuje nékolikrat mési¢né kurzy v Magenta Experience Center. Rady, jak
se chranit a rozpoznat podvodné jednéani na internetu naleznou zakaznici také v aplikaci Maj T-
Mobile a na webovych strankach projektu Klik pro klid , kde si mohou zopakovat napriklad
bezpeénostni desatero. T-Mobile je nejvétsi operator v CR, ktery poskytuje mobilni sluzby jiZ 6,5
milionim zakaznika. Neustéle inovuje a rozsifuje mobilni infrastrukturu a jako digitélni leader T-
Mobile zasadné piispiva digitalizaci Ceska budovanim a rozvojem optické infrastruktury s cilem
naplnit svou dlouhodobou vizi o Propojené zemi. Na priamyslovém vyuziti 5G siti T-Mobile
spolupracuje s prednimi ceskymi a moravskymi technickymi univerzitami, na nichz buduje privatni
kampusové sité.



Spolecné projekty v podobé inovacnich hubt a testbedl pak cilené podporuji digitalizaci firem,
startupy a rozvoj inova¢niho prostredi v CR. T-Mobile je stabilnim a silnym partnerem malych i
velkych firem, kterym nabizi nejmodernéjsi datacentra a pokrocild reseni pro bezpecnou a
spolehlivou spravu dat. Sluzby v oblasti kybernetické bezpecénosti ¢i cloudova a systémova reseni
vyuzivaji nejen korporace a statni sprava, ale také drobni Zivnostnici. Jednou ze strategickych priorit
spolecnosti je ohleduplné a udrzitelné podnikani. V rdmci ESG agendy se T-Mobile dlouhodobé
zameruje na opatreni vedouci ke zmirnéni klimatickych zmén a zvySovani digitdlni gramotnosti Ceské
populace. Operator cilené podporuje neziskové organizace a znevyhodnéné skupiny a pomaha pri
mimoradnych udalostech. Vice informaci o spole¢nosti najdete na www.t-mobile.cz . Kontakt na
tiskové oddéleni : press@t-press.cz
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