Aktualni pomoc pro obce a obcCany

22.9.2024 - | SdruZeni mistnich samosprav CR

V reakci na povodné, které aktualné zasahuji fadu obci a mést po celé Ceské republice,
jsme hledali zpusoby, jakymi alespon trochu odlehcit samospravam. V téchto specifickych
situacich vhimame rychlou a srozumitelnou komunikaci jako naprosto klicovou. Rozhodli
jsme se proto poskytnout nékolik nastroji mimoradné podpory pro obce, mésta, skoly,
skolky a jiné samospravy.

Mimoradna podpora v krizové komunikaci

Spustili jsme mimoradnou podporu v krizové komunikaci - nasim zakaznikum davame
moznost aktivace moduli mobilni aplikace, SMS a e-mail a propojeni na socialni sité.
Nasazeni, provoz a podpora z nasi strany bude zcela zdarma a to na tak dlouho, jak budou
potrebovat v ramci krizové komunikace v aktualni situaci, bez jakékoli vazanosti. Diky
tomuto maji samospravy moznost komunikovat jesté rychleji a efektivnéji, s minimalnim usilim.
Komunikac¢ni balicek Galileo V OBRAZE+ zajiStuje, ze vSechny dulezité informace, varovani, vystrahy
a doporuceni se véas dostanou k velkému poctu obcand.

Vyplite kratky formular a my se vam ozveme s detaily.

Nepretrzita technicka podpora

Spustili jsme okamzZitou a nepretrzitou technickou podporu dostupnou pro vice nez polovinu
samosprav v CR. Cilem je zajistit vasné a presné informovani obcanill v postizenych oblastech a
podporit vedeni obci, které potrebuje rychle reagovat na situaci v terénu.

,Nase komunikacni nastroje, které vyuziva pres 3 000 obci a miliony ob¢ant, nyni hraji
zasadni roli v poskytovani krizovych informaci. Pomahame starostum i dal$im predstavitelim
obci informovat verejnost i v pripadech, kdy nemaji pristup k internetu ci elektriné,”

Dusan Prochézka, majitel Galileo Corporation.

Technologie pripravené pro krizi

Poskytujeme klicové komunikacni nastroje, které jsou nyni pro obce nepostradatelné.
Webové stranky, mobilni aplikace V OBRAZE, Smart Info (SMS/e-mail) ¢i propojeni na
socalni sité umoznuji rychlé Sireni informaci o povodnové situaci. Pokud obec v krizové
situaci neni schopna S$irit zpravy vlastnimi silami, prevezmeme v Galileo tuto odpovédnost a
zajistime, aby ob¢ané dostavali dulezité zpravy.

,Obraceji se na nés starostové z obci, kde souCasna situace zpusobila vypadky elektfiny ¢i jiné
problémy, které narusuji schopnost obci informovat své obcany. Také ndm volaji lidé z vedeni obci,
kteri aktivné poméhaji v terénu. Tito lidé nemaji Cas sedét u pocitacu a vkladat aktudlni déni do
komunikac¢nich nastroju své obce. Proto prebirame tuto tlohu za né a zasilame dulezité informace
jejich obéanum prostrednictvim nasich néstroju. Nase technicka linka je dostupna 24/7, abychom
mohli maximalné pomoci,”“ Daniel VSedni, vedouci technické podpory

Pevné doufame, ze v néasledujicich dnech ziskaji obyvatelé zasazenych oblasti veskerou podporu,
kterou potrebuji. Situaci budeme nadéle sledovat a hledat dalsi zpasoby, jak v téchto nestandardnich



dnech odlehcit jak pracovnikiim ve verejné sprave, tak ob¢antim.

http://www.smscr.cz/povodne-2024/nabizime-pomoc/seznam-nabidek-k-pomoci/aktualni-galileo-aktua
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