Bezpecnost plateb na Spickove urovni:
Shoptet Pay jako prvni v Cesku ziskava
clenstvi v Merchant Risk Council
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V dnesni digitalni dobé je bezpecnost online plateb nezbytnym predpokladem pro uspésny
provoz e-shopu a duvéru zakaznika. Koneckonci, vice objednavek ziskate pouze tehdy,
pokud zakaznik duvéruje nejen vasi webové strance, ale i vaSemu platebnimu reSeni a muze
bezpecné nakoupit a zaplatit online.

Chovani nakupujicich se méni a s nim i jejich preference. PohodInéjsi a rychlejsi platby jsou dnes v
kurzu. Tradi¢ni bankovni prikazy a platby kartami postupné ustupuji novym technologiim. Digitalni a
mobilni penézenky jako Apple Pay a Google Pay dnes celosvétove tvori vice nez 50 % vSech online
plateb, ¢imz se stavaji nejpouzivanéj$imi platebnimi metodami. Stale vice e-shopi si tak uvédomuje
nutnost nabizet moderni, jednoduché a bezpecné platebni metody, aby posilily duvéru svych
zékazniku.

Vaevs

Dokazuje to fakt, Ze nedoslo k zadnému uniku kartovych dat ¢i jinému zneuziti a zadny z e-shopt
vyuzivajicich naSe sluzby nebyl zarazen na seznamy kartovych schémat kvili podvodiim nebo
nadmérnému poctu reklamaci.

Préavé kvuli témto vysokym standardam jsme se rozhodli spolupracovat s renomovanymi partnery,
jako je spolecnost Adyen pro akceptaci karet a Saltedge pro rychlé bankovni prevody. Nase neustala
snaha o bezpecnost je také diivodem, proc¢ jsme se stali ¢cleny Merchant Risk Councilu.

Merchant Risk Council: Globalni standard v boji proti
podvodum

Merchant Risk Council (MRC) je svétové uznavana organizace zamérena na prevenci a boj s podvody
v platebnim styku. Sdruzuje vice nez 500 spolecnosti z celého svéta, vCetné gigantu jako Amazon
nebo Starbucks. Clenstvi v této organizaci zajistuje, Ze mame prileZitost setkévat se s inovatory a
dozvidat se o nejnovéjsich trendech v oblasti platebni bezpecnosti, coz je pro obchodniky a
poskytovatele platebnich reseni zasadni.

Proc se Shoptet rozhodl pripojit k MRC?

Shoptet Pay se stal prvnim ¢eskym poskytovatelem platebniho reseni, které ziskalo ¢lenstvi v
prestizni organizaci Merchant Risk Council. Toto ¢lenstvi ndm otevira pristup k nejnovéjsim
globélnim trendim a osvéd¢enym praktikam, které muzeme okamzité aplikovat pro nase zékazniky.

Jaké prinosy ocekavame od clenstvi v MRC?

Od clenstvi v MRC si slibujeme predevsim posileni schopnosti efektivné chranit platebni transakce
pred nejnovéjsimi hrozbami a podvody. Rovnéz ndm prinasi snadnéjsi pristup k informacim o
inovacich a vyvojovych trendech, coz ndm umozni neustale zlepSovat nase platebni reseni a
poskytovat klientum bezpecnostni zaruky na nejvy$si urovni. Nasim cilem je stét se lidrem v oblasti



platebni bezpecénosti a zajistit, ze nase sluzby nejen spliuji, ale dokonce prekonavaji nejprisné;jsi
svetové standardy pro bezhotovostni platby.

Co clenstvi v MRC prinese zakaznikum Shoptet Pay?

Clenstvi v MRC umoziuje Shoptet Pay piinaset nasim obchodnikiim globélni pohled na platebni
reseni. Diky pristupu k informacim a sdileni zkuSenosti s prednimi e-shopy a poskytovateli platebnich
sluzeb z regionu, jako jsou Jizni Amerika ¢i Asie, muzeme potvrzovat trendy v oblasti plateb a
optimalizace konverznich poméru. Rovnéz jsme neustéle informovani o novych podvodnych
praktikach, coz ndm umoznuje pripravit se na potencialni hrozby.

Jaké aktivity MRC hodnotime jako nejprinosnéjsi pro Shoptet Pay?

Mezi nejcennéjsi prinosy Clenstvi v MRC radime pristup k rozsahlé vzdélavaci databazi a odbornym
analyzdm zamérenym na platebni bezpecnost. Vyznamnou hodnotu pro nas predstavuji také
konference a workshopy, které nam umoznuji sdilet zkusenosti s prednimi svétovymi odborniky a
ziskavat kliCové poznatky o globélnich trendech. Diky témto aktivitdm jsme schopni nasim klientim
dlouhodobé nabizet prvotridni produkty, profesionadlni podporu a odborné poradenstvi.
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