Za ERU se vydava podvodnik, chce z lidi
vylakat penize
2.9.2024 - | Energeticky regulacni urad

Na Energeticky regula¢ni urad (ERU) se od patku 30. srpna obraceji lidé, kteri se stali
tercem podvodnych telefonatu.

Z neznamého cisla se jim ozval automat a pozadoval po nich tthradu pokuty, kterou udajné
vymdha ERU. Nasledovala rovnéz vyhruzka, Ze v pripadé nezaplaceni bude nasledovat
soudni spor.

Na telefonicky hovor navazovala SMS zprava s odkazem, na némz se doty¢ni méli dozveédét vice
informaci. Tento odkaz vedl na webovou stranku napadneé pripominajici oficidlni stranky uradu,
avSak na jiné adrese (mj. s doménou .eu).

ERU okamzité reagoval zvefejnénim informace na svych webovych strankach a na Facebooku véetné
jediné dobré rady, kterou Ize nabidnout v podobnych pripadech. Pokud se kdokoliv stane cilem
vishingového utoku, mél by pozadavky z telefonatu ignorovat, volajiciho zablokovat, neotevirat zadné
ze zaslanych odkazi a rozhodné neplatit zadné ,pokuty”. V pripadé, Ze by tak ucinil, pak je treba v
prvni radé kontaktovat banku a zastavit jakékoliv odchozi transakce s pochybnym adresatem,
nasledné by se mél doty¢ny obratit na Policii CR. Policii samoziejmé vyrozumél také ERU, ackoliv
uradu dosud neni znamy zadny pripad, kdy by kdokoliv podvodnikovi skute¢né zaslal pozadovany
finan¢ni obnos.

Skutecnost, Ze se jednalo o podvod, je ziejma uZ z vy¢tu zdkonnych kompetenci ERU. Urad totiz
nemd pravomoc béznym spotrebitelim ukladat jakékoliv pokuty, a nemuze po nich tedy zadné penize
ani vymahat.
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