Necitite se dobre a hledate pomoc? Na
zachrance vam poradi i po telefonu

5.10.2022 - | Krajsky urad Pardubického kraje

Pri Zdravotnické zachranné sluzbé Pardubického kraje funguje informacni centrum, které
obsluhuje dvé telefonni linky 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Operatori na téchto cislech po
telefonu pomahaji lidem, kteri nepotrebuji akutni oSetreni, ale chtéji se poradit o svém
zdravotnim stavu nebo navstéveé lékare.

»Volajici na linku zdchranné sluzby mohou zadat operatory o radu ¢i informaci, kam mohou vlastnimi
prostredky smérovat svého blizkého k oSetieni do ambulanci nebo primo ke specialistim v
nemocni¢nich zarizenich. Mimoto se mohou informovat i o fungovéni ordinaci praktickych lékara,
casto zde pracovnici operacniho strediska zodpovidaji také dotazy o provozni dobé stomatologickych
pohotovosti. V pripadé jakychkoliv nejasnosti ¢i otdzek proto doporucuji se na operatory obratit, jsou
pripraveni vSechny dotazy zodpovédét nebo jinak pomoci,“ sdélila ndméstkyné hejtmana pro
zdravotnictvi Michaela Matouskova s tim, ze na linku pro odkladné stavy se lze dovolat na
telefonnich cislech 469 666 666 nebo 469 666 999.

V pripadech, kdy je ohrozen lidsky zivot, je vSak nutné neprodlené kontaktovat Zdravotnickou
zachrannou sluzbu na ¢&isle 155, respektive mezinarodnim cisle 112. Tato zdravotni sluzba je
dostupné na celém uzemi Ceské republiky, a to véetné pokryti leteckou zéchrannou sluzbou.
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