Doba papirova konci. Operator 02
predstavuje novou aplikaci pro snadny a
rychly nastup zaméstnancu. Setri tim cas i
prirodu
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Digitalizace v 02 postupuje. Operator spustil aplikaci Zacinam v 02, diky které je nastup
zameéstnancu rychly, pohodlny a bez zbytecného papirovani. Aplikace prehledné sdruzuje
vSechny nastupni dokumenty, potrebné ikony, benefity, harmonogram prvniho dne i dalsi
potrebné informace.

"Pracovnépravni dokumenty, které mame ve smluvnim vztahu se zaméstnancem, jsou nyni v
elektronické podobé. Zamestnanci mohou ze svého mobilu do aplikace nahrat potrebné podklady pro
nastup, vyplnit vstupni dotaznik i podepsat smlouvu,” rikd Lucie Ptakova, manaZerka Reward &
HR Operations, kterd se svym tymem stoji za vyvojem aplikace. "Do prdce tedy zaméstnanec
prichdzi teprve az v den ndstupu a Zzddné papirovdani uz nemusi resit,” dodava Ptakova.

Aplikaci vyuzivaji uz vSichni zaméstnanci O2 s nastupem od cervence 2024. "Prestoze kazdy krok
smeérem k digitalizaci nasi zaméstnanci vitaji, nechdvame jim moznost vyuziti i fyzické formy,”
komentuje Ptakova.

Tisice usetrenych hodin prace a tuny papiru

Spoleénost O2 provozuje kromé 165 znaCkovych prodejen a prazské centraly také dvé velka
kontaktni centra a nékolik specializovanych regionalnich pobocek. Mési¢né do nich nastoupi desitky
novych zaméstnancu. "Drive bylo ke kazdému naboru nového kolegy zapotrebi az 40 listti
papiru. S novou digitalni aplikaci se ale jeho spotreba snizi na nulu,” doplnila Ptakova.

02 tak ro¢né usetri vice nez tri tuny tiSténého papiru a tisice hodin prace HR oddéleni i
nadrizenych pracovniku.

"Vice ze zivota“ i pro stavajici zaméstnance 02

S digitalnim zpracovanim dokumentu se uz dlouhodobé potkavaji i stavajici zaméstnanci. "Diky
nasim inovacim si mohou zaméstnanci behem chvile elektronicky vyridit dariové prohldseni nebo
upravit ¢islo bankovniho tctu pro vyplatu mzdy, aniz by museli kontaktovat persondlni oddéleni.
Stejné tak kdyz ve firmé meni pozici, presouvaji se do jiného tymu nebo si treba zkracuji tvazek.
Dokument je dorucen v digitdlni podobé a zaméstnanec ho na pdr klikil elektronicky podepise. Tyto
kroky ndm pomahaji vytvaret moderni a prijemné pracovni prostredi, ve kterém se mohou soustredit,
na co opravdu potrebuji,” vysvéetluje Linda Pirkova, ktera je v 02 zodpovédna za personalné-
mzdovou agendu.

Digitalizace HR procesu jde také ruku v ruce s ESG strategii 02. "Tyto kroky nejen Ze vyrazné setri
papir a snizuji uhlikovou stopu spojenou s prepravou fyzickych dokumentt, ale také pomdhaji
napliovat nase cile v socialni odpovédnosti. Digitalizace sniZuje administrativni zatéz a chybovost,
podporuje flexibilitu prdce a zvySuje spokojenost nasich zaméstnancti,” komentuje Milan Ruttner,
ESG Officer 02.
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