Nenavist online: Co nam rika analyza témer 2
milionu postu a komentaru na socialnich
sitich
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Na pilotnim projektu, ktery bézel od 1. ledna 2022 do 30. dubna 2024 spolupracovaly
organizace Forum 50 %, Multikulturni centrum Praha, Masarykuv ustav vyssich studii
CVUT, Apenhet a Transparency International CR.

Hlavnimi vysledky nékolikaletého vyzkumu jsou dvé analyticke studie - prvni mapuje nenavistné
projevy spojené se sexualizovanym nasilim smérovanym na Zeny, druhé popisuje/sleduje nenavistné
utoky zasahujici etnické mensiny. Vystupy jsou shrnujicim souborem z analyzy 1 816 723 komentaru
a 154 711 prispévku na socidlni siti Facebook z obdobi od ledna 2022 do tnora 2023.

Genderové podminéné utoky vici verejné ¢innym Zenam jsou ve vybranych skupinach na
Facebooku znac¢né rozsirené. V 17 analyzovanych skupinach jsme v obdobi od ledna 2022 do inora
2023 zjistili 37 rozsahlejsich utokl s narastem nenavistnych projevu trvajicich den az nékolik dni,
pricemz 29 z nich bylo do riizné miry spjato s utoky na vybrané zeny v politice, vCetné vyhruzek
sexualnim nasilim ¢i vyhruzek fyzické likvidace.

,Jednim z nasich ukoll bylo zjistit, na koho miri nejvice etnicky motivovanych predsudec¢né
nenavistnych tutoku. Nikoho asi neprekvapi, ze ve zkoumaném obdobi 2022-2023 se nejc¢astéjSim
ter¢em stali Ukrajinci. O¢ekavany motiv spojeny s davkami pro uprchliky z Ukrajiny byl pritomny, ale
nebyl nejvyraznéjsi. Objevovaly se i témata ruské propagandy, ¢i nenavist k Ukrajincim jako
takovym napriklad v podobé pohorseni nad tim, ze u verejnych budov visi ukrajinskd vlajka. Co nas
Sokovalo byla mira dehumanizace - o uprchlicich se v dezinformacnich skupinach mluvilo jako
krysach, hmyzu, ktery je nutné odstranit. Stejné tak velkym Sokem byl neskryvany antisemitismus, “
rikd Zuzana Schreiberova, reditelka Multikulturniho centra Praha.

Déle byla ve spolupraci s expertnimi organizacemi vytvorena také prirucka ,Jak se vyporadat
nenavistnymi utoky v online prostoru”, kterd muze poslouzit jak obétem takovych ttoku, tak i jejich
okoli, které by je rado podporilo. Nabizi nékolik druhl podpory a obrany od praktickych kroku az po
teoretické pravni kroky, které Ize ucinit.

Prirucka je dostupna online ke stazeni.

,Online nendavistné projevy viici politickam jsou, na rozdil od utokd na politiky, ¢asto sexualizované a
obsahuji mimo jiné i vyhruzky znasilnénim. Zaméruji se na vzhled a rodinny stav dané zZeny a
zpochybnuji jejich kompetence zastavat verejné funkce. Tyto nendvistné projevy vytlacuji Zeny z
verejného prostoru a oslabuji tak fungovani demokracie,“ ¥ik& Barbora Sti¢ka, zastupkyné feditelky
Forum 50 %.

K tématu vznikl také policy paper pro danou oblast, ktery se predevsim zaméruje na genderoveé
podminéné nendvistné projevy v ramci komunikace na socialnich sitich vuéi zendm vystupujicim ve
verejném prostoru. Jedna se o pomérné rozsireny jev, ktery vsak neni reSen v takovém rozsahu, jaky
by byl zapotrebi.

»Nase role spocivala predevsim v analyze dat z facebookovych skupin. Vyuzili jsme k tomu kombinaci



ruznych softwarovych nastrojii, mezi nimi byly LookerStudio od Google nebo néstroj na textovou
analyzu vyuzivajici umélou inteligenci od ¢eské firmy Geneea Analytics. Umoznilo ndm to sledovat
vyvoj v case napri¢ skupinami, identifikovat hlavni rezonujici témata, kategorizovat nejcastéjsi
nenavistné utoky a rozpoznat jejich charakteristiky, ale také tfeba porozumét aktivité autorti. Ackoliv
jsme s tim dopredu pocitali, mnozstvi a sila nenavistnych Gtoku byly zarazejici. Mezi Cisly a grafy se
vyjevovaly mnohdy odporné projevy a prace s daty tak byla také psychicky ndro¢na,“ rekl Jan Svec z
Masarykova tstavu vyssich studii CVUT.

Cely projekt véetné vizualizace dat je prezentovan na webové strance nenavistnasitich.cz, ktera
vznikla ve spolupréci s norskou organizaci dpenhet. Ta mé také anglickou mutaci online-hate.com.

,V ramci projektu se Transparency realizovala kromé koordinace tymu ve sméru analyzy a
zpracovani dat, stejné jako v pripravé a organizaci verejnych akci a debat, kterych se odehréalo hned
nékolik jak v Praze, tak i dal§ich méstech po Ceské republice. Téma a jeho osvéta ve spoleénosti je
pro nas$i organizaci dileZité,” ika Franti$ka Rohlickov4, specialistka komunikace TI CR.
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