Pripojisténi zpozdéni zavazadel i letu se
vyplati, stoji od 5 K¢ na den
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»Situace na prazském letisti je spiSe vyjimecCna, ztraté nebo zpozdéni zavazadel pri cesté na
dovolenou ale nelze nikdy stoprocentné predejit. Uz to, ze nékde v Recku ¢ekate dva dny na
své osobni véci, cestovani hodné zneprijemni. Pripojistit si zpozdéni zavazadel k cestovku
se v takovych pripadech vyplati. Pokryjeme naklady na nakup toaletnich potreb, obleCeni a
dalsich nezbytnych véci az do vyse 10 tisic korun na osobu.”

Gabriela Trojanova, produktova manazerka KB Pojistovny

V kazdém pripadé je vSak potreba svij narok prokazat. Proto je dobré si v pripadé zpozdéni
zavazadel uschovat uctenky za nakoupené véci v cilové destinaci. Rozhodné také budete potrebovat
potvrzeni o nahlaseni zpozdéni na letisti, coz je dobré udélat hned, jakmile zjistite, Ze vdm zavazadlo
nedorazilo. Pojistovné pak udalost nahlasite prostrednictvim on-line formulare na webu.

Cena za pripojisténi tzv. letecké asistence, ktera kromeé zpozdéni a zruseni letu kryje prave
i zpozdeéni zavazadel, se v KB Pojistovné pohybuje uz od 5 K¢ na osobu a den. V pripadé
zpozdéni zavazadla del$iho nez 6 hodin v cilové destinaci ma klient narok na ihradu vydaja
za obcerstveni a nakup toaletnich potreb a nezbytného obleceni, které potrebuje do doby,
nez mu bude jeho zavazadlo doruceno, a to az do vyse 10 000 Kc. ,,Je nutné upozornit
cestovatele, Ze pripojisténi zpozdeéni zavazadel se tyka cilové destinace. Pokud dojde k
jejich zpozdéni béhem ndvratu do Ceské republiky, veskeré ndahrady musi klient Zddat u
dopravce. Pojisténi se na tyto pripady uz bohuzel nevztahuje,” doplnuje Gabriela Trojanova.

Jak riziko zpozdéni, nebo ztraty zavazadel snizit

» Naucte se kufry k odbaveni jesté pred jejich uzavrenim vyfotit - jejich obsah i vnéjsi podobu.

« Dorazte na leti$té s predstihem a nenechévejte check-in na posledni chvili. Clovék pod tlakem
snadno udéla chybu a zaméstnanec na prepazce je také jen Clovék, ktery se muze prekliknout,
nebo Stitek nedostatecné prilepit.

» Zavazadlovy listek (maly utrzek, ktery vam na check-inu obvykle prilepi k palubnimu listku)
peclivé uschovejte. Pravé ten po vas budou chtit pri jakékoli reklamaci.

e Opatrete kufry vlastnim stitkem. Na néj uvedte adresu v cilové destinaci. Pripadné i telefon na
véas. A odstrante z nich leti$tni $titky z predchozich letq.

e Opatrete zavazadla jakymkoli prvkem, ktery je odlisi. Postaci i vyrazna barevna stuha na uchu,
reflexni paska, nalepka nebo nésivka.

Co do odbaveného zavazadla nepatri

Zvlasté na cestu, béhem niz vas ¢ekaji prestupy, se zabalte tak, abyste v pripadé zpozdéni kufru nic
nezbytného nepostradali. Do priru¢niho zavazadla, které si vezmete na palubu, pribalte 1éky,
zékladni kosmetiku (pozor na limity u objemt tekutin a gelt), veSkeré doklady, vouchery, jizdenky,



nabijecku na mobilni telefon a zarizeni obsahujici lithiové baterie. U sebe si nechte také klice od bytu
nebo auta.

Pripojisténi letecké asistence se vyplati i v pripadé zruseni ¢i zpozdéni odletu nebo priletu.
Klient ma diky tomu narok na odskodnéni 500 K¢/hod za ctvrtou a kazdou dalsi hodinu od
planovaného odletu/priletu az do maximalni vyse 5 000 K¢. V tomto pripadé to plati jak pro
cestu na dovolenou, tak pro cestu domu.

Zvlast se da pojistit odcizeni, poskozeni a ztrata zavazadel, a to na ¢astku 20 nebo 50 tisic korun. Pro
prokazani naroku v pripadé pojistné udalosti doporucujeme si zavazadla a jejich obsah pred odletem
vyfotit.

KB Pojistovna je obchodni znacka, kterou Komercni pojistovna, a.s., (poskytovatel produktu) pouzivd
k marketingové komunikaci.
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