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Skoda Auto pokracuje v digitalizaci zakaznické podpory na ¢eském trhu. Digitalni sluzby
Skoda Connect nové dopliiuje funkce Online objednani do servisu, ktera prinasi novou
uroven komunikace mezi zakazniky a autorizovanymi servisnimi partnery.

Digitalizace s pridanou hodnotou Tato funkce umoznuje sjednat termin servisni prohlidky ¢i
opravy vozu z pohodli domova ¢&i kancelafe snadno a rychle s pomoci mobilni aplikace MySkoda,
ptipadné poéitade nebo tabletu. Mobilni aplikace MySkoda obsahuje véechny detaily o vozidle a
zadkaznik je preda zvolenému servisu jednim stiskem tlacitka. SoucCasné ziska pristup k volnym
terminlim a muze si vybrat cas prohlidky podle svych potreb. Béhem kratké doby dostane potvrzeni o
prijeti objednavky. V pripadé necekanych udalosti Ize domluveny termin zménit. Autorizovany servis
diky datiim z aplikace predem vi, na kterém vozidle bude pracovat.

Online objednéni do servisu potvrzuje vestranny piinos digitalnich sluzeb Skoda Connect pro nase
zakazniky. Ti nyni mohou z jednoho mista ovladat vzdalené funkce vozidla i komunikaci se servisni
siti v uzivatelsky pratelském prostredi mobilni aplikace. Digitalizace zjednodusSuje péci o vozidlo a
prindsi uZivatelim vozi Skoda vyznamnou pridanou hodnotu.

Online objednéni do servisu potvrzuje vestranny piinos digitalnich sluzeb Skoda Connect pro nase
zdkazniky. Ti nyni mohou z jednoho mista ovladat vzdalené funkce vozidla i komunikaci se servisni
siti v uzivatelsky pratelském prostredi mobilni aplikace. Digitalizace zjednodusuje péci o vozidlo a
prindsi uZivatelim voz Skoda vyznamnou pridanou hodnotu.

Servisni péce jesté nikdy nebyla snadnéjsi Piistup prostiednictvim mobilni aplikace MySkoda
maji uZivatelé vozii vybavenych online sluzbami Skoda Connect, které jsou standardem u viech
modell Skoda uvedenych na trh od roku 2019. Majitelé star$ich vozli si mohou stejné jednoduse
zamluvit termin prohlidky na internetovych strénkéch Skoda Auto, pripadné na strénkéch
autorizovaného partnera. Staci, kdyz vyplni idaje o vozidle, a potvrzeni dostanou textovou zpravou
nebo e-mailem.

Sluzby Skoda Connect navic pomohou i klientiim, ktefi by mohli na pravidelnou prohlidku
zapomenout. Aktivuji-li si funkci Planovani navstévy servisu, jejich viz posild anonymizovand
technicka data zvolenému servisnimu partnerovi, a ten se s terminem prohlidky aktivné ozve sam.

Nejsirsi sit autorizovanych servisti na izemi CR Obé funkce, Online objednéni do servisu i
Planovéni navstévy servisu, lze vyuzit u véech 224 autorizovanych servisnich partnert Skoda Auto v
Ceské republice dle vlastniho vybéru. Kromé ¢asu zdkaznikl uetii i administrativu servisu a nemalo
papiru, nebot z objednavkového formulare do informacéniho systému servisu se data prenaseji v
digitalni podobé. Zavedeni téchto funkci vyznamné zvysSuje uzivatelsky komfort a prinasi majitelim
vozl Skoda troven komunikace odpovidajici digitalni éte.

Uvedené cena Skoda Originalniho piislu$enstvi je pouze orientaéni a neni nabidkou ve smyslu ust. §



1732 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisti. Aktudlni cenu Skoda
Originalniho prislu$enstvi vdm na pozadéani sdéli v4$ autorizovany prodejce vozti Skoda. Uvedené
ceny Skoda Originélniho piislusenstvi nezahrnuji pfipadné néklady na jejich montaZ. Originalni
prislusenstvi je urceno k instalaci az po uvodni registraci vozidla a ovliviiuji emise CO vozidla.
Zména emisi CO vSak neni zohlednéna v prohlaseni o shodé vystavované Skoda Auto a.s. Montaz
Skoda Originalniho prislu$enstvi a mimorddna vybava vozidla mohou rovnéz ovlivnit i jiné relevantni
parametry vozidla jako je hmotnost, valivy odpor, aerodynamika, jakoZz i spotreba pohonnych hmot ¢i
vykonnostni ukazatele vozidla. Na zdkladé omezeni dle zvolené motorizace Ci vybavy nemusi byt
montaz pozadovaného prislusenstvi u vybraného vozidla mozna. Pro vice informaci kontaktujte svého
autorizovaného prodejce vozli Skoda.

Skoda Auto pokracuje v digitalizaci zakaznické podpory na ¢eském trhu. Digitalni sluzby
Skoda Connect nové dopliiuje funkce Online objednani do servisu, ktera prinasi novou
uroven komunikace mezi zakazniky a autorizovanymi servisnimi partnery.

Digitalizace s pridanou hodnotou Tato funkce umoznuje sjednat termin servisni prohlidky ¢i
opravy vozu z pohodli domova ¢i kancelaie snadno a rychle s pomoci mobilni aplikace MySkoda,
pripadné pocitace nebo tabletu. Mobilni aplikace MySkoda obsahuje vSechny detaily o vozidle a
zakaznik je preda zvolenému servisu jednim stiskem tlacitka. SouCasné ziska pristup k volnym
terminlim a muze si vybrat Cas prohlidky podle svych potreb. Béhem kratké doby dostane potvrzeni o
prijeti objednavky. V pripadé necekanych udalosti 1ze domluveny termin zménit. Autorizovany servis
diky datiim z aplikace predem vi, na kterém vozidle bude pracovat.

Digitalizace s pridanou hodnotou Tato funkce umoznuje sjednat termin servisni prohlidky c¢i
opravy vozu z pohodli domova ¢i kancelaie snadno a rychle s pomoci mobilni aplikace MySkoda,
pripadné pocitace nebo tabletu. Mobilni aplikace MySkoda obsahuje vSechny detaily o vozidle a
zakaznik je predd zvolenému servisu jednim stiskem tlacitka. Soucasné ziska pristup k volnym
terminlim a muze si vybrat Cas prohlidky podle svych potreb. Béhem kratké doby dostane potvrzeni o
prijeti objednavky. V pripadé necekanych udalosti Ize domluveny termin zménit. Autorizovany servis
diky datiim z aplikace predem vi, na kterém vozidle bude pracovat.

Online objednéni do servisu potvrzuje vestranny piinos digitalnich sluzeb Skoda Connect pro nase
zdkazniky. Ti nyni mohou z jednoho mista ovladat vzdalené funkce vozidla i komunikaci se servisni
siti v uzivatelsky pratelském prostredi mobilni aplikace. Digitalizace zjednodusSuje péci o vozidlo a
prindsi uZivatelim voz Skoda vyznamnou pridanou hodnotu.

Servisni péce jesté nikdy nebyla snadnéjsi Piistup prostiednictvim mobilni aplikace MySkoda
maji uZivatelé vozi vybavenych online sluzbami Skoda Connect, které jsou standardem u vSech
modell Skoda uvedenych na trh od roku 2019. Majitelé star$ich vozll si mohou stejné jednoduse
zamluvit termin prohlidky na internetovych strénkéch Skoda Auto, pripadné na strénkéch
autorizovaného partnera. Staci, kdyz vyplni idaje o vozidle, a potvrzeni dostanou textovou zpravou
nebo e-mailem.

Sluzby Skoda Connect navic pomohou i klientiim, ktefi by mohli na pravidelnou prohlidku
zapomenout. Aktivuji-li si funkci Planovani navstévy servisu, jejich viiz posila anonymizovana
technicka data zvolenému servisnimu partnerovi, a ten se s terminem prohlidky aktivné ozve sam.

Nejsirsi sit autorizovanych servisii na izemi CR Obé funkce, Online objednéni do servisu i
Planovéni navstévy servisu, lze vyuzit u vSech 224 autorizovanych servisnich partneru Skoda Auto v



Ceské republice dle vlastniho vybéru. Kromé ¢asu zékazniki udetii i administrativu servisu a nemalo
papiru, nebot z objednavkového formulare do informacniho systému servisu se data prenaseji v
digitalni podobé. Zavedeni téchto funkci vyznamné zvysSuje uzivatelsky komfort a prinasi majitelim
vozl Skoda troven komunikace odpovidajici digitalni éte.

Servisni péce jesté nikdy nebyla snadnéjsi Piistup prostiednictvim mobilni aplikace MySkoda
maji uZivatelé vozii vybavenych online sluzbami Skoda Connect, které jsou standardem u viech
modell Skoda uvedenych na trh od roku 2019. Majitelé star$ich vozll si mohou stejné jednoduse
zamluvit termin prohlidky na internetovych strénkéch Skoda Auto, pripadné na strénkéch
autorizovaného partnera. Staci, kdyz vyplni idaje o vozidle, a potvrzeni dostanou textovou zpravou
nebo e-mailem.

Servisni péce jesté nikdy nebyla snadnéjsi

Sluzby Skoda Connect navic pomohou i klientiim, ktef{ by mohli na pravidelnou prohlidku
zapomenout. Aktivuji-li si funkci Planovani navstévy servisu, jejich viiz posila anonymizovana
technicka data zvolenému servisnimu partnerovi, a ten se s terminem prohlidky aktivné ozve sém.
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Planovani navstévy servisu, lze vyuZit u véech 224 autorizovanych servisnich partnerti Skoda Auto v
Ceské republice dle vlastniho vybéru. Kromé ¢asu zdkaznikli uetii i administrativu servisu a nemalo
papiru, nebot z objednavkového formulare do informacéniho systému servisu se data prenaseji v
digitalni podobé. Zavedeni téchto funkci vyznamné zvysuje uzivatelsky komfort a prinasi majitelim
vozll Skoda troven komunikace odpovidajici digitalni éte.
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