Psychologové z Pardubické nemocnice
poskytli krizovou intervenci zranenym
cestujicim
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Primo na misté nehody zasahovali psychologové zachrannych a bezpecnostnich slozek.
Klinicti psychologové byli pripraveni poskytnout pomoc a péci v nemocnici.

Zaklad je spoluprace vsech pracovniku

Zranéni cestujici byli prevezeni na ruzné oddéleni nemocnice: v Pardubické krajské nemocnici je
prevzali 1ékari z neurochirurgie, traumatologie a ortopedie, v Chrudimské nemocnici byli
hospitalizovani na chirurgii a ortopedii.

Zdravotnici pritom rozpoznaji, jestli néktery z pacientll akutné potrebuje psychologickou pomoc.
Psychologové navic sami zkontaktovali i ostatni pacienty, aby zjistili, jestli nepotrebuji podporu.

,Poskytli jsme péci sedmi pacientim. U nékolika z nich byla nutnd intenzivnéjsi krizovd intervence
zamérend hlavné na strategii zvldddni stresu a pomohli jsme jim uvolnit nebo projevit emoce z
utrpéného soku a zranéni”, vysvétlil Jan Bazant a dodal, Ze s témito pacienty budou psychologové i
nadale béhem hospitalizace v kontaktu, pripadné je po propusténi doporuci do klinicko-
psychologické péce podle jejich bydlisté.

,Nékterym stacilo ujisténi, Ze se mohou zkontaktovat s rodinou, pomohli jsme jim také zorientovat se
Vv nastalé krizové situaci”.

Krizova intevence je hlavné podpora a utécha

Zé&kladem psychologické pomoci je orientace postizeného v nastalé situaci, aktivace jeho schopnosti
zvladat stres a pripadny Sok, pomoc pri zvladani intenzivnich emoci, podpora a utécha. ,Podstatné je
umet empaticky naslouchat a citlivé pristupovat ke kazdému jednotlivému pacientovi. To znamend,
Ze mu nic nevnucujeme, ale empaticky reagujeme,” vysvétluje vedouci oddéleni Klinické psychologie.
Pokud i presto pacient potrebuje podat zklidnujici 1éKky, privolaji zdravotnici psychiatry, kteri je
mohou predepsat.

Pomoc casto potrebuji i rodinni prislusnici

I pro né jsou tu klinicti psychologové. Pokud je to nutné, mluvi i s ¢leny rodiny.

Takovy rozhovor byva ¢asto o stavu pacienta a o tom, jak ho muze rodina podporit v dobé, kdy
naro¢ny emocni zazitek zpracovava. A o psychologickou pomoc muzou pozadat sami rodinni
prislusnici, které nestastna udélost jakkoli zasahla.
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