Vyhod zakaznického programu Magenta
Moments si uziva pres 830 000 zakazniku. Na
prodejnach T-Mobile na né opét cekaji darky
a v apce spousta hudby
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T-Mobile spustil zakaznicky program Magenta Moments v zari lonského roku a nyni jeho
vyhody vyuziva pres 830 000 uzivateli. Béhem uplynulych osmi mésicu mohli zakaznici
Cerpat nejruznéjsi nabidky jak od partnerskych firem, tak od operatora. Ten si pro né v
prubéhu kvétna a ¢ervna pripravil dalsi specialni odmény. S kodem v aplikaci si mohou na
prodejnach po celé Ceské republice od dnesniho dne vyzvednout sluneé¢ni bryle nebo
stylové ponozky. Kromé darku na prodejnach najdou zakaznici v Magenta Moments
spoustu hudby a partnerskych nabidek. Hudebni téma se soustredi na soutéze a festivaly.
T-Mobile prinasi svym zakaznikum vstupenky zdarma na radu evropskych festivala jako
jsou Colours of Ostrava, Paradies Garten, Inota nebo Lovestream. A k tomu i par VIP
balicku s cestou i ubytovanim - jeden na koncert P!nk v Bruselu a druhy exkluzivni balicek
je na rakousky festival Rolling Loud. Dalsi novinkou jsou nabidky od partneru Samsung a
Luxor.

Zdakaznicky program Magenta Moments na konci dubna prekonal hranici 830 000 zakaznikid. Pocet
aktivnich uzivatell se pohybuje prumérné okolo 40 % mési¢né. Vzdy zalezi na konkrétnim obdobi,
poctu soutézi i novych nabidek. Mezi ty nejoblibenéjsi patri vyhody zamérené na zabavu a volny c¢as -
kina, galerie, koncerty, hry nebo obc¢erstveni. ,Stéle rostouci pocet uzivatelt nam ukazuje, ze
Magenta Moments maji nasim zéakaznikim co nabidnout. Do aplikace se pravidelné vraci, protoze
védi, Ze tam na né vzdy cekd néco nového nebo zajimavého. Oblibu programu dokazuji i nase interni
data o spokojenosti zakaznikl. Z nich vidime, Ze mira doporuceni spolecnosti T-Mobile je u téch, co
jsou registrovani do Magenta Moments, priblizné o 6 bodl vyssi nez u téch, kteri v zékaznickém
programu nejsou. Proto jsme si pro né pripravili darek jako prekvapeni,“ doplinuje Daniela
Bednarova, segmentova manazerka ve spole¢nosti T-Mobile.

Od 20. kvétna do 30. ¢ervna ¢ekd na zakazniky operatora v aplikaci unikatni kod, s nimz si mohou na
prodejnéach vyzvednout jeden ze dvou darku v podobé slunecnich bryli nebo magentovo-¢ernych
ponozek. Prohlubovani znalosti zékaznického programu Magenta Moments i rozdavani darka
podpori nova marketingova kampan pod komunikacnim konceptem #MeziSvymi. T-Mobile je nejvetsi
operator v CR, ktery poskytuje mobilni sluZby jiz 6,5 miliontim zdkaznik{l. Neustéle inovuje a
roz$ifuje mobilni infrastrukturu a jako digitalni leader T-Mobile zdsadné piispivé digitalizaci Ceska
budovanim a rozvojem optické infrastruktury s cilem naplnit svou dlouhodobou vizi o Propojené
zemi. Na prumyslovém vyuziti 5G siti T-Mobile spolupracuje s prednimi ¢eskymi a moravskymi
technickymi univerzitami, na nichz buduje privatni kampusové site.

Spole¢né projekty v podobé inovacnich hubt a testbedu pak cilené podporuji digitalizaci firem,
startupy a rozvoj inovac¢niho prosttedi v CR. T-Mobile je stabilnim a silnym partnerem malych i
velkych firem, kterym nabizi nejmodernéjsi datacentra a pokrocild reseni pro bezpecnou a
spolehlivou spravu dat. Sluzby v oblasti kybernetické bezpecnosti ¢i cloudova a systémova reseni
vyuzivaji nejen korporace a statni sprava, ale také drobni zivnostnici. Jednou ze strategickych priorit
spolecnosti je ohleduplné a udrzitelné podnikéani. V rdmci ESG agendy se T-Mobile dlouhodobé
zameéruje na opatreni vedouci ke zmirnéni klimatickych zmén a zvySovani digitalni gramotnosti Ceské



populace. Operator cilené podporuje neziskové organizace a znevyhodnéné skupiny a pomaha pri
mimoradnych udalostech. Vice informaci o spole¢nosti najdete na www.t-mobile.cz . Kontakt na
tiskové oddéleni : press@t-press.cz
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