S Al firmy zatim priliS nepracuji, ukazal
pruzkum

20.5.2024 - | Svaz pramyslu a dopravy CR

Vic nez polovina firem v Cesku zatim s umélou inteligenci ve svém podnikani nepracuje.
Vétsina podniku, ktera Al vyuziva, pak s timto nastrojem nepracuje strategicky. Al je tak
pro né nevyuzita prilezitost.

Vyplyva to z prizkumu ICT Unie, Svazu primyslu a dopravy CR, Hospodat'ské komory CR, mezi 190
podniky. Uméla inteligence pritom firmam muze usnadnit nékteré administrativni procesy nebo
zvysit efektivitu a produktivitu. Dodavatelé Al technologii jsou proto ¢eskym podnikiim pripraveni s
vyuzivanim umeélé inteligence pomoci. Vyuziti nastroji umélé inteligence se tmérné zvysuje v
zéavislosti na typu firmy dle dodavatelského retézce. Dodavatelé téchto systému deklaruji, ze néjakym
zpusobem se s ni dostanou do styku témér vzdy, naopak zakaznici a ostatni podnikatelé odpovédéli,
ze vyuzivaji Al pouze v 30 % pripadd.

Podniky, které s Al jiz pracuji, jsou s jejim pouzivanim spiSe spokojené. Umélou inteligenci vyuzivaji
zejména k optimalizaci a zefektivnéni procesu, snizeni nakladu v disledku vyssi efektivity a zvySeni
kvality produkce ¢i sluzeb. S umélou inteligenci ale firmy zatim nepracuji prilis strategicky. Podniky,
které Al vyuZivaji, s timto nastrojem pracuji spiSe nahodile. Setfeni ukazalo, Ze zhruba polovina
firem pro vyuzivani Al neméa zavedenou zadnou strategii. Firmy vyuzivaji predev$im ruzné aplikace a
nastroje generativni Al dostupné na internetu, nejcastéji pak ChatGPT. Zaroven maji firmy i obavy z
vyuzivani Al. Mezi nejcastéji adresované hrozby patri zneuziti Al pro Skodlivé tcely, neopravnéného
pristupu k datim, nedostate¢né transparentnosti a zodpovédnosti algoritmu nebo diskriminace a
nepresnych vystupu Al

Aby Ceské republice ,neujel vlak” a naopak jsme se stali centrem, které Al podporuje, je nyni
naprosto zasadni, aby stat vice podporoval rust tohoto odvétvi a nastavil jasné a transparentni
regulatorni prostredi. A soucasné se zaméril i na oblast Skolstvi a dostatek Al gramotnych absolventu
na trhu prace. ,Al je prilezitost, kterou ¢eské firmy bohuzel nevyuzivaji a my se jim snazime
vysvétlit, Ze jeji pritomnost v byznysu jiz neni o vyhodach a pomoci, je to o preziti na trhu.
Konkurence je velka a je potreba rychle jednat. Za byznys jsme pripraveni pomoci firmam s Al zacit i
jejich mozné obavy z vyuziti této technologie rozptylit,” vysvétluje Milena Jaburkova, viceprezidentka
Svazu prumyslu a dopravy CR. UZ tento &tvrtek napiiklad Svaz primyslu a dopravy CR v Liberci
spolupoidda konferenci ,Jak vyuZit Al v praxi“ . U¢astnikiim mé ukézat nejen praktické vyuZiti
generativni Al, ale i priklady z pramyslu a moznosti, jak tradi¢ni procesy zvladnout digitélné a diky
umélé inteligenci. PARAMETRY PRUZKUMU Prizkum SP CR a ICT Unie se uskute¢nil ve dnech 18.
1. az 4. 2. 2024 a zucastnilo se ho 190 firem. 79 % z nich bylo malych a strednich firem do 250
zameéstnancu.
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