Peticni vybor Poslanecké snémovny projednal
vyrocni zpravu ombudsmana za rok 2023

10.5.2024 - | Kancelar verejného ochrance prav

Diky zvyseni poctu individualnich stiznosti v konkrétni oblasti dokaze verejny ochrance
prav odhalit, s jakymi problémy se lidé potykaji.

,Zatimco v roce 2013 bylo v ptisobnosti 57 % prichozich podnéttl, vloni uz to bylo témér 73 % ze

vSech pripadu, kdy lidé zZddali o pomoc. Tradi¢né nejvic pripadii, bezmdla 1.500, se i vloni tykalo
socidlniho zabezpeceni,” uvedl ombudsman Stanislav Krecek.

Doplnil, Ze v uplynulém roce dostal 165 podnétl tykajicich se starobnich diichodu. Oproti 89
podnétim v roce 2022 jde o razantni narust zptisobeny pravdépodobné kombinaci vice priCin: kromé
toho, Ze stat zacCal nové vyplacet takzvané vychovné, doslo také k zdsadnim zménam v predc¢asnych
diichodech. Ceska spréava sociélniho zabezpeceni se tak potykala s mnoZstvim Z&dosti o pfed¢asné
starobni dichody. Kvili zménam v predc¢asnych diichodech se ombudsman obratil osobnim dopisem i
na prezidenta republiky.

V roce 2023 se tak stalo napriklad i v pripadech protipravné sterilizovanych zen. Ty si
ombudsmanovi stézovaly na pomalé a nevstricné vyrizovani svych zadosti o odSkodnéni. Nyni bézi
posledni rok, kdy mohou Zeny o odskodnéni pozadat.

LJsem rdd, Ze peticni vybor nasi zpravu o cinnosti prijal kladné a ocenil napriklad i nasi pomoc
prichozim z Ukrajiny nebo vyzkum mapujici proménu velkych tstavi spojenou s rozvojem
potrebnych socidlnich sluzeb,” zhodnotil Stanislav Krecek.

Pravé oblasti prav lidi s postizenim se ve svém vystoupeni podrobnéji vénoval zdstupce ombudsmana
Vit Alexander Schorm. Za zdsadni téma povazuje pristupnost budov i sluzeb. Uvedl také, ze v ramci
prevence Spatného zachazeni s lidmi omezenymi na svobodé navstivili v loiském roce pracovnici
Kancelare ombudsmana celkem 31 mist, od zarizeni socidlnich sluzeb, pres zarizeni pro déti az po
policejni cely nebo zarizeni poskytujici luzkovou psychiatrickou péci. Upozornil, ze v Kancelari
ombudsmana tuto agendu vykonava osm pravniku, zatimco napriklad v sousednim Rakousku ma
oblast dohledu nad pravy lidi omezenych na svobodé na starosti celd padeséatka odbornika.

,Uvédomujeme si, Ze nase prdce v téchto oblastech nikdy nekonci. Podobné je to u rady dalSich
ombudsmanskych témat. Zasazujeme se napriklad o to, aby urady s lidmi v rdmci dobré sprdvy
komunikovaly srozumitelné. MtiZe to na prvni pohled vypadat jako samozriejmy poZadavek. Stdle se
ale v urednich dopisech ¢i rozhodnutich mimo jiné setkdvame misto lidského shrnuti zdkladnich
pravidel s dlouhymi okopirovanymi pasazemi prdvnich predpist. Pritom tém bézny ctendr porozumi
jen tézko,” uvedl s odkazem na ombudsmanskou prirucku srozumitelného psani urednich texta
zastupce ombudsmana Vit Alexander Schorm.

Peti¢ni vybor doporucil Poslanecké snémovné vyrocni zpravu ombudsmana k projednani. Verejny
ochréance prav predstavi svou ¢innost za rok 2023 také senatorum. Planuje vystoupit jak ve vyborech,
tak primo na plénu Senatu.

https://www.ochrance.cz/aktualne/peticni vybor poslanecke snemovny projednal vyrocni zpravu o
mbudsmana za rok 2023
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