MND podporuji novelu energetického zakona,
ktera posili ochranu spotrebitele

23.4.2024 - | MND Energie

MND eviduji v poslednich tydnech desitky pripadu, kdy zajemcum o vyhodnéjsi dodavku
energii od MND z rad domacnosti vyméril pavodni dodavatel za predcasné ukonceni
smlouvy vysokou nahradu skody, a to nad ramec smluvni pokuty.

Presné takové spojovani pokut s pozadavky na nahradu $kody u domdacnosti a malych podnikia by
pritom méla zakazat novela energetického zakona, tzv. LEX OZE III, s t¢innosti jiz od 1. 1. 2025.

,Primého doslovného zdkazu spojovani sankci a nahrady skody zdkonem bude evidentné potreba -
mordlni apel, obsazeny jiz v Etickém kodexu obchodnika s elektrinou nebo plynem, evidentné neni
pro nékteré dodavatele dostacujici,” uvddi k tomu Milan Duba, vykonny reditel spolecnosti MND
Energie a.s., a doddvd: ,budeme rddi, kdyZ upozornénim na uvedeny ,nesvar’ prispéjeme k rychlému
vymyceni této podle nds neetické praktiky jesté pred tim, nez uvedend novela energetického zdkona
vejde v platnost.”

Zakaznici, kteri by se do podobné situace dostali, by urcité méli véc diskutovat nejen s ptivodnim a
novym dodavatelem, ale je namisté dat i podnét k zaevidovéani pripadu a jeho provéieni na ERU a
COI. Tim mohou sami zakaznici k vymyceni této praktiky pomoci nejlépe.

http://www.mnd.cz/novinky/mnd-podporuji-novelu-energetickeho-zakona-ktera-posili-ochranu-spotre
bitele
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