DPMB ma vlastni vyhledavac dopravnich
spojeni, je rychlejsi, presnéjsi a komfortneéjsi
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Cestujici méstskou hromadnou dopravou v Brné si informace o spojich zjisti rychleji nez
drive. Dopravni podnik mésta Brna (DPMB) spustil na svém webu a v aplikaci DPMBinfo
vlastni vyhledavac¢. Kromé vétsiho komfortu nabizi i vyvhodu propojeni vyhledavani s
aktualnimi informacemi z provozu.

»Sluzbu zdkaznikiim se snazime neustdle zlepsovat a prizptisobovat jejich pozadavkim. Integrace
vlastniho vyhleddvdni spojeni do mobilni aplikace a webovych stranek je dalsim krokem k vyssimu
komfortu pri vyuzivani méstské hromadné dopravy v Brné. Vyhleddni spojeni v rdmci celého
Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje je nyni pro uZivatele rychlejsi a
spolehlivéjsi. Pri zobrazeni vyhledanych spoji primo v mobilni aplikaci nebo na webovych strankdch
umoznuje jejich propojeni s dalsSimi informacemi, napriklad aktudlnim zpozdeénim, mimorddnou
uddlosti na trase nebo probihajici ¢i pldnovanou vylukou,” sdélil Milos Havranek, generalni
reditel Dopravniho podniku mésta Brna.

Doposud vyhledavac v aplikaci DPMBinfo a na webu DPMB cestujici odkazoval na verejny
vyhledavac, coz s sebou neslo radu nevyhod. Z aplikace bylo nutné otevrit webové stranky

s vyhledavaCem, coz obnaselo vyuziti vétSiho mnozstvi dat. DPMB a jeho zakaznici byli plné odkazani
na funkcnost tohoto externiho zdroje informaci. Ttetim hendikepem bylo zobrazovani reklam, které
byly vazany na provoz externiho vyhledavace.

,Po ctyrech mésicich prdce na zavedeni nového vyhledavdani tak spoustime testovaci provoz a jsme
otevreni zpétné vazbé od nasich cestujicich,” ekl Havranek.

Mobilni aplikaci DPMBinfo nabizi dopravni podnik cestujicim uz od roku 2017. Aktualné ulehCuje
cestovani vice nez 53 tisicim uzivatelum, kteri si zde kromé vyhledavani spoju mohou najit i

mimoradné a planované udalosti v provozu nebo aktualni polohu vozu.

Informace prostrednictvim webovych stanek www.dpmb.cz zpristupnuje dopravni podnik od roku
1993. Novy web DPMB predstavil na konci roku 2022. Denné jej navstivi pres 4000 uzivateld.
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