Monitorovaci zprava 03/2024: CTU v roce
2023; parametry pripojeni k internetu musi
byt ve smlouvé uvedeny jasne; rekordni rok
Telekomunikacni akademie

19.3.2024 - Tereza Merava | Cesky telekomunikaé¢ni tirad

V prvnim ctvrtleti roku pravidelné v monitorovaci zpravé prinasime prehled

nejdilezitéjsich aktivit Ceského telekomunika¢niho uradu v minulém roce.

V Clanku referujeme napr. o uspéSném ukonceni rizeni na udéleni prav k vyuzivani kmito¢t pro
vysilaci sité DAB, o zlepSeni podminek povinnych velkoobchodnich referenénich nabidek na
mobilnim trhu ¢i o krocich, které podpori lepsi kvalitu mobilnich sluzeb uvnitr zelezni¢nich vozu ¢i
ochrani spotrebitele pred dopady podvodného spoofingu. Vice od str. 1 Monitorovaci zpravy.

Jiz od ledna 2021 je tc¢inna aktualizace VSeobecného opravnéni VO-S/1, podle které musi byt
podrobné parametry sluzby soucasti kazdé smlouvy o poskytovani sluzby pristupu k internetu.
Méstsky soud v Praze nyni potvrdil vyklad CTU, Ze tyto parametry museji byt uvedeny jednoznaéné
tak, aby byly snadno zjistitelné pro jejich porovnani pri akceptaci nabidky. Zapis rychlosti formou
matematického zapisu neni pripustny. Vice na str. 5 Monitorovaci zpravy.

Osvétovému projektu Ceského telekomunikaéniho ufadu, s ndzvem Telekomunikaéni akademie,
urcenému (nejen) pro seniory, se v roce 2023 velmi darilo. Realizovan byl nejvyssi pocet
uskute¢nénych prednasek od zahajeni cinnosti akademie, celkem 95. Jejich adresaty bylo 2051
seniort a 144 mladistvych. Tento uspéch svéd¢i nejen o rostoucim zédjmu verejnosti o vzdélavéani pro
seniory, ale také o kvalité a relevanci nabizenych témat. Vice na str. 6 Monitorovaci zpravy.
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