T-Mobile spousti dorucovani ve vratnych
obalech, navazuje na uspesny pilotni projekt
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Od 7. brezna T-Mobile doruci zakaznikiim zasilky z e-shopu ve vratnych obalech. Navazuje
tak na uspésny pilotni projekt, ktery probéhl na podzim lonského roku. V prvni fazi budou
vratné krabice vyuzity pouze pri doruceni kuryrem, pozdéji se rozsiri i na vydejni mista.
Pilotni projekt, na némz si T-Mobile ovéril vhodnost tohoto zpuisobu baleni a dorucovani
svych zasilek, probihal béhem zari a rijna minulého roku ve spolupraci se start-upem
ReKrabice, kdy bylo ¢eskym zakaznikum doruceno 2 484 objednavek. Diky pozitivni zpétné
vazbé nyni spousti T-Mobile projekt naplno. ,Nas zakaznicky pruzkum ukazal, Ze vice nez
95 % zakazniku bylo z vratnych obalu nadseno a pres 80 % ocenilo také moznost ihned ho
vratit kuryrovi,” uvadi Martin Zmeskal, manazer retailové logistiky v T-Mobile . Tri
velikosti vratnych obalu Pilotni provoz probihal ve stejné dobé také ve Slovak Telekomu s
firmou Corplex, ktera byla na zakladé zkusSenosti z pilotniho provozu vybrana jako jednotny
vyrobce jak pro Cesko, tak pro Slovensko. Nabidne tii typy oballi - mensi na mobily a
drobna zarizeni, vétsi na tablety i chytré hodinky a pak také obalky na SIM karty a
dokumenty. To ve pro koncové i firemni zakazniky. Dodavatelem boxti pro Cesko je
spolecnost PJ Expedis zajistujici také veskerou logistiku a cisténi krabic. V dalsi fazi
projektu se dorucovani rozsiri i na vydejni mista. Doruceni ve vratnych krabicich probéhne
obdobné jako v pilotnim projektu.

Objednavka bude zabalena v centralnim skladu a opatrena specialni bezpecnostni paskou, ktera
zaruci neporusenost balicku. Unikatni je i zpusob predéni, kdy si zakaznik nejprve ovéri, ze je zasilka
kompletni, v poradku a dostava neporusené zbozi v originalnim baleni. Kuryr pak zajisti vraceni
obalu zpét na sklad, kde je obal odborné vyciStén, jsou z néj odstranény prepravni stitky a je
pripraven k opétovnému pouziti. Jednoducha recyklace Vratné obaly jsou vyrobeny z materialu
Akylux®, dutinkového polypropylénového archu a jejich zivotnost je nékolik let. Po skonceni
zivotniho cyklu krabice odkoupi zpét vyrobce, ktery zajisti jejich recyklaci ve vlastni recyklacni lince.
,Pilotni provoz ndm umoznil odladit drobné nedostatky, které se ndm podarilo vyresit. Design obalt
umoznuje bezpeéné vnitini uchyceni dorucovaného zbozi, diky némuz neni nutné pridavat dalsi
vyplné a spotrebovavat tak nadbytecny obalovy materidl,” uzavird Martin Zmeskal.

Zavedeni vratnych obalt je dal$im krokem T-Mobilu ke klimatické neutralité, jiz se spole¢nost
zavazala dosahnout nejpozdéji do roku 2040. Jiz nyni je 80 % zasilek dorucovéno na vydejni mista a
zasobovani prodejen vyuziva znovupouzitelné obaly. Na uzemi Prahy je doruc¢ovani zasilek koncovym
zékazniktm, ale i zésobovani prodejen a techniku realizovano elektrododavkami spolecnosti PJ
Expedis. T-Mobile je nejvétsi operator v CR, ktery poskytuje mobilni sluzby jiZz 6,5 miliontim
zékaznikl. Neustale inovuje a rozsifuje mobilni infrastrukturu a jako digitalni leader T-Mobile
zésadné prispiva digitalizaci Ceska budovanim a rozvojem optické infrastruktury s cilem naplnit svou
dlouhodobou vizi o Propojené zemi. Na prumyslovém vyuziti 5G siti T-Mobile spolupracuje s
prednimi ceskymi a moravskymi technickymi univerzitami, na nichz buduje privatni kampusové sité.
Spolecné projekty v podobé inovacnich hubt a testbedu pak cilené podporuji digitalizaci firem,
startupy a rozvoj inova¢niho prostredi v CR.

T-Mobile je stabilnim a silnym partnerem malych i velkych firem, kterym nabizi nejmoderné;jsi
datacentra a pokrocila reseni pro bezpecnou a spolehlivou spravu dat. Sluzby v oblasti kybernetické
bezpecnosti Ci cloudova a systémova reseni vyuzivaji nejen korporace a statni sprava, ale také drobni
zivnostnici. Jednou ze strategickych priorit spolec¢nosti je ohleduplné a udrzitelné podnikani. V ramci



ESG agendy se T-Mobile dlouhodobé zaméruje na opatreni vedouci ke zmirnéni klimatickych zmeén a
zvysovani digitalni gramotnosti ¢eské populace. Operéator cilené podporuje neziskové organizace a
znevyhodnéné skupiny a poméhd pri mimoradnych udélostech. T-Mobile je ¢lenem narodni sité UN
Global Compact a jeji sluzby byly jiz potreti hodnoceny jako nejlepsi v Best-in-test umlaut (dtive P3).
Vice informaci o spole¢nosti najdete na www.t-mobile.cz . Kontakt na tiskové oddéleni : press@t-
press.cz
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