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Společnost Huawei na veletrhu MWC Barcelona 2024 při svém otevřeném projevu oznámila
pro podniky Huawei uvedení modelu Net Master, prvního velkého modelu sítě v
komunikačním průmyslu, určeného pro trhy mimo Čínu.

Tento inovativní model je navržen tak, aby uspokojil rostoucí potřeby poskytovatelů
řízených služeb (MSP) v oblasti provozu a údržby sítí, a jeho cílem je zvýšit efektivitu
správy a údržby až na neuvěřitelný stonásobek aktuální úrovně, a usnadnit tak inteligentní
transformaci v podnicích.

Podle Herita Wanga, viceprezidenta společnosti NCE Data Communication Domain, je klíčem k
úspěšnému rozvoji služeb MSP zajištění výjimečných zážitků při práci se sítí i aplikacemi pro
nájemce. Ve snaze se s touto výzvou vypořádat uvádí společnost Huawei Data Communication
Product Line na trh inovativní velký model sítě Net Master.

Model Net Master je vyškolen prostřednictvím modelů Pangu společnosti Huawei a může se
pochlubit působivým korpusem o objemu více než 50 miliard položek a zahrnutím síťových
zkušeností více než 10.000 odborníků. Díky svým pokročilým schopnostem sémantického porozumění
je schopen přijímat a zpracovávat znalostní otázky a odpovídat na ně, interaktivně analyzovat služby
a informovaně se rozhodovat, čímž významně zvyšuje efektivitu provozu a údržby sítě MSP.

Příkladem může být například společnost AuteWiFi, čínský MSP partner společnosti Huawei. Její
aktivní síť pokrývá celkem 20 univerzit, obsluhuje 600.000 studentů a každý týden řeší více než 3000
nahlášených problémů. Využitím inteligentních funkcí softwaru Net Master pro otázky a odpovědi
zvýšila společnost AuteWiFi míru automatického vyřešení síťových problémů z 30 % na 80 %.
Proaktivní detekce komplexních problémů v aktivní síti, kterou model Net Master provádí, navíc
zkrátila průměrnou dobu řešení problémů ze dvou hodin na pouhou jednu minutu, čímž se
stonásobně zvýšila efektivita provozu a údržby. I přes zachování stejného počtu pracovníků pro
provoz a údržbu zaznamenala společnost AuteWiFi více než desetinásobný nárůst počtu
obsloužených uživatelů.

Model Net Master bude i nadále rozšiřovat své možnosti a MSP partnerům jako AuteWiFi tak umožní
dosáhnout rychlého obchodního růstu. Poskytne jim proto spolehlivé základy pro realizaci
inteligentní transformace podniků.
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