Jaké pokuty hrozi za telemarketing v B2B
segmentu?
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OvSem vyuziti verejné dostupnych telefonnich c¢isel podnikateld a pravnickych osob zakon
vyslovné nezakazuje. Stejné hovoii i spole¢na metodika Ceského telekomunikacniho uradu
a Uradu pro ochranu osobnich udajt.

Je tedy mozné, legalni a bezpecné nabizet podnikum své produkty a sluzby po telefonu?

BohuZel ne. CTU, ktery tuto oblast kontroluje a za telemarketing uZ udélil i milionové pokuty,
metodiku neaplikuje vzdy v plném rozsahu. Znédme pripady, kdy za B2B telemarketing padly vysoké
pokuty, prestoze se jednalo o individualni nabidku na telefonni ¢islo zverejnéné v sekci Kontakt na
webu daného podniku.

Cela zprava zde: https://www.gdpr.cz/prakticke-problemy-telemarketingu-v-b2b-vztazich.
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