Védci z Masarykovy univerzity zjistovali
ochotu Cechi vyuzivat umélou inteligenci ve
vztahu ke svému zdravi
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Technologické inovace vyrazné ovliviiuji nas kazdodenni zivot a méni zpusob, jakym
ziskavame informace. To plati také o informacich tykajicich se zdravi. V tomto kontextu se
noveé objevuji inovativni systémy umeélé inteligence (AI), které nabizeji zmény ve zdravotni
péci, zahrnujici diagnostickou podporu, optimalizaci 1écby a personalizovanou spravu
zdravi. Dosavadni studie vSak naznacuji, Ze ne vSichni jedinci jsou ochotni takové
zdravotnické sluzby s umélou inteligenci pouzivat, a proto se védci z Masarykovy univerzity
zabyvali ve své nejnovéjsi studii ochotou ceskych dospélych pouzivat umélou inteligenci k
vyhledavani informaci tykajicich se zdravi a duvérou v informace o zdravi, které Al
poskytne.

Vyzkum vznikl v rdmci projektu SYRI, tedy Narodniho institutu pro vyzkum socioekonomickych
dopadi nemoci a systémovych rizik. Sbér dat probihal v fijnu 2023 a celkem se ho zucastnilo 4 775
respondentl ve véku 18 az 95 let. Vysledky ukazaly, Ze témér tretina vzorku ceskych dospélych (28
%) pouzila v uplynulém roce néjaky systém umelé inteligence, jako napriklad ChatGPT ¢i Bard.
Mladsi respondenti, muzi a lidé s vysokoskolskym ¢i vysSim odbornym vzdélanim pouzivali Al vice
nez ostatni skupiny.

Respondenti pouzivali umélou inteligenci pro celou radu aktivit. ,Ukézalo se, ze cesti dospéli
vyuzivali umélou inteligenci k vyhledavani tipt na zdravé recepty, pro korekturu textl, ¢i pomoc s
programovanim. Rodice napriklad vyuzivali ChatGPT ke generovani pohddek pro své déti. Vyjimkou
pritom nebylo ani testovani schopnosti a znalosti Al, kdy se lidé snazili systém nachytat pti chybé,“
vysvétluje Natdlie Tercova, vyzkumnice z institutu IRTIS.

Asi tretina az polovina lidi, ktera pouzila v poslednim roce Al, by byla ochotna ji pouZzit k vyhledavani
informaci o zdravi v zavislosti na typu informaci. Nejvice lidi by pouzilo Al k vyhledavéni informaci o
zdravém stravovani (48 %), nejméné pro diagndzu nemoci (32 %). ,Jednou z moznych pri¢in zdrahani
se vyuziti Al k vyhledavéni informaci o nemocech mohou byt naptiklad obavy ohledné ochrany svého
soukromi a citlivych zdravotnich udaju,” uvadi Ter¢ova. Vyzkum déle ukézal, ze presto, ze jsou lidé
ochotni vyuzit Al k vyhledavani informaci o zdravi, neznamena to automaticky, ze témto informacim
véri. Napriklad pouze 27 % téch, kteri "spiSe souhlasi" s tim, ze by pouzili Al k vyhledavani informaci
o diagndéze nemoci, by vérili témto doporucenim. Naopak vice jak polovina lidi, kteri dosud Al
nepouzili, uvedla, Ze by nevérila doporuc¢enim vygenerovanym umeélou inteligenci. Neduvéra v
doporuceni Al ohledné zdravi také mirné narusta s vékem.

,V tomto vyzkumu jsme se soustredili na pozitivni stranky vyuzivani umélé inteligence v kontextu
zdravi, zdmérné jsme se nezabyvali moznymi riziky. Pomérné nizka divéra ve zdravotni informace
poskytované Al nicméné taktéz upozornuje na mozna rizika, kterym je mimo jiné aktudalni nizka
diivéryhodnost a ¢astd nepresnost poskytovanych informaci,” dodava David Smahel z institutu IRTIS.
Teprve budouci rozvoj umélé inteligence ukaze, nakolik budou technologie umélé inteligence
uziteCné v oblasti zdravi a ziskavani informaci o zdravi.

Cely vyzkumny report je zde: https://irtis.muni.cz/media/3619912/ai-report _final.pdf
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