Kooperativa vyuziva reseni od Resistant Al
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Kooperativa vyuziva technologii Document Forensics, k ovérovani dokumentu predlozenych
klienty v ramci procesu likvidace pojistnych udalosti. Nova technologie prinasi plynulejsi a
presnéjsi proces ovérovani dokumentu, ktery dokaze identifikovat podvody lidskym okem
neodhalitelné.

"V Kooperativeé aktivné zavadime nastroje umelé inteligence, abychom zvysili rychlost a presnost
ovérovani dokladi a odhalili pokus o podvod drive, nez k nému muze dojit. Jiz nékolik let vyuzivame
umeélou inteligenci pri kontrole fotografii, které nam klienti zasilaji pri elektronickém sjednéni
havarijniho pojiSténi, nyni kontrolu rozsirujeme i na dalsi dokumenty. Dokumentova forenzni analyza
spolecnosti Resistant Al je provérena technologie, ktera zajisti rychlou a presnou kontrolu velkého
objemu dokumentd," vypocitava vyhody umélé inteligence Ondrej Poul, reditel Centra likvidaci
pojistnych udalosti v Kooperative.

V pilotnim projektu spole¢nost Resistant Al pri kalibraci zkontrolovala témér ctvrt milionu
dokumentt, pri¢emz odhalila fadu nesrovnalosti. Ve spolupraci s vySetrovateli se nasledné podarilo
identifikovat prvni pojistné podvody a zastavit pojistné plnéni. Jeden priklad za vSechny. Klientka
Kooperativé nahlasila zlomeninu patni kosti, ktera byla uvedena v zaslané 1ékarské zpravée. Aplikace
Document Forensics odhalila, Ze v textu diagndzy byla zprava elektronicky pozménéna. Po prosetreni
se podezreni potvrdilo, nebot ve skutec¢nosti se jednalo pouze o podvrtnuti kotniku, tedy méné
zavazné zraneéni.

Martin Rehék, CEO a zakladatel spole¢nosti Resistant Al, spolupraci vita: "Jsme radi, Ze miiZzeme
spolupracovat s Kooperativou pri zavadéni nového digitalizovaného pristupu k procestim ovérovani
dokumentu. Vzhledem k tomu, ze vyskyt padélani dokladu se zvySuje v celém finan¢nim odvétvi, je
pojisténi obzvlasté nachylné k sofistikovanym podvodnym technikdm. V dobé, kdy podvodné ¢innosti
casto prekracuji moznosti detekce lidi, predstavuje nasazeni umeélé inteligence nejucinné;jsi strategii
pro identifikaci a boj proti takovym podvodum."

O spolecnosti Resistant Al

SpolecCnost Resistant Al, zalozena v roce 2019, vyuziva umélou inteligenci a strojové uceni k
poskytovani forenznich reseni identity, ktera chrani automatizované financni sluzby pred podvody a
manipulaci, véetné onboardingu zdkaznikl, AML a stavajicich systému detekce podvodu. Zakladajici
tym Resistant Al ma hluboké zazemi v oblasti strojového uceni, umélé inteligence a pocitacové
bezpecnosti s vice nez 16 lety zkusenosti s aplikaci umélé inteligence v oblasti poc¢itacové
bezpecnosti. Spole¢nost Resistant Al, podporovana spolecnostmi GV (drive Google Ventures), Index
Ventures, Credo Ve ntures, Seedcamp, Notion Capital a nékolika andélskymi investory
specializujicimi se na financ¢ni technologie a bezpecnost, sidli v Praze a ma kancelare v Londyné a
New Yorku.
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