"Nova" Pilulka utrzila 3 miliardy a po
transformaci cili na zisk
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Oproti predchozimu roku se jedna o priblizné 13% pokles vlastnich trzeb, ktery byl
zpusoben predevsim dvéma faktory - uzavienim rumunské pobocky v poloviné roku 2023 a
vyraznym omezenim prodeju prostrednictvim benefitnich zaméstnaneckych programu.
Bézné online lékarenské trzby i pres nepriznivy vyvoj e-commerce v lonském roce opét
vzrostly.

Skupina Pilulka prosla zejména ve 3. kvartale roku vyraznou transformaci zamérenou na
profitabilitu, pozastavila dosud ztratové aktivity, vyznamné snizila provozni a persondlni naklady a
zameérila se na zvySeni provozni efektivity.

,Rok 2023 byl rokem plnym zmén a vyzev. Zacali jsme jako firma ptisobici na 5 trzich zamérend
predevsim na rust. Za hektické ¢tyri mésice jsme zménili vse od podlahy. Béhem transformace
opustilo firmu okolo 100 zaméstnanct a vyznamnou proménou proSel i management. Tyto zmény
byly extrémné ndrocné, ale nezbytné pro nds dalsi rozvoj. Soubézné s transformaci se ndm podarilo
zachovat obchodni dynamiku, a to diky extrémnimu usili celého tymu. VSechny zmény byly
realizovdny velmi citlivé, aby se nedotkly sluzeb zdkaznikiim a kvality nasich sluzeb,” shrnuje Martin
Kasa, reditel Pilulky.

V minulém roce Pilulka obslouzila 710 tisic unikatnich online zékazniku, kteri udélali celkem 1,3
milionu internetovych objednavek. V kamennych Pilulka lékdrnach (vCetné fransizy) bylo loni vydéno
pres 1 milion 1éka na recept a obslouzeno 2,4 milionu pacientl. Nejrychleji rostoucim trhem v rdmci
skupiny bylo Rakousko, kde v poslednim ¢tvrtleti presahly trzby poprvé 10 miliont K¢ za kvartal.

Vyznamného milniku dosahla i vlastni kuryrni sluzba Pilulka Expres, ktera v prosinci 2023 dorucila
milionty nakup. Sluzbu lékdrna spustila v roce 2016 a dnes obsluhuje vice jak polovinu obyvatel
Ceské republiky, a to ve stejny den objednani. Pilulka Expres také funguje na Slovensku a planuje
brzy spustit zku$ebni provoz v Rakousku. Pilulka nabizi i dal$i zpusoby doruceni ve vlastni rezii, jako
jsou vydejni Pilulka Boxy (od roku 2020) a sit vydejen Pilulka Point (od roku 2014), které zékaznici
najdou ve zhruba stovce Pilulka Lékaren po celé Ceské republice.

,V roce 2024 chceme navdzat na transformacni kroky z roku 2023, dosdahnout jako skupina kladné
EBITDA a pozitivniho cash flow. V minulosti jsme se na vsech trzich soustredili na rust trzeb, nyni
jsou nase pldny vice konzervativni, a to i s ohledem na celkovou makroekonomickou situaci. Proto se
v roce 2024 zamérime predevsim na profitabilitu,” komentuje plany na pristi rok Tomas Hospudka,
financni reditel skupiny Pilulka.

I v roce 2024 bude Pilulka pokracCovat v digitalizaci ceského 1ékarenstvi s ambici udrzet pozici lidra v
inovacich ve svém oboru. Vedle skupiny online 1ékaren a sité kamennych 1ékéren se dale zaméri na
dalsi strategické spoluprace s velkymi farmaceutickymi firmami a verejnymi i soukromymi
zdravotnimi pojiStovnami v ramci projektu Plus Care s cilem dosahnout i v segmentu eHeath mety
100.000 aktivnich zdkazniku a stat se lidrem noveé vznikajiciho trhu.

Veskeré uvedené udaje jsou predbézného charakteru, financ¢ni informace se nezakladaji na
auditovanych datech.



O Pilulce - Pilulka je nejvétsi online 1ékdrna v Ceské republice a na Slovensku. Spole¢nost zaloZili
bratri Kasové se zamérem vyznamné se podilet na digitalizaci a modernizaci evropského lékarenstvi
21. stoleti.

Zakaznici na Pilulka.cz najdou v$e pro zdravy zivotni styl. Od 1éku a doplnku stravy pres produkty
pro rodice a miminka az po elektroniku. Jednou z velkych vyhod online 1ékarny je doruceni v ten
samy den pres vlastni kuryrni sluzbu Pilulka Expres nebo do vydejnich Pilulka Boxl a Pilulka Pointa.
Diky pestrému sortimentu a mobilni aplikaci Pilulka je nakup jednoduse pohodiny.
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