Dobrocinnosti ano, naivite ne
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Také si vycCitate, kdyz neprispéjete organizaci, ktera vam zaslala obrazek malovany
hendikepovanymi, platénou tasku usitou ve chranéné dilné nebo aspon propisku s
obrazkem? Darky jsou obvykle doplnény pribéhem zdravotné nebo socidalné znevyhodnéné
osoby a prosbhou o prispévek. , Vycitate si spravné, protoze mate srdce a nestésti druhych se
vas dotyka,” uvadi Eduarda HeksSova, reditelka spotrebitelské organizace dTest, a doplnuje:
»Darek ve vas vyvola potrebu obdarovani opétovat, protoze vase svédomi vam nedovoli
profitovat na socialné a zdravotné potrebnych.” Je to do jisté miry ospravedlnitelny kalkul
neziskovych organizaci a nadaci s emocemi dobrych lidi, protoze vybrané penize nakonec
vétsinou pomahaji potfebnym a bez téchto penéz by nebyly mozné ruzné projekty nebo
nakup pomucek pro tyto ucely.

Ze spotrebitelského prava (tedy ze vztahu podnikatel - spotrebitel) je zndmé pravidlo o plnéni bez
objednavky. Zakon rika: ,Plnil-li podnikatel spotrebiteli néco bez objednavky a ujal-li se spotrebitel
drzby, hledi se na spotrebitele jako na poctivého drzitele. Spotrebitel nemusi na své naklady
podnikateli nic vracet, ani ho o tom vyrozumét.” Podobny pristup muzeme zaujmout i k drobnym
déarkim organizaci a nadaci. ,Je svobodnym rozhodnutim odesilatele vam darek zaslat a vy jste zase
svobodni ve svém rozhodnuti s darkem nalozit podle své potreby a rozhodnout se jeho zadosti o dar
vyhovét ¢i nikoliv,” rikd Eduarda HekSova.

Pokud zacnete o prosbé o penézni dar uvazovat, sezente si o dané organizaci co nejvice informaci.
,Organizace, které si zaslouzi vasi divéru, o sobé zpravidla sdéluji dostatek informaci a svoji ¢innost
dokumentuji. MuzZete se s nimi spojit a obvykle se mizete dozvédét i to, jaky je jejich rozpocet a jaka
¢ast ziskanych prostredku je vénovana na administrativu,” radi Eduarda HekSova a varuje: , Pozor si
ovSem musite davat na ty organizace, o nichz nejsou zadné informace k dispozici, jsou netiplné nebo
pred kterymi ostatni osoby varuji. Urcité nechcete podporovat podvodniky, kteri dary vyuzivaji k
vlastnimu prospéchu.” Potencialni darci tak musi vynalozit urcité usili k zjiSténi informaci o
adreséatovi daru. Pomocnikem pii darovani mize byt i srovnani darovacich portald, které dTest
provedl pred tremi roky. ,Dobrocinnost je obdivuhodnd, chvéalyhodnd a je potreba ji podporovat a
vitat, nenechme se vSak ovliviiovat nad miru, kterou jsme ochotni akceptovat a nebudme naivni. At z
naseho daru maji prospéch jen lidé dobré vule, slabi a potfebni,” uzavira Eduarda HekSova.

Mate-li spotrebitelské dotazy, muzete se obratit na bezplatnou spotrebitelskou poradnu dTestu, a to
elektronicky na www.dtest.cz/spotrebitelska-poradna nebo telefonicky na ¢islo 299 149 009.

dTest, 0.p.s. je nejvétsi eskou spotrebitelskou organizaci, kterd v CR piisobi jiz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produkti, varovani pred nebezpetnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava u¢inné uplatnovat. dTest je
soucCasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotrebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejruznéjsi spotrebitelské
problémy, a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz
statisice spotrebitelt a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou
k reseni potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.
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