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Pri zavadéni novych technologii celi firmy prekazkam jako jsou vysoké naklady a nejista
navratnost investic. Generativni Al (Gen Al), pritahuje zajem vedoucich pracovniku pro
nizsi naroky na implementaci a reSeni provoznich problému. Prestoze existuji obavy z
uniku dat, 50 % manazeru planuje automatizovat bézné tkoly zaméstnancu a 44 % chce
zaclenit Al do svych rutinnich ¢innosti.

Obavy z nedostatku pracovnich sil vedou k prijimani Gen Al jako prostredku ke zvySeni kvalifikace a
pracovniho vykonu. Vysoké manazerské pozice véri v jeji schopnost preklenout mezery v produktivité
IT, marketingu a administrativy.

David Emm, hlavni bezpec¢nostni vyzkumnik spole¢nosti Kaspersky, poukazuje na pomalé prijimani
znalosti o umélé inteligenci (AI) a nedostatec¢na pravidla v podnicich jako hlavni rizika pri rychlé
implementaci Al. Prestoze generativni Al usnadiiuje dokoncovani ukol naro¢nych na zdroje, existuje
riziko neopatrného zverejnéni citlivych dat. Emm srovnava soucasnou situaci s trendem BYOD (Bring
Your Own Device) pred deseti lety, kdy IT oddéleni nestihala zavadét potirebna zabezpeceni. Obavy
se tykaji zejména toho, ze zaméstnanci mohou v dobré vire pouzivat nastroje Gen Al ke zvySeni
produktivity, ale jakmile se data dostanou do Al systémil, prekroCi hranice firemniho prostredi a
mohou byt zneuzita. Toto riziko ztézuje zavieni "Pandoriny skrinky", ktera se oteviela v dusledku
rychlého $ireni Al ve firmach. Emm zduraznuje, Ze jednou propusténd data do Al platforem jiz nelze
vratit zpét a je nutné prijmout dodatecna opattreni pro ochranu dusevniho vlastnictvi.

Nékteri manazeri jsou skepticti ohledné Al a jeji budoucnosti. Vice nez Ctvrtina (26 %) uvedla
paralely s platformami, které nesplnily vysoka oCekavani, jako napriklad nedavno spusténa aplikace
Threads spoleCnosti Meta. Gen Al povazuji jen za dalsi ,mddni vystrelek”, ktery ,bude souperit o
dominanci a pak stejné rychle odumre”. Dlouhodoby dopad Al na provoz firem ukaze az Cas, ale
protoze respondenti zaroven uvedli, Ze zaméstnanci jiz automatizuji nékteré kazdodenni tkoly, jako
je napriklad generovani obsahu e-maill (49 %), je ziejmé, Ze tento trend pravdépodobné v dohledné
dobé nezmizi.

Emm dodava: ,Jestlize existuje snaha delegovat kritické ¢innosti a funkce na Gen Al, je nezbytné,
aby vrcholovy management nejprve ziskal hlubsi znalosti o procesech spravy dat, vcetné toho, jakd
data mohou ¢i nemohou byt pouZita k tréninku téchto systémil. Gen Al prindsi firmdm zretelné
vyhody, stejné jako u mnoha jinych bezpecnostnich rizik je ale klicové dostatecné vzdélavani
pracovnikil. Spoluprdce s odborniky na kybernetickou bezpecnost a rizika pak pomuze vytvorit
prostredi, v némz Ize Gen Al pouzivat bezpecné, spolehlivé a produktivne. Gen Al nabizi i pres moznd
rizika nékteré skutec¢né uzasné prilezitosti ke zlepseni pracovnich postuptl, napriklad v oblasti
kybernetické bezpecnosti. Firmy vSak musi zajistit dostatecnou prevenci, protoze unikld citlivd data,
podobné jako vyrcené slovo, jiz nelze vratit zpet.”

CTK ke zpréavé vydava obrazovou prilohu, kterd je k dispozici na adrese https://www.protext.cz.

https://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jak-firmy-posili-pracovni-kapacity-umelou-inteligenci/245
6345



https://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jak-firmy-posili-pracovni-kapacity-umelou-inteligenci/2456345
https://www.ceskenoviny.cz/tiskove/zpravy/jak-firmy-posili-pracovni-kapacity-umelou-inteligenci/2456345

