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Sestnactidnenni kampain Orange the World, kterou pro letosek vyhlasila OSN, oficialné
konci 10. prosince 2023. OvSem ne tak pro Univerzitu Karlovu, jez se dlouhodobé
intenzivné hlasi k nulové toleranci genderové podminéného nasili. A pri té prilezitosti
magazin Forum UK rozmlouval s Katefinou Samalovou, prvni univerzitni ombudsmanku.
Chtél védét, jak si v aktivitach ochranujicich spolecnost bez nasili, univerzita v srdci Evropy
stoji...

Co konkrétné predstavuje genderové podminéné nasili na vysoké Skole? A jak muze vypadat a
vypada?

V prvni radé chci uvést, Ze se snazim pojmu ,nasili“ spiSe vyhybat. Jako takovy v nas jiz zanechava
jisty otisk a provokuje stereotypni uvazovani o podobé takového chovani a jeho mozného reseni, a to
nechceme. Proto radéji uzivam pojem ,nevhodné sexudlné podminéné projevy chovani“, coz je
oznaceni Sirsi, vice neutrélni, nutici nas dale vysvétlovat a definovat jeho pestrost. A to je asi to, na
co jste se, pani redaktorko, ptala.

Projevu nevhodného chovéani, které mé sexualni podminénost, muze byt na akademické pudé mnoho.
Setkavame se napriklad s nevyzadanou pozornosti, ktera se projevuje napriklad neptijemnymi,
sugestivnimi pohledy, kladenim dotérnych dotazi, vykladanim vtipti, komentovanim schopnosti toho
¢i onoho pohlavi studovat, uplatnit se v oboru a podobné. Podnéty, které z tohoto okruhu Setrime,
obvykle tyto projevy zahrnuji. Nicméné samy o sobé podnétem nebyvaji, jakkoli by mohly byt. Byvaji
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sexudlni natlak, rizikové intimni vztahy a podobné.

Podnéty, které Setrime, obvykle vznikaji na podkladé mocensky asymetrickych vztahu, tedy zejména
mezi studujicimi a jejich vyucujicimi. Dusledky byvaji znac¢né, a to v kratkodobém i dlouhodobém
méritku. Dotéené osoby popisuji nej¢astéji ponizeni, ztratu dustojnosti a davéry, ztratu integrity a
kontroly, vysokou nejistotu, oslabeni své identifikace se studovanym oborem, pokles studijniho
vykonu, ohrozeni kariérni drahy. U¢inki je mnoho a cesty vedouci k rehabilitaci dotéenych osob
byvaji omezené.

Asi neni pravidlem, ze je vzdy obéti Zena, nebo se mylim?

Mate urcité pravdu. Byt, jsou-li tyto projevy namirené proti zenam, jde o statisticky vyznamné
zranitelnosti se mohou stat rovnéz jind, dalsi, pohlavi, prodélana zména pohlavi nebo sexualni
orientace. Ke vSem témto projevum bychom méli byt nélezité citlivi a vzdy posuzovat disledky
takového jednani na konkrétniho Clovéka.

Setkavala a setkavate se s nasilim, zvlasté genderové podminénym, pri své praci? At uz coby
specialistka na oblast socialni ochrany zranitelnych osob nebo aktualné v pozici ombudsmanky?

Mym oborovym ramcem, ve kterém se jiz vice jak pétadvacet let pohybuji, je oblast pomahajicich
profesi, socialni prace. Zaméruje se na podporu socialniho fungovani jedinci v situacich, kdy mtze
byt toto fungovani ohrozeno v dusledku napraklad véku, naruseného zdravi, nizkého vzdélani, ztraty



zameéstnani, etnické prislusnosti. Socialni pracovnici jsou zejména Zeny, tedy pracovnice. Muzi v
nasich tymech jsou rovnéz a maji v nich své dulezité postaveni, nicméné je jich stale méalo. Ve
srovnani se zenami zazivaji ve studiu a pri hledani pracovniho uplatnéni odliSné zachazeni - Castéji
jim jsou piisuzovany ambice a role vedouci, fidici, exekutivni, rozhodovaci. Casté&ji tedy neZ Zeny
také tyto pozice obsazuji, jakkoli to nesouvisi s faktickymi predpoklady.

Prizndm se, Ze s genderové podminénym nasilim jsem se ve své praxi pred vykonem ombudsmanské
pozice setkala jen velice okrajové, a to v kombinaci s jinymi znaky zranitelnosti, jako je napriklad
zdravotni postizeni nebo vék. Pak hovorime o takzvaném prunikovém znevyhodnéni, které ma
logicky jesté silnéjsi dopad na jedince.

Od ledna 2023 pattite k nejdulezitéjsim ,pakdm”, kterymi Univerzita Karlova ochranuje své studujici
a pracujici. Jak naro¢nych (témér) jedenact mésict to bylo?

Dékuji za to pripodobnéni k pace, je to hodné trefné! Myslim, Ze se vSichni teprve u¢ime s touto
pakou navigovat ten nejlepsi smér a spolec¢né se také uc¢ime, co véechno muzeme timto néstrojem
resit.

Obdobi, kterd mam za sebou ja jako ombudsmanka a univerzita jako spolecenstvi, které se vydalo
cestou ochrany prav studujicich a pracujicich pravé pres institut ombudsmanstvi, je nesmirné
vydatné obdobi plné zkuSenosti nejruznéjsiho charakteru. Ombudsmanstvim jsme vytvorili jakysi
koridor, ve kterém lze nezévisle, co mozna nejobjektivnéji, bezpec¢né a ohleduplné ke vSem aktérum
resit podnéty nespokojenosti, krivd, bezpravi, utlaku, nasili a dalSich. Ombudsmanstvim jsme se také
verejné prihlasili k jisté organizacni kulture, kterd stavi na vyznamu socialniho bezpeci, hodnoté
mezilidskych vztaht, tGcty jeden druhému.

V neposledni radé univerzita zrizenim sité ombudsosob na Urovni centralni a fakultni oteviené
prijima svoji zakonem stanovenou odpovédnost vytvaret podminky pro stejné nebo srovnatelné
zachazeni se vSemi svymi studujicimi a pracujicimi. A to je bezesporu velky zavazek.

A mohu po vas chtit konkrétni priklady, co se za tu dobu podarilo zménit, zlepsit?

Uz samotné ustanoveni pozice ombudsmanky na univerzitni trovni stejné jako na trovni jednotlivych
fakult prineslo jakysi ,budi¢ek” do nasich studijnich a pracovnich zivotl. Ziskali jsme prilezitost
jinymi, alternativnimi zpisoby upozoriiovat na chovani, které hodnotime jako nevhodné. Za tento rok
jsem takovych podnétu prijala témér osmdesat, ostatni desitky obdrzeli kolegyné a kolegové na
fakultach.

Setfeni kazdého podnétu prindsi novou zkusenost a méa velky potencidl zmény. Minimalné na tfech
urovnich: pro konkrétniho jedince, pro jeho prostredi, ve kterém pracuje ¢i studuje a pro systém jako
celek. V ramci kazdého reSeného podnétu se snazim, aby se potencial k takové zméné opravdu
vytézil.

Pokud bych méla byt konkrétni, ze své pozice jsem Setrila podnéty sexualné podminéného
nevhodného chovani, nevhodného chovani ve vztazich na pracovistich UK, studijni zalezitosti,
specifické zélezitosti se zahrani¢nich prvkem a mnohé dalsi. V zavésu za reSenymi podnéty prichazeji
také systémova opatreni, jejichz priprava je odliSna od vlastniho Setfeni podnéti. Za tento rok se
podarilo napriklad pripravit navrh Skoleni akademickych a neakademickych pracovniku v oblasti
socialniho bezpeci a zpracovali jsme také navrh metodiky Setfeni podnéti nevhodného chovani.

Tési mé také, Ze se nam podarilo navazat skvélé vztahy spoluprace s ombudsosobami na jednotlivych
fakultach. Ukolem ombudsmanky na univerzitni Grovni je idedlné tyto vSechny osoby spojovat ke
spole¢né préci, sdilenym postuptim a srovnatelné profesni vybavenosti. Vydali jsme se v tomto



smyslu na cestu profesionalizace ¢innosti, které ombudsosoby ve svych agendéach poskytuji. Jsme na
zacatku, ale zatim se ndm to spole¢né dari.

Jak si Karlovka stoji v porovnéni s ostatnimi vysokymi $kolami? V Cesku, Evropé nebo i ve svété.
Pomohla nam - k sebereflexi, k dal$im krokim - napriklad konference ENOHE?

Dékuji, to je velice dobra otazka. Co se tyCe mistniho, ceského, prostredi, domnivam se, Ze jsme na
tom se zavadénim pozic ombudsosob velice srovnatelné. Prvni vysoka Skola, ktera si ustanovila své
ombudsosoby, byla Univerzita Palackého v Olomouci. Od té doby je nasledovana dal$imi verejnymi
vysokymi Skolami.

Nase historie je jednoroc¢ni, nicméné mame dosti Siroky akéni radius, ktery ndm generuje v kratkém
case pomérné mnoho zkusenosti, které vyvoj ombudsmanstvi Cini velice dynamicky. K tomu
jednoznacné prispiva podpora, které se institutu ombudsmanstvi dostava od vedeni univerzity.

Konference ENOHE, na kterou se sjelo na sto ombudsosob z celého svéta, probéhla na Karlovce v
cervnu 2023. Spolecné hledali cesty vedouci ke zkulturnéni akademického prostredi na vysokych
Skolach. Vystoupila na ni i Milena Kralickova, rektorka UK.

Co se tyce srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi, pod jejichz pomyslnou poklicku jsme ziskali
moznost nahlédnout prave pri konani konference sité ENOHE, je patrné, zZe jsme teprve na zacatku,
nicméné na spravném zacatku s dobrymi vstupnimi hodnotami a idedly. To je také nesmirné dilezité
zjiSténi. Budouci vyvoj nas bezesporu postupnymi kroky k evropskému standardu priblizi.

Prozradite, prosim, co byste jesté rada ,stihla”“, nez vase trileté funkcni obdobi na pozici
ombudsmanky skon¢i?

Mém za sebou zatim jen necely rok v Gradu, z celkového triletého funk¢niho obdobi. Plant do
budoucna je opravdu mnoho. Musime realné uvazit, co jsme schopni v definovanych casovych
ramcich zvladnout. Chtéli bychom toho mnoho, vidime, ze i mnoho péce a podpory si zaslouzi cela
nase univerzita. VSichni, kdo se na ombudsosoby obraceji se svymi zkuSenostmi, dale také systémy a
procesy provazejici nase studium a préaci, které musime prubézné zpeviovat, aby byly celkové pro
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V brzké budoucnosti se rozhodné chystame vyhodnotit nase prvni zkusenosti, které jsme v pozici
ombudsosob ziskaly. Méli bychom se zasadit o to, aby ombudsmanstvi bylo béznou soucasti
univerzitni vybavenosti, o jejimz smyslu nebude pochyb.

Jednoznacné chceme ddl pokracovat v profesionalizaci ¢innosti ombudsosob, chceme také Cinit nase
postupy vice transparentni, chceme posilovat rizné zranitelné skupiny osob, které statisticky Castéji
¢eli projevum nevhodného chovani. Chceme poskytovat co nejjednotnéjsi kvalitu sluzeb na vSech
fakultach, nabizet sluzby, které budou profesionalni, nizkoprahové, s lidskou tvari a divéryhodné. A
to je velky zavazek a plan...
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