Duvéra mistnich i navstévniku ke Sprave
KRNAP je vysoka, ukazal pruzkum

22.11.2023 - Radek Drahny | Sprava Krkonosského narodniho parku

Cilem projektu bylo zmapovat spokojenost mistnich obyvatel a navstévniku s praci Spravy
KRNAP, omezenimi, ktera klade existence narodniho parku na jejich zivot ¢i navstévu a se
souzitim mistnich lidi se Spravou KRNAP jako instituci. Zkoumali jsme také, jak lidé
vnimaji navstévni rad KRNAP a zda pravidla, ktera pro pohyb v narodnim parku plati, znaji.

Prezentace vysledku vyzkumu, kterd probéhla za pritomnosti naméstka ministra zivotniho prostredi
TomasSe Tesare, predsedy Svazku mést a obci KrkonosSe Jana Sobotky i zastupct Spravy KRNAP, se
ujal vykonny reditel spole¢nosti MindBridge Consulting Tomas Kravka: ,, .“

Spokojenost s zivotem ¢i navstévou Krkonos$ vyjadrilo 93 % rezidentl, resp. 92 % navstévniku.
Nespokojenost, vyrazné mensinova, pramenila u navstévniki predevsim z vysokych cen, v pripadé
mistnich lidi z velkého poctu turistl, nebo prili$ tolerantniho pristupu Spravy KRNAP k nim.
Naprosta vétsina navstévniki, 97 %, se neciti nijak omezovéna navstévnim radem KRNAP, totéz plati
pro 95 % rezidentl. Zbyvajicim 3 % navstévnikiim vadily zdkazy vjezdu a nemoznost volného pohybu.
Rezidenti pak kritizovali striktnost stavebniho povoleni, absenci klidu a velké mnozstvi turistu.
Spokojenost se Spravou KRNAP, resp. se souzitim s ni vyjadrilo 90 % navstévniku a 87 % rezidentu.

Za préci, vysledky a pusobeni Spravy KRNAP (ohodnoceno jako znamkou ve $kole) by nam
navstévnici dali znamku 1,8, rezidenti pak 1,7. Dle dotazovanych si Sprava KRNAP zaslouzi pochvalu
za ochranu prirody, poradané akce, idrzbu cest, usmérnovani navstévnosti, péc¢i o KRNAP a vztah k
rezidentiim.

komentoval prezentované vysledky vyzkumu nameéstek ministra zivotniho prostredi, Tomas Tesar.
Jan Sobotka, predseda Svazku meést a obci KrkonoSe a starosta mésta Vrchlabi dodal:

Vystupy vyzkumu poskytuji Spravé KRNAP dulezitou zpétnou vazbu. “ rika reditel Spravy KRNAP
Robin Bohnisch.

Respondenti vnimaji Spravu KRNAP jako subjekt, ktery se chova vstricné (90 %), vystupuje

s respektem (86 %), da se s nim rozumné dohodnout (86 %) a uplatnuje lidsky pristup (77 %).
Opacny (negativni) ndzor ma v téchto parametrech 10 % (chova se ,namachrované” / pysné) az 23 %
rezidentl (uplatiiuje Grednickou byrokracii). dodava Bohnisch.

Soucasti vyzkumu byly i otazky na adekvatnost, akceptovatelnost a znalost pravidel Navstévniho
radu KRNAP a jeho ochranného pasma. Respondenti vétSinové odpovidali, Ze jsou si jisti znalosti
navstévniho radu, aby néasledné pri otdzkdch na konkrétni pravidla, kuprikladu pohybu v horach
nebo shéru lesnich plodu a hub, vétsinové selhali. A to v tom smyslu, Ze pravidla maji za vyrazné
prisnéjsi, nez ve skutecnosti jsou.

Zpravu s vysledky vyzkumu najdete na adrese
https://www.krnap.cz/sprava/sprava-krnap/projekty/ostatni-projekty/vyzkumy-verejneho-mineni-pro-s
polecnou-strategii-pece-o-krkonossky-narodni-park-a-karkonoski-park-narodowy/

Vyzkum tzv. miry akceptace/iritace Spravy KRNAP ze strany mistni a navstévnické verejnosti je
soucasti plnéni Spolecné strategie péce o KRNAP a KPN, kterou prijaly oba partnerské narodni



parky, a kterou najdete na https://www.krnap.cz/priroda/ochrana/koncepcni-dokumenty/ Podobny
vyzkum by se mél opakovat kazdé tii roky.

Dalsi informace o aktudlnim déni na izemi Krkonosského narodniho parku i v jeho okoli najdete na
facebookovém profilu https://www.facebook.com/spravakrnap.
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