Sazka na kontroverzni kampan se vyplatila, z
nejprestiznéjsi soutéze si VZP odnesla Ctyri
oceneni
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Digitalni marketing a také Kampan pro verejnou spravu. Soutéz Effie je nejprestiznéjsi
soutézi v oblasti komercnich komunikaci, kona se ve vice jak triceti vyspélych zemich
svéta.

“V idedlnim svéte, kde lidé jedi zdrave, cvici, chodi na preventivni prohlidky a nekouri, bychom
usetrili zhruba 70 % vsech soucasnych ndkladii na péci. Predstava, Ze do takového stavu lidstvo
privede sebelepsi kampan, je samozrejmé utopickd. Nam Slo tedy o to primét alespon par procent lidi
zamyslet se nad tim, Ze kdybychom misto ndsledki zdravotnich obtizi resili, jak jim predchdzet,
usetrili bychom ceskému zdravotnictvi miliardy korun,” rikd ndmeéstek reditele VZP pro sluzby
klientim Ivan Duskov. Z reakci na kampan, a to nejen odborné 1ékarské verejnosti i laické, a prave
také marketingovych specialisti se pravé toto povedlo: ,Kampari velmi dobre rezonovala mezi lidmi

a také uspela v celé radeé soutézi. Vcera jsme si dalsi ¢tyri oceneni odnesli i z prazské Lucerny, kde
se konala nejprestiznéjsi akce svého druhu, udélovani cen Effie 2023. Toho si pochopitelné velmi
vdzim a jsem rdd, Ze se ndm takového ocenéni dostalo.”

Kampan VZP CR informovala verejnost o cenach lékarskych vykont, 1é¢by nebo zdravotnickych
prostredku prostrednictvim fiktivniho e-shopu , Systemshop.cz” a odhalila také propastny rozdil mezi
naklady na prevenci oproti cené, kterou vyzaduje casto dlouhodobéa a komplikovana 1é¢ba.

,V prvni fdzi kampané jsme upozornili na problém. Verejnost jsme moznd mnohdy sokovali
skutecnymi ndklady na zdravotni vykony, které casto Splhaji do statisicti korun. Ve druhé fazi jsme
nabidli pozitivni reseni, alternativou k zdkroku casto muize byt véasnd prevence,” rika Ivan Duskov.
Kampan pracovala s faktem, Ze v Cesku je nejvic e-shopt na obyvatele v celé Evropé. Pravé
schopnost a obliba Cechti v nakupovani on-line pak poslouZily nejen pro prvni, ale i pro druhou fazi
kampané, kde si uzivatelé mohli vybrat mezi moznostmi “Kup pozdéji!”, kterd znazornovala cenu za
zdravotni péci pri odkladani prevence, a moznosti “Kup ted!”, kde si za zlomek ceny mohli “poridit”
preventivni prohlidku.

Kazdy z klienti VZP navic ma moznost zjistit, kolik za jeho péci pojistovna uhradila, a to v aplikaci
Moje VZP. ,Je zrejmé, Ze kampan i v rozsireni vyuzivani aplikace sehrdla klicovou roli. Béhem tri
mésicu jeji intenzivni faze jsme zaznamenali 2,8 milionu pristupti do aplikace a béhem této krdtké
doby ndm také pribylo skoro 170 tisic novych uzivateli,” uzavira Ivan Duskov.
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