Poradni organ ombudsmana pro oblast lidi s
postizenim se dnes vénuje pristupnosti
verejnych budov i sluzeb
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Pristupnost prostor a sluzeb je podle Umluvy OSN o pravech lidi s postizenim jednou ze
zakladnich podminek toho, aby lidé s postizenim mohli zit nezavisle a mohli se plné zapojit
do vSech oblasti zivota. Omezeni muze podle clenky poradniho organu[1] Hany Grygarové
predstavovat napriklad i to, Ze noc¢ni spoje verejné dopravy nebyvaji bezbariérové: ,Muze to
souviset s tim, zZe lidé s postizenim jsou neustale vnimani jenom jako objekty, ne aktéri
vlastniho zivota, kteri chtéji zit stejné jako zdravi lidé, a ucastnit se kultury, nebo byt
umélci,” zamyslela se studentka psychologie a DJka Hana Grygarova, ktera se aktivné se

zasazuje za prava lidi s postizenim.

,Dobre si uvédomuji, Ze je stdle velké mnozstvi lidi s postizenim, kteri kviili zcela chybéjici nebo
nedostatecné pristupnosti nemohou samostatné bez cizi pomoci cestovat, vstoupit a pohybovat se po
budovdch, které jsou urceny k navstévovdni verejnosti, nebo se nedostanou k obsahu informaci
zverejnovanych na internetovych strankdch,” popsal souc¢asnou situaci zastupce ombudsmana Vit
Alexander Schorm.

Na pristupnost verejnych budov se proto zaméril i v aktualnim vyzkumu. Testeri s riznym typem
postizeni vyuzili v krajskych méstech hromadnou dopravu a navstivili nemocnici a soud spolu s
budovami Ceské posty, magistratu, Uradu préace a Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Zjistili, Ze
obecné jsou zkoumané instituce nejlépe pripraveny na navstévniky s télesnym postizenim. Naopak
nejméneé vstricné jsou pro lidi se sluchovym postizenim.

Ukazalo se také, ze u lidi se zrakovym nebo sluchovym postizenim instituce a urady casto spoléhaj,
zZe takovy navstévnik dorazi s doprovodem, ktery mu v orientaci na misté i s vyrizenim zéalezitosti
pomuze.

Ve stavebnim pravu shrnuje pozadavky na pristupnost predevsim takzvana bezbariérova vyhlaska.
Kontrolou jejiho dodrzovani ze strany stavebnich uradu se pravnici Kancelare ombudsmana zabyvali
ve druhém z vyzkumu. Zjistili napriklad, Ze stavebni urady obci s rozsirenou pusobnosti schvaluji
naprostou vétsinu zadosti o vyjimky z bezbariérové vyhlasky. Budovy tak mohou byt pro lidi s
postiZenim obtiZnéji piistupné. Casto se udélovani vyjimek tyka rekonstrukei historickych budov.
Odvolaci stavebni urady zas jen naprosto vyjimecné zrusily nebo zménily rozhodnuti kviili rozporu s
bezbariérovou vyhlaskou.

Na dne$nim jednani se ¢lenové poradniho organu vénovali nejen obéma vyzkumim, ale diskutovali
také o tom, jak muze ombudsman v otdzkach pristupnosti lidem s postizenim poméhat. Kromé reseni
individualnich podnétl lidi, kteri se setkali s bariérami v pristupu do budov ¢i ke sluzbam, verejny
ochrance prav napriklad pripominkoval nové vznikajici provadéci predpisy ke stavebnimu zakonu,
které maji bezbariérovost resit. V neposledni radé se ombudsman snazi o aktivni zapojeni lidi s
postizenim primo do tvorby predpisu, které se jich tykaji.

[1] Vefejny ochrance prav od roku 2018 monitoruje, jak Ceska republika napliuje prava lidi s
postiZzenim podle Umluvy OSN o préavech osob se zdravotnim postizenim. V tom mu pomdha i



sedmnacti¢lenny poradni organ slozeny z lidi s postizenim a zastupct organizaci hajicich jejich
prava. Poradni organ predklddd ombudsmanovi systémova témata v oblasti ochrany prav lidi s
postizenim, poskytuje konzultace a praktické informace a zaujima stanoviska k strategickym
dokumentum ombudsmana tykajicim se prav lidi s postizenim. Zprostredkovava také podnéty od lidi
s postizenim nebo od organizaci hajicich jejich prava.
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