Ukrajinci v Cesku: Ombudsman jim nabizi
pomoc pri reseni obtizi
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Ombudsman pomohl ziskat docasnou ochranu Ukrajince, ktera utekla z Polska od manzela,
protoze ji tyral. Zena chtéla ziistat v Ceské republice se svou matkou, ktera je velmi
nemocna a potiebuje jeji pomoc. Ceské urady jeji zadost o do¢asnou ochranu vyhodnotily
jako neprijatelnou. Uvedly, Ze ziskala ochranu v Polsku. Zena se vSak nechtéla vratit do
Polska. Pracoval tam jeji manzel, kterého se bala. Az diky intervenci ombudsmana urad
udélil zené docasnou ochranu.

Ombudsman pomohl také nezletilé divce, ktera drive zila na Ukrajiné se svou babi¢kou. Po vypuknuti
valky divka pésky presla hranici do Polska. Potkala se tam se svou zndmou a jejim manzelem a ti ji
odvezli do Némecka, kde ziskala doCasnou ochranu. Pani, ktera se o ni starala, nédhle zemrela a jeji
partner se o divku starat nechtél. Nezletild divka se rozhodla jit do Ceska, kde Zije jeji blizka osoba,
ktera o ni chtéla pecovat. Jeji zddost o docasnou ochranu ale urad vyhodnotil jako neprijatelnou, aniz
by jeji pripad posoudil. Diky zésahu ombudsmana dostala mlada Ukrajinka alespon vizum strpéni.
Divka pak podala zalobu, ve které argumentovala i zpravou o Setreni ombudsmana. Soud to pak
vyhodnotil jako nezdkonny zasah a rekl spravnimu organu, at jeji Zddost o do¢asnou ochranu prijme
a projedna.

Problémy s udélovanim docasné ochrany jsou jen zrnkem pisku v mori véci, se kterymi se Ukrajinci
musi potykat. Kde dochazi k problémum, vi ombudsman od stéZovatell, organizaci nebo socialnich
pracovniki, se kterymi spolupracuje. Ukrajinci se ale s nimi zatim na ochrance prili§ Casto
neobraceji. Casto ani nevi, Ze jim miZze pomoci éesky ombudsman. ,Ombudsman je tady pro vsechny.
Chceme, aby i prichozi z Ukrajiny védéli, Ze mohou pozddat o pomoc ve stejnych oblastech jako cesti
obcané. Proto jsme nyni vytvorili informacni letdk, kde je v ukrajinstiné a rustiné strucné popsané, s
¢im v§im muze ombudsman Ukrajinctim pomoct. Budeme radi, kdyz se na nds budou Ukrajinci
obracet,” uvedl ombudsman Stanislav Krecek.

Tento leték tak napriklad ziskaji Ukrajinci na vSech KACPU a krajsti koordinatori jej siti v krajich.
Soucasné jej zverejnily i Mezinarodni organizace pro migraci a Urad Vysokého komisare OSN pro
uprchliky a dostal se i k neziskovym organizacim a na centra pomoci cizinctum.

,Kdyz prichozi z Ukrajiny popisi ve svych podnétech své konkrétni problémy, miizeme jim pomoci v
jejich individudlnich pripadech a vyvolat jedndni s prislusnymi trady. Stejné tak ndm individudIni
podnéty pomohou, abychom mohli 1épe argumentovat napriklad pri pripominkovdni prdvnich
predpisti, které se prichozich dotknou. Takto jsme se podileli na pripominkovdni véech verzi Lex
Ukrajina. Pokud se ndm s podobnym problémem ozve vice lidi, mtizeme odhalit, Ze jde o systémovy
problém, ktery miizeme resit komplexng,” vysvétlil ombudsman.

Systémovy problém ombudsman detekoval napiiklad u doCasné ochrany. Pokud ji chtéji Ukrajinci
ziskat treba u nas, ale predtim jim byla udélena v jiné zemi, maji problém. ,Jednd se o velky
systémovy problém, ktery intenzivné resime.”

Ombudsman na zaveér prichozim z Ukrajiny vzkazuje: ,,Kdyz budeme primo od Vds védét, co se deje,
muzeme s tim néco délat.”



e Letdk v ¢estiné: Jak ombudsman muze pomoct prichozim z Ukrajiny
e Letdk v ukrajinstiné: Jak ombudsman mtze pomoct prichozim z Ukrajiny
e Letdk v rustiné: Jak ombudsman muze pomoct prichozim z Ukrajiny
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