Podvodné e-maily vyzyvaji majitele uctu k
obnoveé hesla do internetoveho bankovnictvi

21.7.2023 - | Policie CR
Policisté se zabyvaji dalSim druhem podvodného jednani na internetu

V daném pripadé obdrzela Zena na e-mail zpravu tykajici se vyprseni jejiho hesla do internetového
bankovnictvi. Pro jeho dalsi uzivani byla nasledné vyzvana ke kliknuti na odkaz, v némz se méla
prihlasit ke svému bankovnimu profilu. Kdyz tak ucinila a zadala ¢isla svych dvou kreditnich karet,
cekala na potvrzeni obnovy hesla. Misto toho ji ale prisla SMS zprava, kde byla upozornéna na
podezrelou transakci presahujici ¢astku 10.000 korun, ktera byla preventivné zablokovana. Jelikoz ji
to prislo podezrelé, tak nevahala a ihned zavolala do své banky. Mezitim se prihlasila do svého
internetového bankovnictvi a zjistila, Ze ji bylo z uctu stazeno pres 17.000 korun.

Bohuzel se tato platba pracovnikovi banky jiz nepodarila stornovat a zena o své penize prisla.
Nicméné doslo k okamzitému zablokovani obou karet a bylo tak zabranéno odcerpani dalSich
finan¢nich prostredku.

V dané véci policisté zahdjili tkony trestniho rizeni pro podezieni ze spachéni trestného ¢inu
podvodu a trestného ¢inu neopravnéné opatreni, padélani a pozménéni platebniho prostredku, za coz
pachateli v pripadé jeho dopadeni hrozi az osmilety trest odnéti svobody.
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predevsim v internetovém bankovnictvi. Pokud Vam prijde e-mail nebo SMS zprava k obnové hesla,
ovérte si to nejprve alespon telefonicky u své banky. Pokud prijdete o penize na uctu, reste vse
obratem s bankou, kterd mize v nékterych pripadech penize je$té zachranit. Pokud je vam
zpusobena $koda, oznamte to také Policii CR.
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