Zacala vystavba nového Zdravotnického
operacniho strediska ve Zliné, dispecerum
prinese lepsi podminky pro praci
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Dispecersky sal vcetné pracovisté vedouciho dispecera a vedouciho lékare, simulacni
pracovisté pro vycvik operatoru, ale také relaxa¢ni mistnost nabidne nové Zdravotnické
operacni stredisko ve Zliné. Jeho vystavba byla dnes slavnostné zahajena, dispecerum
Zdravotnické zachranné sluzby Zlinského kraje by meélo zacit slouzit uz v unoru pristiho
roku. S jeho vystavbou finan¢né pomuze Zlinsky kraj.

Vystavba nového Zdravotnického operacniho strediska (ZOS) Zdravotnické zachranné sluzby
Zlinského kraje (ZZS ZK) byla ve Ctvrtek 23. ¢ervna zahdjena na Peroutkoveé nabrezi ve Zliné.
Néklady na jeho vybudovani se vy$plhaji na témér 36 milionti korun. Hotovo by mélo byt v inoru
pristiho roku.

Slavnostniho zahdjeni stavby se kromé reditele ZZS ZK Josefa Valenty zacastnil i hejtman Zlinského
kraje Radim Holi$ coby zastupce zrizovatele ZZS ZK. Pravé Zlinsky kraj poskytne zdravotnickym
zachranarum na vystavbu operacniho strediska pujcku vice nez 33 milionl korun. Zbyvajici ndklady
na vystavbu ve vysi vice nez 2,5 milionu korun jdou primo z rozpoctu ZZS ZK.

»Vystavba nového Zdravotnického operacniho strediska je jiz druhou velkou investi¢ni akci, kterou
letos Zdravotnicka zachranna sluzba Zlinského kraje odstartovala. Tou prvni bylo zahajeni stavby
vyjezdové zakladny v Otrokovicich za 130 milionti korun. Navic se neustale pokracuje v rozsirovani
vozového parku. Ten se rozroste o dvé zbrusu nova specialné upravena vozidla IVECO Daily s
vybavou pro zvladani mimoradnych udalosti,” informoval hejtman Radim Holis.

Néroky kladené na ZOS stéle rostou. Stejné jako vyjezdu pribyva exponencialné také telefonatu.
Pravé operacni stredisko je mistem, kudy proudi vSsechny hovory nejen zvenci, ale také v ramci
zachranné sluzby. Tamni dispeceri prijimaji nejen tisnové vyzvy, ale komunikuji také s jednotlivymi
posadkami, zdravotnickymi zarizenimi, 1ékari, leteckou zachrannou sluzbou a dalsimi. V lonském
roce odbavili pracovnici ZOS dohromady 119 762 hovori. V prepoctu to vychazi na zhruba 328
hovord za den.

Soucasné operacni stredisko bylo vybudovano v roce 2008. O sedm let pozdéji doslo k obméné
hardware v dispecerském sdale a technologické mistnosti. ,Prostory, zarizeni a vybaveni uz
neodpovidaji aktudlnim trendum v oblasti opera¢niho rizeni,” riké reditel ZZS ZK Josef Valenta a
doplnuje: ,DalSim faktorem je prostorové usporadani jednotlivych dispecerskych pracovist. To uz
nevyhovuje potfebam operatort, kteri zde pracuji ve dvanactihodinovych sménach.”

Vzhledem k narUstajici vytizenosti telefonnich linek 155 lze ocekavat rozsirovani poctu
dispecerskych stanovist také do budoucna.

Vsechny tyto duvody vedly k vybudovani nového ZOS, a to prostrednictvim nadstavby 3. nadzemniho
podlazi nad vychodnim kridlem objektu ZZS na Peroutkové nabrezi ve Zliné. V srdci opera¢niho
strediska se bude nachazet dispecersky sdl, k nému bude priléhat pracovisté vedouciho dispecera
Z0S, vedouciho lékare ¢i simula¢ni pracovi$té pro vycvik operatoru s pracovistém technika IT.



Pocita se také s relaxacni mistnosti pro odpocinek.

Investi¢ni zameér resi pouze vystavbu prostor nového strediska. Porizeni vybaveni bude predmétem
dalsi samostatné investic¢ni akce, pri niz se pocita s vyuzitim dota¢niho programu.
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