Ministerstvo zdravotnictvi predstavilo zavery
projektu vénujiciho se negativnimu dopadu
stresu a vycerpani na zdravotnickeé
pracovniky

13.6.2023 - | Ministerstvo zdravotnictvi CR

Ministerstvo zdravotnictvi ve spolupraci s Narodnim centrem oSetrovatelstvi a
nelékarskych zdravotnickych oboru v Brné dnes usporadalo zazitkovou konferenci, ktera
predstavila zavéry projektu Prevence II.

Jeho cilem bylo reseni negativniho dopadu nadmérného stresu a celkového fyzického
vycerpani na zdravi zdravotnickych pracovniku.

“Vysoka expozice dlouhodobé piisobicim stresorum na pracovisti prispiva k celkovému
vyCerpadni a k rozvoji priznakii poruch psychického a fyzického zdravi. Cilem projektu bylo
zavést novd systémovd opatreni navrzena na zdakladé sdileni dobré praxe a vystupti evaluace
testovanych nastroju prevence, a prozkoumat podminky, za jakych je 1ze implementovat u
poskytovatelii zdravotnich sluZeb v celé Ceské republice. Zavedeni zdsadnich systémovych
opatreni u poskytovateli zdravotnich sluzeb znacné prispéje k persondlni stabilizaci a
celkovému zvyseni odolnosti systému zdravotnich sluzeb,” fekla Hlavni sestra CR Alice
Strnadova.

Do realizace se zapojilo Sest poskytovatelll zdravotnich sluzeb. Konkrétné jde o Fakultni nemocnici v
Motole, Fakultni nemocnici Bulovka, Urazovou nemocnici v Brné, Fakultni nemocnice u sv. Anny v
Brné, Domazlickou nemocnici, a.s. a Krajskou zdravotni, a.s.

U zapojenych poskytovatell zdravotnich sluzeb bylo podporeno vybudovani a rozvoj 6 tymu
psychosocialni podpory. Vycvikem v certifikovanych kurzech proslo 35 peeru, 57 interventt a 10
koordinatort. Preventivnimi programy proslo témér 1 300 zdravotnickych pracovniku.

Mezi z4dsadni opatreni patri rozsireni portfolia péce o zaméstnance formou:

 vybudovani a stabilizace tymu psychosocialni podpory ve sloZeni koordinator, peeri a
interventi, intervizor

* 7ajiSténi supervize, koucingu ci krizové intervence pro cleny tymu psychosocialni podpory i pro
zaméstnance, vCetné vedoucich pracovnikl, na jednotlivych oddélenich a klinikach

e zarazeni preventivnich programu vCetné zazitkovych s diirazem na integraci fyzické a
psychické sebepéce, vyuzivani metod a technik k deeskalaci konflikti a na osvojeni si metod a
technik vedoucich ke zvladani behavioralnich rizikovych faktor do planu celoZzivotniho
vzdélavani vSech zaméstnancu poskytovatele zdravotnich sluzeb

« respektovani zdsad ergonomie pracovniho prostredi, zavadéni rehabilita¢nich cviceni pro
zameéstnance s vyuzitim ergonomicko rehabilita¢niho programu primo na pracovisti, vyuzivani
intervenci s edukaci v oblasti pracovni ergonomie

Zavedeni vSech zasadnich opatfeni u poskytovatell zdravotnich sluzeb predstavuje komplexni
intervenci smérujici ke zvySeni odolnosti zdravotnickych pracovnikl a zvyS$eni pracovni spokojenosti.



»~Rad bych podékoval vedeni zapojenych poskytovatelii zdravotnich sluZeb, a predevsim
jejich zaméstnanciim, kteri se do projektu aktivné zapojili a podileli se na formulaci
vyslednyich opatreni. Proslapali tak cestu k systému, ktery je usity na miru skutecnym
potrebam zdravotnickych pracovniki a poskytovatelii zdravotnich sluzeb,” rekl k projektu
ministr Vlastimil Vélek.

,0d posledniho prizkumu spokojenosti nelékarskych zdravotnickych pracovnikii, které
realizovalo Ministerstvo zdravotnictvi, vime, Ze cesta k persondlni stabilizaci jasné vede
pres zlepseni pracovnich podminek zdravotnickych pracovnikii. Jsme v tomto proaktivni a
neustdle hledame cesty, jak pracovni podminky zlep$ovat,” doplnila Hlavni sestra CR Alice
Strnadova.

»~Podpora zdravotnikii je néco, z ceho budeme profitovat vsichni, protoze kdyz budeme mit
dostatek pracovnikii, kteri budou motivovani, kteri budou spokojeni ve své praci a kteri
budou chtit pecovat o jiné, tak to je to nejlepsi, co nds miize do budoucna potkat,” rekla
predsedkyné odborového svazu zdravotnictvi a socidlni péée Dagmar Zitnikova.

»~Projekt podporil i vznik a zavedeni krizové linky pro zdravotnické pracovniky, kdy bylo na
pocatku pandemie Covid 19 proskoleno 44 operdtort z rad peerti a interventii ve zcela
novém kurzu na miru potreb. Linka se osvédcila a s podporou Ministerstva zdravotnictvi
tak Narodni centrum zajistuje anonymni psychosocidlni podporu zdravotnikiim
prostrednictvim krizové linky i nadale v ramci zajisténi systému psychosocialni intervencni
sluzby,” dodala reditelka Narodniho centra Michaela HofStetrova Knotkova.

Néarodni centrum aktudlné pripravuje do Operacniho programu Zaméstnanost plus navazujici projekt
Prevence III, aby bylo pripraveno zajistit metodickou podporu poskytovatelim zdravotnich sluzeb pri
implementaci navrzenych opatreni a naplnit moto: Odolnost zdravotniho systému primo zdvisi na
stupni odolnosti pracovnich sil ve zdravotnictvi.

Projekt Prevence II CZ.03.3.X/0.0/0.0/15 018/0015890 je spolufinancovan z prostredki Evropského
socialniho fondu prostiednictvim Opera¢niho programu Zaméstnanost a statniho rozpo¢tu Ceské
republiky. Projekt byl zahajen jiz v roce 2019 na popud Ministerstva zdravotnictvi z duvodu vytvoreni
systémoveého pristupu k reseni negativniho dopadu nadmérného stresu a celkového fyzického
vycerpani na zdravi zdravotnickych pracovniku v souvislosti s vykonem zdravotnického povolani.
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