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Uméla inteligence primo v administraci, Meta Ads na par kliknuti, nova pravidla pro nulové
ceny vimportech a spousta dalSich novinek. Prectéte si, co jsme v Shoptetu ve tretim
ctvrtleti 2026 pripravili.

Novinkami jsme ani tento kvartdl nesSetrili. Vylepsili jsme Shoptet Pokladnu, Aplikaci, Baliky, Pay i
Kampané a pokracCovali jsme v Upravach pro pristupnost. Zaroven vas upozornujeme na zmeénu v
importech cen a na nové povinné pole HS kdd. V prehledu nize zjistite, co se zménilo a kde to v
administraci nastavit.

Al funkce

Umeélou inteligenci postupné zapojujeme primo do administrace Shoptetu. Pomé&hé vam s rutinni
praci, abyste méli vic ¢asu na samotné podnikani. Co uz muzete vyuzit?

e Podobné produkty

Naskladnéni zbozi pomoci Al

Duse e-shopu

Magicka hulka

SEO Magicka hulka

Vlastni prompty pro popisky produkti
¢ Al copywriter

e LLM - Al Readiness

e MCP server (Shoptet Premium)

Veskeré podrobnosti o jednotlivych funkcich a tipy, jak je pouZzivat, najdete v clanku o Al funkcich v
administraci Shoptetu.

Nové importy produktu

0d 15. 9. 2026 jsme zménili zpusob, jakym Shoptet pracuje s nulou a s prazdnou hodnotou v
cenach. Tyka se to import{, exportl i formulare produktu v administraci a zaroven bézné i ak¢ni
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Dosud se nula a prazdna bunka chovaly stejné, oboji se ulozilo jako ,zadna cena”. Noveé je
rozliSujeme:

e Nula v souboru znamena cenu nula. Produkt bude mit skute¢né nulovou cenu.



e Prazdna hodnota znamena smazat cenu. Produkt ziistane bez ceny.

 Chybéjici sloupec nebo element znamena neménit. Cena zlstane tak, jak ji méte v e-
shopu.

Export nové posila presneé to, co je v e-shopu. U produktu bez ceny posle prazdnou bunku, driv
posilal nulu.

Na co si dat pozor? Pravidlo pro zobrazovani se neméni: produkt s cenou nula se na e-shopu
zobrazuje, produkt bez ceny nikoliv. Méni se ale to, co se do e-shopu z importu zapiSe. Pokud jste
nulu v cené vyuzivali pro mazani ceny a skryvani produktu, tento postup prestal fungovat.
Produktu nové zustane cena nula a na e-shopu se zobrazi jako zbozi zdarma.

Novinky v Shoptet Balicich

V ramci Shoptet Balikti jsme prinesli dvé vylepS$eni, ktera vam zjednodusi préci s prepravou i
orientaci v objednavkéch:

 Vicekusové zasilky nyni vidite prehledné jako jednu zasilku. Na detailu této zasilky
najdete seznam baliku, jejich stav i historii a rychle zjistite, co se déje s kazdym z nich. Idedlni,
pokud posilate nadrozmérné zbozi nebo sady.

o Zakaznikum se ve widgetu zobrazuje logo prepravce, ktery zasilku v cilové zemi
skutecné dorucuje. Diky tomu je u zahrani¢nich zasilek vybér prepravce prehlednéjsi a
srozumitelné&jsi.

Zaroven jsme do Shoptet Baliku na Slovensku pridali nového prepravce DPD ve sluzbé
Napojeni. Diky tomu muzete vyuzit vlastni smlouvu a individuélni ceny primo ve své administraci,
bez dodatecnych poplatkl za sluzbu, zfizeni nebo jednotlivé zésilky.

DPD umoznuje doruceni na adresu, vydejni mista i do boxt a muzete jej kombinovat s dal$imi
prepravci ze sluzeb Komplet i Napojeni dle potreb vaseho e-shopu.

Novinky v Shoptet Pay

Se Shoptet Pay je nyni prijem plateb ze zahranic¢i snadnéjsi. Umozni vam totiz automaticky
prevadeét platby v cizich ménach do CZK, EUR nebo jiné podporované mény vyplaty, a to bez
zakladani dalSich ménovych uctu v cizich zemich.

Transparentni sména s prirazkou od 0,4 % oproti stredovému kurzu vam usnadni spravu plateb,
vyUctovani i expanzi do zahranici.

Funkci nastavite v administraci v ¢asti Shoptet Pay — Online platba kartou — Nastaveni vyuctovani -
Upravit informace. U nové pridané mény stac¢i zaskrtnout policko ,Platbu od zdkaznika prevést na
jinou ménu”. Platby ve zvolené méné se budou nasledné automaticky prevadét do mény vyplaty.

Novinky v Shoptet Pokladne

Shoptet Pokladnu prubézné rozvijime podle zpétné vazby z provozu. Co jsme vylepsili?



Uzivatelskeé rozhrani

Nové si muzete zapnout kompaktni zobrazeni produktu, zobrazit oblibené produkty primo na
hlavni strance pokladny a vyuzit upraveny prubéh platby, se kterym je dokonc¢eni prodeje
plynulejsi a vyzaduje méné kroku.

Pridali jsme také lepsi ovladani klavesnici, proklik z detailu produktu primo do administrace
a zapamatovani poslednich nazvu vlastni polozKy pro rychlejsi pridani polozky mimo produktovy
katalog.

Vice informaci o prizptisobeni pokladny naleznete v Napovédé.
Zobrazeni zbozi

Nové si mizete zapnout zobrazeni pouze produktu skladem, takze pokladna prestane nabizet
produkty a varianty, které se nedaji prodat.

Prepinac ,Pouze skladem” najdete primo v Shoptet Pokladné v ¢asti Nastaveni — Prizptisobeni
pokladny v sekci Produkty. Nastavuje se pro kazdou pokladnu zvlast. V detailu produktu a v
Oblibenych zustéva i zbozi, které skladem neni, abyste se k nému dostali bez navratu do
administrace.

Dalsi vylepSeni

Pridali jsme téZ vypInéni firemnich tidajt podle IC pii zakladéni zdkaznika, vyhledavani
zakaznika podle telefonniho cisla, proklik z kosiku na kartu zakaznika, odkaz na statistiky
prodejny z prehledl sekci Objednéavky a Hotovost a lepsi ovladani klavesnici u vlastni polozky,
zakaznika i vkladu a vybéru hotovosti.

Vice informaci o prizpisobeni pokladny naleznete v Napovédé.

Jak nova Shoptet Pokladna funguje v praxi a jaké funkce ocenuji prodejci, ukazuje pribéh e-shopu
Zahradnictvi Spomysl, kde ji proveérili v hlavni sezoné.

Novinky v Shoptet Kampanich

Do Shoptet Kampani jsme pridali Meta Ads, diky kterym muzete propagovat své produkty na
Facebooku, Instagramu nebo Threads primo z administrace e-shopu. Bez slozitého nastavovani
reklamnich u¢tl, prepinéni mezi nékolika nastroji nebo pokrocilych znalosti vykonnostniho
marketingu. Zjistéte, jak Meta Ads funguji, co potrebujete pro jejich spusténi a proc stoji za to je
vyzkouset.

Novinky v Shoptet Aplikaci

Co je nového v Shoptet Aplikaci?

¢ Rozpoznani volajiciho. Vola vdm zakaznik e-shopu? Aplikace ho identifikuje podle
telefonniho ¢isla v objednavce a vy hned vidite, s kym mluvite. MiZete tak reagovat rychleji a
osobnéji.

¢ Adresa vydejniho mista. U dopravnich metod s osobnim vyzvednutim se nové zobrazuje
primo adresa vydejniho mista nebo boxu. Nemusite nic dohledéavat - vSechno potrebné méte v



detailu objednavky.

e Prehlednéjsi kompletace objednavky. Tlacitko Kompletace jsme sloucili s prehledem
mnozstvi zbozi k odbaveni a v detailu kompletované polozky nové vidite, kolik kusu z celkového
mnozstvi uz je hotovo. Mate tak jistotu, Ze zadnou polozku neprehlédnete.

¢ Zvuk u netifikaci na iOS. Push notifikace na iOS se ted doplni i o zvukové upozornéni.

Jesté Shoptet Aplikaci nepouzivate? Stahnéte si ji a vyzkousSejte, co vSe umi. Je dostupna pro iOS i
Android, zdarma pro vSechny klienty s placenym tarifem.

Novinky v Marketplace Napojeni

Prodavate uz na Allegro? Nové muzete své existujici nabidky jednoduse importovat do
Marketplace Napojeni v Shoptetu. Nemusite je vytvaret znovu od zac¢atku. Import probiha na
pozadi a poradi siis vétSim mnozstvim nabidek. Po sparovani pak budete ceny i skladovou
dostupnost spravovat primo ze Shoptetu.

Shoptet Premium

Ani Shoptet Premium jsme neochudili o nové funkce. Jednou z nejvétsich je MCP server. Uz jste
propojili Al se svym e-shopem?

Diky Shoptet MCP muzete bezpecné propojit svého Al asistenta s administraci e-shopu. Staci
se zeptat na potfebna data nebo zadat konkrétni ukol. Al vam pomuze napriklad s produkty,
objednavkami, skladem nebo pripravou obsahu.

Nad propojenim mate plnou kontrolu a sami rozhodujete, které nastroje mize Al vyuZivat.
Nevratné operace, jako je hromadné mazani dat, nejsou podporovany, aby nemohlo dojit k
nechténym zménam.

Shoptet MCP podporuje nastroje jako Claude, ChatGPT, Codex, Cursor, Gemini, Copilot a dalsi.
VylepSeni v pristupnosti

Abyste se svym Shoptet e-shopem spliiovali Zakon o pozadavcich na pristupnost, prinasime dalsi
vylepSeni:

Formulare a UX

Napri¢ vSemi podporovanymi sablonami jsme vylepsili formulare. Zaroven jsme sjednotili UX
chybovych stavii.

Co se zménilo?

e Ovladani klavesnici. Formulare jsou nové plné ovladatelné klavesnici. Upravili jsme focus
management i poradi prochazeni pomoci tabu.

e Chybové hlasky. Error states jsme redesignovali a spravné napojili na prislusna pole pres
aria-describedby a aria-invalid. Cte¢ky tak chyby prec¢tou v kontextu konkrétniho pole.

e Vizualni upravy. Sjednotili jsme styling chybovych stavi, focus rings i rozvrzeni formulara
napri¢ Sablonami.



Zmény se tykaji formulara na vSech 3G Sablonach (napriklad prihlaseni, registrace, kontaktu,
checkoutu nebo prihlaseni k newsletteru).

Vybér filtru a variant

Vylepsili jsme vybér variant s obrazkem, barvou nebo priplatkovym parametrem tak, aby se s
nimi dalo pohodlné pracovat i bez mysi nebo pomoci ¢tecek obrazovky. Barevné filtry v kategoriich
ted 1ze plné ovladat klavesnici a vybér variant a priplatki ma popisky, kterym ¢tecky obrazovky
spravné rozumi. Upravy se tykaji hlavné HTML struktury stranky (ptibyly popisky a aria atributy) a s
tim souvisejiciho JavaScriptu.

Nova mobilni hlavicka

Nahradili jsme starou variantu mobilni hlavicky za novou. Zména se dotkla pouze e-shopu,
které starou hlavicku aktivné vyuzivaly. Doporucujeme proto zkontrolovat zobrazeni vaseho e-shopu
na mobilu. Pokud se vam aktualizace nezobrazuje v seznamu odlozenych aktualizaci, zména pro vas
neni relevantni.

Aby vas zadna podobné zména v budoucnu neprekvapila, doporuc¢ujeme, pokud mate v Sabloné
vlastni kdéd, zapnout funkci Odlozené aktualizace Sablon.

Dalsi vylepSeni
Jaké novinky a vychytavky z administrace e-shopu by vam nemély uniknout?
Slevové kupony i na konkrétni produkty

Kupon ted muzete omezit primo na vybrané produkty, nejen na kategorii, znacku nebo priznak. V
Sabloné kuponu vyberete konkrétni produkty podle nédzvu a sleva se uplatni jen na né, aniz byste je
museli duplikovat a vytvaret skrytou kategorii. Stejné tak muzZete pracovat s darky, staci pridat slevu
100 %.

Nastaveni najdete v sekci Marketing > Slevové kupény > Sablony, kde na detailu $ablony pfibyla
¢ast ,Platnost kupont”.

Produkty vybirate stejné jako u mnozstevnich slev a na jednu Sablonu jich mizete pridat az 1000.
Nastaveni je na urovni Sablony, takze ho automaticky prebiraji vSechny kody, které z ni
vygenerujete. Stejnou moznost nabizi i API, konkrétné novy parametr productSelectionMode na
endpointech pro $ablony slevovych kupont - detaily najdete v dokumentaci API.

Google Nakupy: do feedu noveé zahrnete i vydejni mista

Ve feedu pro Google Nakupy se doposud zobrazovala pouze cena za dopravu na adresu, nyni do né;
mizete zahrnout i ceny dopravy na vydejni mista, které byvaji zpravidla nizsi. Defaultné zustava
tato funkce vypnutd, zapnout ji muzete v Propojeni > Google > Ndkupy.

Cizi jazyky: danstina

V ramci rozsirujici funkce Cizi jazyky jsme spustili dalsi jazyk, nové je dostupna danstina.

Systémové hlasky prekladame strojove, diky ¢emuz pro vas mizeme nové jazyky priddvat mnohem
rychleji. Pokud uz strojové prelozené jazyky u svych klientu pouzivate, budeme moc radi za



jakoukoliv zpétnou vazbu. Pomuze nam preklady dal vylepSovat.
Presnéjsi prolinkovani ve Slovniku pojmu

Upravili jsme automatické prolinkovani ve Slovniku pojmu. Pokud se drive prekryvaly dvé fraze,
mohl dostat prednost kratsi vyraz. Nové se vzdy prolinkuje nejdelSi odpovidajici fraze - napriklad
»Rakousko-Uhersko” misto jen ,Rakousko”.

Zména se projevila automaticky, neni potreba nic nastavovat. Pokud jste prolinkovani drive
obchéazeli pomoci neviditelné mezery v ndzvu pojmu, doporucujeme nastaveni zkontrolovat, tyto
znaky jsme odstranili.

Uprava ceny polozky objednavky s DPH i bez DPH

Pri upraveé polozky v objednavce nebo na dokladu se nyni otevira modalni okno, které zobrazuje
cenu s DPH i bez DPH soucasné - pri zméné jedné hodnoty se druha automaticky prepocita.

Pribylo zaskrtavaci pole ,Upravovat ceny s DPH”, kterym urcite, v jaké hodnoté cenu zadavate. U
béznych produkti se nastavuje automaticky podle produktu, ru¢ni prepnuti vyuzijete hlavné u B2B
nebo individualnich cen. Upravend cena se ulozi do objednavky a promitne se i do navazaného
dokladu.

Meérna cena na strance kategorie

Na stranku kategorie jsme pridali mérnou cenu. Zobrazi se u kazdého produktu, ktery ji ma
zadanou. Funkci oceni zejména prodejci zbozi uvadéného v metrech, kilogramech, litrech apod.

Jelikoz se jedna o novy element na strance kategorie, doporucujeme zkontrolovat vzhled vaseho e-
shopu. Nejvétsi dopad muze tato zména mit na Sablonu Waltz.

Priznaky pro Seznam (Zbozi.cz)

Vylep$eni exportu ve srovnavacich zbozi. Doted jste mohli custom labely u priznaki nastavovat jen
pro Google - vyuzit je tak Slo pro katalog produktu na Googlu i na Facebooku. Nové tuhle moznost
rozsirujeme i na Seznam.cz (Zbozi.cz).

V praxi to znamena, ze kazdému srovnavaci muzete poslat data presné tak, jak potrebujete. Google
vidi jiné informace nez Seznam a vy mate nad exportem plnou kontrolu. Diky tomu snadno vytvorite i
dal$i skupiny produktt - napriklad v akci nebo novinky - a prizpusobite je konkrétni platformé.

Nastaveni najdete v detailu kazdého priznaku. Pod polem s Google parametrem se nove objevi i
parametr pro Seznam.cz.

Nove legislativni povinnosti pro e-shopy

Povinné pole HS kod (celni sazebni kod)

Od 1. 7. 2026 plati nova legislativa ukladajici, ze zbozi odesilané ze zemi mimo EU do stati EU
musi projit celnim odbavenim a HS kéd je pro néj povinny.

K produktu pribude nové pole HS kod (Harmonized System / celni sazebni kdd zbozi). Kod 1ze vyplnit
a editovat v detailu produktu v administraci, pres API (Cteni i zapis) a hromadné pres import/export.



Zakonna zaruka a stitek GARAN

0d 27. 9. 2026 také plati nova legislativa EU o zakonné zaruce a Stitku GARAN. Pro splnéni
povinnosti je nutné do administrace nahrat dokumenty z oficialniho zdroje.
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