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Care Posventa puede contratarse en diferentes etapas de la vida del vehiculo, incluso si no
se adquiriéo un paquete de mantenimiento Toyota junto con el vehiculo o si el anterior ya
ha finalizado.Ahorro frente a la contratacion por separado de los mantenimientos incluidos
en cada paquete, junto con proteccion frente a futuras subidas de precios.Todos los
paquetes Care Posventa pueden financiarse al 0% de interés a través de Toyota Financial
Services.

Toyota amplia su oferta de servicios posventa con el lanzamiento de Care Posventa, una nueva
solucién disefiada para ofrecer a los clientes flexibilidad a la hora de mantener sus vehiculos y
acceder a las soluciones de mantenimiento de Toyota en diferentes etapas, facilitando la
planificacion de sus futuras revisiones.

De este modo, los clientes que no contrataron un paquete inicialmente o que ya han finalizado el que
tenian disponen ahora de una nueva opcion para planificar sus proximos mantenimientos de Toyota.

Tres opciones para diferentes etapas del vehiculo

Care Posventa se adapta a las distintas etapas de mantenimiento del vehiculo mediante tres
paquetes que permiten al cliente planificar sus préximas revisiones. La oferta incluye Care
Posventa 1-2, que cubre los dos primeros mantenimientos; Care Posventa 3-4, que cubre el tercer
y cuarto; y Care Posventa 5-6, que incluye el quinto y sexto mantenimiento.

Los paquetes pueden contratarse de forma independiente y, una vez finalizado uno, el cliente podra
acceder al siguiente disponible para su vehiculo, siempre que cumpla las condiciones de
elegibilidad. Care Posventa esta disponible para la gama de turismos de Toyota, salvo para los
modelos de la gama GR y los vehiculos de Toyota Professional, como Proace City, Proace, Proace
Max y Hilux.

Los precios varian en funcién del tamano del vehiculo y del paquete de mantenimiento contratado.
Como referencia, Care Posventa 1-2 tiene un precio de 375 euros para vehiculos pequeiios, 384
euros para vehiculos medianos y 399 euros para vehiculos grandes. En el caso de Care Posventa 3-4,
los precios son de 496 euros, 502 euros y 524 euros, respectivamente, mientras que Care Posventa
5-6 tiene un precio de 587 euros para vehiculos pequenos, 611 euros para vehiculos medianos y 641
euros para vehiculos grandes.

Como ejemplo, estos son los precios del modelo Toyota Yaris Hybrid:



Yaris Hybrid PVP

Care Posventa 1 a2 375 €
Care Posventa 3 a 4 496 €
Care Posventa 5 a 6 587 €

Proteccion frente a futuras subidas de precios

Uno de los principales beneficios de Care Posventa es que el precio de los mantenimientos queda
protegido durante su vigencia, por lo que el cliente queda cubierto frente a posibles incrementos de
recambios y mano de obra, asi como frente al efecto de la inflacion.

Ademas, la contratacién de un paquete permite ahorrar frente a la contratacion por separado
de los servicios de mantenimiento incluidos. Los paquetes Care Posventa también pueden
financiarse al 0% de interés a través de Toyota Financial Services, sujeto a las condiciones de
financiacion aplicables.

Mas informacidn sobre Care Posventa, los paquetes disponibles v sus condiciones.

Informacion Care Posventa

¢Qué es Care Posventa?

Care Posventa es una solucion de mantenimiento de Toyota Espafia que permite contratar paquetes
de servicios de mantenimiento para el vehiculo, incluso si no se contraté un paquete de
mantenimiento en el momento de comprarlo o si el anterior ya ha finalizado.

¢Cuando puedo contratar Care Posventa?

Puedes contratar Care Posventa en uno de los talleres oficiales de la Red de Concesionarios de
Toyota Espafa, siempre que tu vehiculo sea elegible para el paquete correspondiente.

¢Qué paquetes Care Posventa estan disponibles?

Actualmente hay tres opciones disponibles: Care Posventa 1-2, para los dos primeros
mantenimientos; Care Posventa 3-4, para el tercero y cuarto mantenimiento; y Care Posventa 5-6,
para el quinto y sexto mantenimiento.

¢Cuanto cuesta Care Posventa?

Los precios varian en funcién del tamano del vehiculo y del paquete de mantenimiento contratado.
Care Posventa 1-2 tiene un precio de 375 euros para vehiculos pequefios y 384 euros para vehiculos
medianos y 399 euros para vehiculos grandes. En el caso de Care Posventa 3-4, los precios son de
496 euros, 502 euros y 524 euros, respectivamente. En Care Posventa 5-6 tiene un precio de 587
euros para vehiculos pequefios, 611 euros para vehiculos medianos y 641 euros para vehiculos
grandes.

¢El precio queda protegido?

Si, una vez contratado el paquete, el cliente queda protegido frente a posibles incrementos futuros



en los precios de recambios y mano de obra, asi como frente al efecto de la inflacion durante la
vigencia del paquete.

¢Puedo contratar varios paquetes a la vez?

Solamente puede haber un paquete Care Posventa activo al mismo tiempo. Una vez finalizado,
podras contratar el siguiente paquete disponible para tu vehiculo.

¢Puedo contratar Care Posventa si ya tengo un paquete de mantenimiento?

Los paquetes Care Posventa estan dirigidos principalmente a clientes que no disponen de un
paquete de mantenimiento vigente. La disponibilidad dependera de las caracteristicas y la situacion
del vehiculo.

¢Se puede financiar Care Posventa?

Si. Los paquetes Care Posventa pueden financiarse al 0% de interés a través de Toyota Financial
Services, sujeto a las condiciones de financiacién aplicables.

¢Qué vehiculos Toyota pueden contratar Care Posventa?

Care Posventa estd disponible para la gama de turismos de Toyota, salvo para los modelos de la
gama GR y los vehiculos de Toyota Professional, como Proace City, Proace, Proace Max y Hilux.

¢Donde puedo contratar Care Posventa?

La contratacidén se realiza a través de la Red Oficial de Concesionarios de Toyota Espafa.

Toyota Espaia

Toyota, con sus marcas Toyota y Lexus, es lider mundial en la comercializacién de modelos
electrificados, con mas de 25 millones de automoviles electrificados vendidos en todo el mundo y
mas de medio millon de unidades en Espafia desde 1997. La hoja de ruta de la electrificacion de
Toyota, con la vista puesta en una sociedad sin emisiones de CO,, arranc6 hace mas de 25 afios con
el nacimiento de la tecnologia hibrida, y desde entonces seguimos trabajando en ese objetivo. Esto
demuestra el compromiso de la marca para ayudar a lograr una movilidad sostenible gracias a la
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero (CO2) para ayudar a combatir positivamente
el cambio climético y una reduccion de las emisiones de gases contaminantes (NOx y particulas) que
afectan directamente a la salud de las personas. De hecho, las emisiones de NOx son un 95%
inferiores al limite establecido por la legislacion actual, por ejemplo, en Corolla Touring Sports, las
emisiones de 6xidos de nitrégeno son solo de 6 mg / km, en comparacion con el limite esperado de
60 mg / km de automéviles de gasolina Euro6 y 80 mg / km de diésel Euro6. Emprender acciones
para afrontar el cambio climatico es una cuestion apremiante en todo el mundo, y la promocion de
energias sostenibles y bajas en carbono es desde hace ya tiempo un gran objetivo. Por eso, la
compania da un paso mas para hacer frente a los retos medioambientales, situando las tecnologias
en torno al hidrogeno en primer plano y tratando de convertirlo en la fuente de energia principal de
la sociedad del mafiana. Una sociedad futura en la que no solo no habra emisiones, sino que ademas
iremos mas all4, conectando a personas, edificios y vehiculos en un ecosistema tnico, que dara lugar
a una sociedad mejor, con la movilidad para todos como eje, una movilidad que va méas alla de los
automoviles y que tiene que ver con superar retos y hacer realidad los suefios.

Toyota Espana distribuye, comercializa y da servicio Postventa a los vehiculos de las marcas Toyota



y Lexus, desde su sede central en Alcobendas (Madrid), contando con una red de 74 concesionarios
Toyota, presentes en 160 puntos de venta Toyota y 177 puntos de taller Toyota. La distribucion de
vehiculos se realiza desde el Centro logistico de Sagunto (Valencia) y la de recambios desde el
Almacén Central de Illescas (Toledo). Ademas, Toyota Espafia cuenta con un Centro de Formacién
en Alcobendas (Madrid). En el ejercicio 2025, las ventas de Toyota en Espana alcanzaron las
105.424 unidades matriculadas y las de Lexus 9.200 unidades.
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