Ceské dédictvi UNESCO zna 85 % Cechu.
Vyzkumy ukazuji, kam ma cestovni ruch
smerovat
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Ceské dédictvi UNESCO patri mezi nejznamé;jsi znacky spojené s kulturnim dédictvim a
cestovnim ruchem v Cesku. Podle nového vyzkumu agentury CzechTourism zna Ceské
dédictvi UNESCO alespon podle nazvu 85 % respondentu a dvé tretiny si tuto znacku
spojuji s kvalitnim kulturnim nebo turistickym zazitkem. Vyzkum zaroven prinasi radu
cennych informaci o tom, co dnes navstévnici od pamatek a cestovani po Cesku ocekavaji.

Vyzkum realizovany na vzorku 3.061 respondentu potvrzuje mimoradné silné postaveni znacky
Ceské dédictvi UNESCO. Znalost dosahuje 85 %, zatimco Narodni pamatkovy tstav zna 70 %
respondentl, Asociaci majiteltt hrada a zadmku 8 % a Asociaci nestatnich otevrenych paméatek 3 %.

Jesté dileZitéjsi neZ samotna znalost je ale vniméani znacky. Celkem 66 % respondentt si Ceské
dédictvi UNESCO spojuje s kvalitnim kulturnim nebo turistickym zazitkem - 20 % rozhodné
a dalSich 46 % spiSe. Negativné znacku v tomto ohledu hodnoti pouze 18 % dotazanych.

Vysledky zaroven ukazuji, ze dnesni navstévnik nehleda pouze samotnou pamatku. Pri cestovani
chce poznavani historie a architektury kombinovat s prirodou, pési turistikou, gastronomii,
odpoéinkem nebo kulturnim programem. Pro ideélni vikend v Cesku si 56 % respondent vybira klid
v prirodé, 35 % pési turistiku a 31 % historické pamatky.

Pravé tento trend potvrzuje smér, kterym se chce Ceské dédictvi UNESCO vydavat: predstavovat
sedmnéct Ceskych lokalit svétového dédictvi nejen jako jednotlivé pamatky, ale jako mista, kvuali
kterym stoji za to prijet, zustat déle a poznavat jejich okoli.

Vyzkum prinasi také zajimavé podnéty pro samotnou podobu navstévnickych programu. Velky
potencial maji tematické prohlidky postavené na pribézich a legendéch ¢i vecerni a no¢ni prohlidky.
Doporuceni proto sméruji k vétSimu vyuzivani storytellingu, emoci a autentickych zazitkd namisto
prevazneé faktografického vykladu.

Bez dat se cestovni ruch planovat neda

Podobné vyzkumy vS$ak nejsou jen zajimavym prehledem nazoru verejnosti. Jsou dulezitym nastrojem
pro rozhodovani statu, kraji, destinaCnich spolecnosti, mést i samotnych turistickych cilt. Pomahaji
urcit, koho oslovovat, jaké produkty vytvaret, jak navstévnici planuji své cesty a co je motivuje k
tomu, aby v destinaci zustali déle.

O to vétsi obavy vyvolavaji aktualni informace o budoucim financovani agentury CzechTourism. V
souvislosti s jejim zac¢lenénim do nové struktury CzechBusiness se podle dosud zverejnénych
informaci hovori o priblizné 30 pracovnicich a 71 milionech korun urcenych na marketing
cestovniho ruchu. Kone¢né parametry pritom zatim nebyly oficidlné zverejnény. Pro srovnani - v
roce 2025 CzechTourism hospodaril s rozpo¢tem presahujicim 400 miliont korun.



Pokud by se tak vyrazné omezeni prostredku potvrdilo, neohrozilo by podle naseho nazoru pouze
rozsah doméci a zahrani¢ni propagace Ceské republiky. Vyrazné omezené by mohly byt také
analytické a vyzkumné aktivity, bez nichz nelze cestovni ruch dlouhodobé a efektivné ridit.
Pravé aktualni vyzkum ukazuje, jak konkrétni a prakticky vyuzitelnd data muze CzechTourism
poskytovat celému oboru.

Ceska unie cestovniho ruchu jiz upozornila, Ze piipadny rozpocet 71 miliont korun a piiblizné
triceti¢lenny tym nepovaZuje za dostate¢né zajisténi pro konkurenceschopnou propagaci Ceska.
Pripominé piitom ekonomicky vyznam cestovniho ruchu: podle satelitniho uétu CSU vytvéari odvétvi
2,5 % HDP, tedy priblizné 202 miliard korun, a zaméstnava vice nez 233 tisic lidi.

Vyzkum neni naklad navic, ale podklad pro dobra rozhodnuti

Pro Ceské dédictvi UNESCO jsou aktudlni vysledky skvélou zpravou. Znacka je znama,
duvéryhodna a lidé si ji spojuji s kvalitnim zazitkem. Soucasné ale vyzkum ukazuje, ze
oc¢ekavani navstévnikl se méni a Ze nestaci spoléhat pouze na vyjimec¢nou hodnotu samotnych
pamatek.

Chceme-li, aby cestovni ruch prinasel dlouhodoby uzitek pamatkam, méstim, regionum i Ceské
ekonomice, potfebujeme védét, kdo k nam cestuje, pro¢ prijizdi, co hleda a co jej muze motivovat k
delsimu pobytu ¢i opakované navstéve.

Pravé proto povazujeme zachovani vyzkumné a analytické ¢innosti CzechTourism za stejné
diilezité jako samotnou propagaci Ceské republiky. Bez kvalitnich dat totiz miizeme
marketing délat. Jen nebudeme védét, zda ho délame spravné.

https://www.unesco-czech.cz/tiskova-zprava?id=407
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