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BVS meni vzhlad e-mailov, ktoré dostavaju zakaznici. Farebné odliSenie ukaze, i ide o
faktiru, upomienku alebo bezny oznam. Pri faktirach najdu zakaznici aj platobné udaje a
QR kod priamo v tele e-mailu. Fakturu tak mozu zaplatit bez potreby otvarania prilohy.

Pribudli aj nové moznost platby priamo v Zakaznickom portéli BVS. Faktury je mozné uhradit
platobnou kartou, cez Google Pay alebo Apple Pay.

V kontakte so zdkaznikmi sa snazime, aby aj nasa komunikdacia a vSetky informécie boli zrozumitelné,
prehladné a lahko dostupné. Verime, Ze aj tieto novinky prispeju k zlepseniu zakaznickej skisenosti.

https://www.bvsas.sk/novinky/prehladnejsie-maily-jednoduchsie-platby.html



https://www.bvsas.sk/novinky/prehladnejsie-maily-jednoduchsie-platby.html

