Solidarni systém v pojistovnictvi je
udrzitelny, rika Kabatek z VZP
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Kdyz se rozhlédneme po tom, jak funguje zdravotnictvi ve vyspélém svéte, tak mi asi date
za pravdu, ze se ¢im dal tim vic klade diiraz na prevenci. Myslite, ze stejné trendy se daji
vysledovat uz taky v Cesku?

Cely vyspély svét starne, prodluzuje se ndm doba doziti a umérné tomu rostou naroky na zdravotni
systém. Zaroven na trh vstupuji stdle modernéjsi a nakladnéjsi technologie a 1é¢ivé pripravky, které
dokazou poméahat pacientim tam, kde se ndm o tom je$té pred par lety ani nesnilo. To jsou vyzvy
vSech zdravotnickych systému, zdaleka nejen toho Ceského. Takze ano, jedna z mala cest, jak mit do
budoucna vydaje na zdravotni péci pod kontrolou, je posilena prevence. A to nevyzaduje nic mensiho
ne? zménit premysleni lidi o svém zdravi. To je béh na velmi dlouhou trat. Cim difv ho odstartujeme,
tim driv se priblizime cili.

Diky tomu, ze si vzal tohle téma za své i sou¢asny ministr zdravotnictvi, mame u stolu partnera, s
nimz debata dostava konkrétni obrysy. VZP uz letos prisla s novymi benefity, které odmeénuji klienty
treba za to, Ze si dojdou na preventivni prohlidku nebo screeningové vysetreni. Snazime se prevenci
vysvétlovat. Prikladem muze byt i nase posledni marketingova kampan.

Ta byla pomérné kontroverzni. Rozhodné se nejednalo o klasicky libivou kampan zdravotni
pojistovny. Mate na ni uz néjaké ohlasy?

Ta kampan méla byt provokativni, nestandardni, iniciacni, ale rozhodné ne libiva. TakzZe jestli se o ni
tady dneska bavime, protoze jste ji zaregistroval, protoze budi néjaké otazky, nuti k zamysleni, tak v
podstaté naplnila nase o¢ekavani. Chtéli jsme vyprovokovat debatu, rici jaké jsou nédklady na péci,
ukazat kolik stoji 1é¢ba konkrétnich nemoci. Ty horentni sumy, to byla prvni faze kampané k
upoutani pozornosti. Nasledné jsme ve druhé fazi v kontrastu k nim ukazali na zanedbatelné néklady
na preventivni vySetteni, které nas pied ndkladnou 1é¢bou mohou leckdy chrénit. Rikdme, Ze kazdy z
nas muze pecovat o svoje zdravi a kazdy se muze podilet na tom, Ze solidarni systém zustane
udrzitelny. Ve chvili, kdy by on sam nebo nékdo z jeho blizkych potreboval ndkladnou péci, Ze na ni
stéle bude. Takhle funguje solidarni systém.

Takze jste ani na chvili nepochyboval? Nebadl jste se, jak vasi klienti budou na eshop, ve kterém si
mohou ,koupit” ledvinu, reagovat?

Kdyz jsem vidél uplné prvni navrhy, tyhle pochyby jsem mél. Obéval jsem toho, aby mezi lidmi
nebudila dojem, Ze si budou muset priplacet na péci. Nakonec téch negativnich ohlasu bylo
minimum, ukazalo se, Ze nasi klienti jsou chytri, pochopili, co tim chceme Tict. Zamér a zpracovani
nakonec dobre hodnotili i profesiondlové, pokud vim, ziskala kampan zlato ve své kategorii v
Zebricku hodnocenych reklam (pozn.: ADC Czech Creative Awards 2023).

Méte pocit, ze lidé slysi na tu vyzvu, aby si vice vsimali svého zdravi, dbali na prevenci?

Tady je urcité velky prostor pro zlepsSeni. Kdyz se podivame na ucast na preventivnich prohlidkéch,
které maji v¢as zachytit onkologicka onemocnéni, pak napriklad na screening tlustého streva a
konecniku chodi necelych 30 procent téch, co by méli. Jedna se pritom o rychlé, bezbolestné
vySetreni, které nas mize uSetrit zdlouhavé 1éCby s nejistym vysledkem. Situace se evidentné v Case
postupné vyviji, spokojeni ale byt nemuzeme. Proto nesmime rezignovat na posilovani povédomi o
nutnosti prevence, na kampané, na verejnou debatu, vzdélavani atd.



Plati, Ze Zeny jsou v tomto sméru uvédomélejsi?

Urcité ano, pokud se na to podivame opét optikou ¢isel, napriklad na preventivnim mamografickém
vySetreni ¢i na pravidelné gynekologické prohlidce se pohybuje nékde mezi 50 a 60 procenty, tam
jsme dokonce nad evropskym primérem. Zeny tedy evidentné o zdravi 1épe dbaji, jsou
zodpovedné;jsi.

Vidite prostor pro zarazeni dalSiho screeningu, ktery by byl bézné hrazeny z verejného zdravotniho
pojisténi?

Urcité ano, uz od ledna loniského roku funguje screening plic. To je urcité zajimavy projekt, ktery cili
na silné kuraky, soucasné i byvalé. Nabizi CT vysetreni plic, které ma potencial odhalit pripadny
nador v raném stadiu, kdy je nadéje na preziti nasobné vyssi oproti tretimu, ¢tvrtému stadiu této
choroby. Za patnact mésicu trvani screeningu se do néj zapojilo asi pét tisic nasich klientd.
Zachyceno bylo 85 nadori. To jsou ¢isla, kterd potvrzuji, Zze to méa smysl.

Diskutujeme ale i o zcela novych programech, na stole je prevence karcinomu prostaty. Brzy
nabidneme muzim odborné garantované vySetreni k véasnému odhaleni této diagndzy. Rozhodnuti o
tom, jakych diagnéz by se screeningové programy mély tykat, je hlavné na odbornych autoritach,
odbornych spolecnostech. A ta debata se vede.

Jaky benefit maji takové screreningy pro pacienta?

Tak ten nejzasadnéjsi se tyka jeho vlastniho zdravi, muze se v€as dozvédét o néjakém zdravotnim
riziku, muze byt vylécen z onkologickych onemocnéni. Takovy systém preventivnich vySetreni a
prohlidek, ktery nabizi ¢esky zdravotnicky systém, neni vilbec samozrejmy ani ve srovnani s
evropskymi zemémi, urcité se nemame za co stydét. A lidé by jej méli co nejvic vyuzivat pravé ve
svém vlastnim zdjmu.

Mozna ale i takovy benefit je pro nékoho mélo uchopitelny, proto VZP prichazi s naprosto jasnym
vzkazem vuci svym klientum: pokud sdilite nasi snahu k udrzitelnosti systému, nabizime vam za to
bonus. Dnes je to tisicikorunovy prispévek treba na masaz za to, ze si dojdete na jeden ze
screeningu. Brzo ale nabidku rozsifime. Tohle jsou kroky, které pojistovna muze délat sama, bez
zmeény legislativy, v ramci naseho fondu prevence vymyslime nové programy, které na jedné strané
mohou motivovat k néjakému vysSetreni, na strané druhé ten benefit sdm o sobé zase zapada do
kolonky , prevence”.

Abych dal priklad, kdyz si dojdete na preventivni prohlidku u svého praktika, VZP vam da pét set
korun na dentélni hygienu. Smér, kterym uvazujeme, jsou i ndsobné vyssi prispévky napriklad na
nehrazenou lazenskou péci nebo wellness, které by presvédcily i vahajici.

Vratme se ale na zacCatek. Udrzitelnost se dnes sklofiuje ve vSech padech, ve vSech odvétvich. Jak
vidite do budoucna udrzitelnost soucasného zdravotniho systému? Lidé starnou, 1éky zdrazuji...
Vysoce inovativni moderni 1éky stoji skutecné zavratné sumy, na stranu druhou méame dlouhy seznam
1éku, které zleviuji diky tomu, Ze prichazi jejich nésledujici generace, tzv. generika, ktera jsou
vyrazné dostupnéjsi. Je role pojiStoven i Statniho ustavu pro kontrolu 1é¢iv vést v podstaté nekoncici
vyjednavani s dodavateli 1éCivych pripravku o jejich cené. VZP je u stolu a v aktivni 1ékové politice
velmi Uspésné.

Ale mate pravdu, jsou tu dalsi vyzvy, inovativni 1éky, nové technologie, personalizované 1éky a 1é¢ivé
pripravky atd. Tyhle vstupy zdravotni péci skutecné zdrazuji. Situace je ale stabilni a mize zustat,
samozrejmé pokud se nestane néco zcela mimoradného mimo jakoukoli predvidavost.

Jinymi slovy, nemame se ¢eho bat?
Soucasny solidarni systém je ve strednédobém horizontu udrzitelny, pokud se i my jako pojistovny



budeme chovat racionalné, snazit se aktivné hledat uspory v systému, budeme resit popsané otazky
prevence. To je zalezitost strategickych rozhodnuti.

Zaroven je fair rict, ze bude vznikat vétsi tlak na stat jako garanta plateb za statni pojisténce (pozn.:
dtichodci, lidé v evidenci uradu prdce, déti apod.). V planovani dal$ich kroku je pro nas proto velmi
dualezité, Ze se nové pocita s pravidelnou valorizaci téchto ¢astek, ktera bude zohlednovat inflaci,
rust mezd apod.

Kdyz jste prebiral pojistovnu, nebyla na tom ekonomicky zrovna dobre, ted je na tom mnohem lépe.
Kde byste tedy vidél po vSech zkuSenostech moznost pro zlepSeni, jakd by méla byt treba ta
strategicka rozhodnuti, kde hledat zdroje ¢i uspory. Jsou to poplatky u lékare, jsou to nadstandardy,
o kterych se hovori?

Nadstandardy a poplatky u lékare, to jsou véci, o kterych se ¢asto mluvi, na jedné strané se
vyzdvihuji, na druhé zatracuji. To téma je zkratka sexy. Prvni éru poplatkl u lékare jsem poprvé zazil
za Tomase Julinka, kdy jsem prisel na ministerstvo zdravotnictvi. Nejvic se reSily pravé poplatky,
prestoze na stole lezela celd rada jinych zaméra, které by problémy skutecné posunuly. VSichni vime,
jak to dopadlo. My jsme Stredoevropané, pomérné konzervativni narod, poplatky vhimame velmi
citlivé. Je to bezesporu nastroj, ktery muze omezit naduzivani péce, aby klient ¢erpal jen to, co by
mél, apod. Myslim ale, Ze zacit bychom méli jinde.

Povidejte...

Nedavno jsem cetl zpravu WHO, podle které je u nas az pétina fakultni péCe poskytovana
nadbytecné. 20 %! To je z hlediska obejmu thrad opravdu velky balik penéz za vykony, které jsou
zbyteéné, nadbytecné, duplicitni. Provadéné opakované, protoze si mezi sebou pracovisté neumi
vyménit dokumentaci, at uz se jedna o zobrazovaci metody jako rentgeny, CT apod., nebo treba
laboratorni vysledky. Tohle je tfeba z mého pohledu jedna z véci, kterd by se méla resit. A jsem rad,
Ze na to ministerstvo zdravotnictvi slysi.

Druhd véc je prichod pacienta celym procesem 1écby. Racionalizace postupt, posileni pozice
praktika, ktery by mél pacienta nasmérovat k dalSimu postupu, tam, kde ma byt 1écen. I tady jsou
znacné rezervy a vznikaji zbytecné néklady.

A do tretice jedna naprosto konkrétni novinka, na které VZP aktualné velmi intenzivné pracuje.
Jedna se o tzv. Bundled Payments systém, kterym jsme se inspirovali ve Velké Britanii ¢i Svédsku.
Jedna se o takovy model thrady, kde je zjednodusSené receno poskytovatel placen za vyléceni
pacienta. Nikoli za 1é¢eni. Chceme nasim smluvnim partnerim nabidnout thradu za komplexni
vykon, zainteresovat je na vysledku. Motivovat je k tomu, aby byl pacient co nejdrive a co nejlépe
vylécen, véetné napriklad intenzivni ¢i nasledné rehabilitace, pokud bychom se méli bavit treba o
totalnich endoprotézach. Prave ty spolu s vybranych kardiologickym zakrokem chceme od pristiho
roku nabidnout v pilotni fazi projektu nékterym z nemocnic. Abychom otestovali, zda je tento model
Zivotaschopny také v ceskych vodach. Vérim, ze ano. Z hlediska kvality péce by to byl ohromny
prinos hlavné pro nase klienty.

Posledni otazka, v jaké kondici je VZP?

VZP v soucasné dobé ve velmi solidni kondici, nemame problémy s thradami, na Gctech jsou nizsi
desitky miliard korun. Z&roven se ndm dari do Ceska dostavat tu nejmodernéjsi 1é¢bu. Pokud se
nepletu, jsme asi desati v zebricku evropskych zemi. Jsem velmi pokorny, ale do budoucna hledim s
optimismem.
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