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ucastnici: Michal Mislovic (NMS Research), Jakub Hankovsky (Ipsos), Michal VysSinsky
(2muse), Daniel Kerekes (moderator).

Diskusny panel na tému ,Nahradia syntetické data respondentov?“ priniesol pohlad na aktualnu
tému syntetickych dét a ich rasticeho vyznamu v oblasti prieskumu trhu. Odbornici sa venovali
tomu, do akej miery moézu umelo generované data nahradit tradicnych respondentov, aké vyhody
tento pristup prinasa a aké rizika s nim suvisia.

Diskutujuci pripomenuli, Ze syntetické data nie st uplnou novinkou, kedZe Statistické modelovanie sa
vo vyskume pouziva uz dlhé roky. Rozmach umelej inteligencie vSak umoznil vyrazne rozsirit
mozZnosti ich vyuzitia. Dnes uZ nejde len o dopliianie chybajucich tdajov, ale aj o vytvaranie modelov
spravania ¢i digitalnych profilov, ktoré dokazu simulovat reakcie realnych Iudi. Jednou z hlavnych
vyhod je najma rychlost ziskavania vysledkov. V ¢ase, ked je Coraz naro¢nejsie oslovit respondentov
ochotnych zapojit sa do prieskumov, predstavuju syntetické data sposob, ako ziskat odpovede
prakticky okamzite. Zaroven umoznuju modelovat nazory skupin, ktoré byvaju v klasickych
vyskumoch nedostato¢ne zastupené.

Odbornici vSak upozornili, Ze technologicky pokrok prinasa aj viaceré otazniky. Kli¢ovou témou sa
stdva doveryhodnost a transparentnost pouzitych rieseni. Rizikom moze byt vznik netransparentnych
systémov, pri ktorych nie je jasné, z akych dat model vychédza ani akym spésobom boli vysledky
vytvorené. Bez odborného dohladu moze navySe dochadzat k skresleniu vystupov v désledku
nevhodne nastavenych zadani pre Al modely. Diskutujici sa preto zhodli, ze klienti musia mat jasné
informécie o povode dat aj pouzitych metodikach.

V debate zaroven zaznelo, ze umela inteligencia pravdepodobne nenahradi samotnych vyskumnikov.
Al sice dokaze efektivne spracovat velké objemy dat a simulovat odpovede respondentov, no stale jej
chyba schopnost interpretovat vysledky v SirSom socialnom ¢i kultirnom kontexte. Budicnost
prieskumu trhu preto odbornici vidia skor v prepajani ludskej expertizy s technologickymi
moznostami Al, kde si tradicné metodologické principy zachovaju svoju dolezitost a budd doplnené
novymi nastrojmi zaloZzenymi na umelej inteligencii.
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