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Prvni psychicka pomoc. Potrebuiji ji lide pri
tragickych udalostech i pritomni zdravotnici

10.5.2023 - | Krajsky urad Moravskoslezského kraje

Umrti ditéte, vazna dopravni nehoda, bezpe¢nostni incident. Tragické situace, které jsou
psychicky narocné pro jejich primé ucastniky i zasahujici zdravotniky. Okamzitou
psychosocialni podporu jim uz Sest mésicu v Moravskoslezském kraji poskytuje Krajsky
zdravotnicky intervencni tym. Specialné vyskoleni zdravotnici jsou k dispozici v terénu i v
krajskych nemocnicich. Provoz mobilniho tymu finan¢né podporuje Moravskoslezsky kraj.

LJsou situace, které nikdo z nds nechce zazit. Vazny uraz blizkého clovéka, havdrie, iumrti miminka
pri porodu, miizeme treba vzpomenout i na tragickou strelbu preed ¢tyrmi lety v nemocnici v Ostrave.
Jsou to chvile, kdy maji zdchrandri pIné ruce prdce, musi napnout své profesni sily a jednat. Co se
ovsem déje s psychikou zdravotnikii i ucastnikii néjakého nestésti, byvd nékdy az na druhé koleji.
Psychicka a psychosocidlni pomoc je ale nesmirné diilezitd, proto na celém tzemi naseho kraje
ptsobi mobilni tym specidlné skolenych zdravotnickych interventt a peert,” uvedl ndméstek
hejtmana Moravskoslezského kraje pro zdravotnictvi Martin Gebauer. Vysvétlil, ze interventi jsou k
dispozici véem ucastnikim nesStésti, zatimco takzvani peeri jsou zaméreni na podporu kolegu, tedy
zdravotnickych pracovniku.

Krajsky zdravotnicky intervenc¢ni tym funguje na vyzadani, nejcastéji na zakladé indikace posadky
Zdravotnické zachranné sluzby (ZZS) v terénu nebo oddéleni nemocnice. Pozadavek na zadsah
zdravotnického interventa nebo peera je smérovan na krajské zdravotnické operacni stredisko, které
ihned na misto vysila nejblizs§iho dostupného pracovnika v pohotovostni sluzbé. Mobilni tym je
slozeny ze ¢lenlt ZZS MSK a zaméstnanct nemocnic v regionu.

~Propojenim peert a interventt jednotlivych nemocnic a zdravotnické zdchranné sluzby jsme
vytvorili velice flexibilni, vyborné dostupnou a funkcni sit, kterd je k dispozici zasazenym osobdm, a
to jak z rad verejnosti, tak i zdravotnickym pracovnikim. Krajsky intervencni tym vyrazné zlepsuje
moznost vcasného poskytnuti prvni psychické pomoci v resortu zdravotnictvi na tzemi
Moravskoslezského kraje,” vysvétlil Lukas Humpl, klinicky psycholog Zdravotnické zachranné sluzby
Moravskoslezského kraje, ktera provoz Krajského zdravotnického intervenc¢niho tymu zajistuje.

Krajsky mobilni tym ma za sebou prvnich Sest mésicu ¢innosti, béhem kterych poskytl psychickou
podporu pri Sedesati udalostech, a to 152 zasazenym osobam. Systém pocita s dojezdem pracovnika
v okruhu cca 30 km, tedy jeho dostupnosti na cilovém misté v radu nékolika desitek minut, a to
kdekoliv na uzemi regionu. Jeho ¢lenové, kterych je v Moravskoslezském kraji aktualné 37, jsou pro
potrebu zasahu k dispozici v nepretrzité pohotovosti.

,Nestastné situace a tragické uddlosti, které s sebou prindseji psychickou zdtéz pro vsechny
zucastnéné, se bohuzel odehrdvaji denné. V radé z nich je okamzitd psychickd pomoc
nepostradatelnd, ¢asto na ni navazuje ndslednd odbornd psychologickd péce, kterou mohou
interventi i peeri bez zbytecnych prodlev doporucit nebo dokonce zajistit,” rekl naméstek hejtmana
kraje Martin Gebauer.

Zasah cClena Krajského zdravotnického intervencniho tymu je vhodny bezprostredné po probéhlé
psychicky nadlimitné zatézové udalosti. ,Zasazenym pomdhame hlavné prostrednictvim krizového
rozhovoru a emocni podpory. Snazime se pro né najit bezpecné a klidné misto, také zajistit zdkladni
télesné potreby. Dalsim krokem je poskytnuti informaci, kdy doporucime, co vsechno by v tezké



situaci mohlo pomoci. Pro tyto ucely mdme vytisténé edukacni letdcky. Také miizeme nabidnout nebo
zprostredkovat ndvaznou odbornou pomoc,” sdélil ¢len Krajského zdravotnického interven¢niho
tymu Petr Gaj. Doplnil, Ze kvalitni a véasné oSetreni stresového stavu vede k rychlejSimu vyrovnani
se s traumatickou zatézi a je prevenci vzniku dusevniho i somatického onemocnéni. Poskytovani
zékladni psychické a peer podpory je plné v souladu s reformou dusevniho zdravi v CR.
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