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Socialno varstvo mora biti dostopno in pravočasno ter čim bližje ljudem, ki potrebujejo
pomoč. V tej luči je projektna enota za posodobitev sistema socialnega varstva ter varstva
otrok in družin organizirala dogodek "Razvoj in izvajanje terenskega mobilnega dela za
podporo družinam in ranljivim posameznikom v kompleksnih problemskih okoliščinah –
sodelovalna podpora in pomoč v skupnosti."
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Skoraj dvesto udeleženk in udeležencev iz vseh centrov za socialno delo, nekaterih njihovih enot ter
nekaterih nevladnih organizacij, ki delujejo na področju socialnega varstva, se je na dogodku
seznanilo s konceptualnimi in strokovnimi izhodišči socialnega dela sodelovalne pomoči in podpore v
skupnosti, ki je usmerjena v pomoč uporabnikom v njihovem domačem okolju.

Predstavljeni so bili primeri dobrih praks že vzpostavljenih mobilnih terenskih služb centrov za
socialno delo. Udeleženci so izmenjali izkušnje o izvajanju tovrstnega dela na vseh centrih za
socialno delo, vzpostavljanju mobilnega terenskega dela, posebnostih lokalnih okolij in izzivih, s
katerimi se soočajo, ter predstavili svoje nadaljnje načrte, predloge in želje glede razvoja dela v
skupnosti za podporo družinam in posameznikom.

Izkušnje kažejo, da zgodnja podpora in pomoč družinam v njihovem domačem okolju pomembno
prispevata k izboljšanju življenjskih in bivanjskih razmer, odnosov v družini, sodelovanja z vrtci,
šolami, zdravstvom in drugimi službami ter organizacijami, pa tudi k večji vključenosti v skupnost.

Hkrati terensko delo omogoča boljši vpogled v življenjske okoliščine in potrebe posameznika oziroma
družine, lažje vzpostavljanje stika, sodelovalnega odnosa in zaupanja, večjo fleksibilnost in možnost
prilagajanja podpore ter hitrejše prepoznavanje tveganj in učinkovitejše načrtovanje pomoči. Razvoj
terenskega mobilnega socialnega dela je pomemben korak k bolj dostopni, pravočasni in kakovostni
podpori.

Centri za socialno delo potrebo po takšni podpori v skupnosti prepoznavajo tudi pri starejših, osebah
s težavami v duševnem zdravju, osebah z izkušnjo odvisnosti ali brezdomstva, dolgotrajno
brezposelnih ter drugih skupinah v ranljivih življenjskih okoliščinah.

Vsem udeleženkam, udeležencem in predavateljicam se zahvaljujemo za sodelovanje, njihovo
vsakodnevno delo ter prispevek k razvoju socialnega varstva. Veselimo se nadaljnjega skupnega
razvoja in krepitve terenskega mobilnega dela za podporo družinam in posameznikom.

Dogodek je potekal v okviru projekta »Posodobitev sistema socialnega varstva ter varstva otrok in
družin z namenom večje učinkovitosti, dostopnosti in kvalitete storitev za vključenost ciljnih skupin«,
ki je financiran s strani Republike Slovenije in Evropske unije iz sredstev Evropskega socialnega
sklada plus (ESS+) v okviru Programa evropske kohezijske politike v obdobju 2021–2027 v Sloveniji.
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