Vlastnite tieto Samsung Galaxy Watch? Maju
vadu, ktorej oprava vyjde draho
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Niektorym majitelom hodiniek Samsung Galaxy Watch Ultra sa od tela oddelil ramik aj
celné sklo. Podla portalu Android Authority pritom na fotografiach nevidno iné poskodenie
nez bezné opotrebenie z kazdodenného nosenia.

Koho sa to tyka?

Prvy pripad zverejnil pouzivatel siete Reddit. Samsung ho podla vSetkého poslal na opravu do
servisu uBreakiFix. Dal$i postihnuty majitel uviedol, Ze za opravu zaplatil tesne pod 300 dolarov,
hoci mu najprv povedali, Ze ju kryje zéaruka. Podobny postup opisuje v komentaroch aj dalsi
pouzivatel.

Samsung Galaxy Watch Ultra

Nejde o uplne novu staznost. Rovnaky problém sa objavil minuly mesiac aj v prispevku na
Facebooku, hoci majitel odvtedy nedoplnil, ako sa oprava skoncila. Starsie vlakno spred zhruba roka
zase opisuje nadvihnuty ramik uz po dvoch tyzdnoch pouzivania, teda skor, nez by sa dalo hovorit o
opotrebeni.

Ramik pritom nie je ozdoba. Drzi Celné sklo na mieste a spolu s nim tvori tesnenie, na ktorom stoji
odolnost hodiniek proti vode a prachu. Ak sa uvolni, prestava platit prave to, ¢o je pri odolnom
modeli hlavnym argumentom. Preto sa oplati vSimat si aj mensiu v6lu, nie az Gplné oddelenie.

Samsung Galaxy Watch Ultra

Hlasenia sa zatial tykaji najma prvej generacie hodiniek z roku 2024 a jej obnovenej verzie z roku
2025. Pri modeli Galaxy Watch Ultra 2 podobné pripady zatial nie su. V komentaroch zaroven mnoho
majitelov uvadza, ze s rdmikom ani Celnym sklom nema zZiadny problém.

Ide teda o hlasenia pouzivatelov, nie o priznanu chybu. Portdl poziadal Samsung o vyjadrenie a zatial
ho nedostal. Prave to je dovod, preco sa zatial neda povedat, aky je rozsah problému. Hodinky su
pritom navrhnuté tak, aby zniesli narocnejsie podmienky nez bezné smart hodinky, ¢o oCakavania
majitelov este zvysuje.

Nemali by ste prehliadnut:

* Samsung Galaxy Watch9 a Galaxy Watch Ultra2 oficialne: Titan, 5 000 nitov a nové
funkcie

 Unikli eurdpske ceny Galaxy Watch9 a Watch Ultra2: Samsung prekvapi novym Cipom
a Bluetooth 6.0

e Samsung Galaxy Watch Ultra 2 odhaluja svoj dizajn a klacové parametre

Suma za opravu je americkd a slovenski majitelia sa riadia eurépskymi pravidlami pre zaruku, takze



ju netreba brat ako cennik pre nas trh. Ak sa ramik hybe alebo nadvihuje aj vam, oplati sa problém
zdokumentovat fotografiami hned a reklamdaciu uplatnit u predajcu. Kym sa Samsung nevyjadri,
zostava otvorené, Ci pojde o ojedinelé kusy alebo o systematicku slabinu konstrukcie.

Co sa deje u konkurencie

Apple sa chystd na skladaci telefén, no jedna sprava moze kupujucich odradit. Meta po velkej pokute

meni Instagram aj Facebook a priddva obmedzenia. A ak riesite lokator klti¢ov, porovnali sme tie od
Googlu, Samsungu aj Applu.
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