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Jsou situace, na které se neda pripravit. Prichazeji nahle, bez varovani a ¢lovék v nich
zustane sam, plny obav a otazek. Presné takovy okamzik zazila pani Romana, kdyz ji volali z
nemocnice, Ze budou brzy propoustét dédecka do domaci péce.

Stala v centru mésta a nevédéla, co ma délat

Stala tehdy na ulici a nevédéla, co délat drive. Jak zajistit péci? Na koho se obratit? Co vSechno je
potreba zaridit, aby jeji blizky nezlstal bez pomoci?

Dostala kontakt do Centra pro pecujici Pardubického kraje. A telefonat pomohl. ,Rekli jsme, at k
nam hned prijde. V takovych chvilich je dilezité jednat rychle a zaroven dat ¢lovéku jistotu,”
konstatovali pracovnici centra. Spole¢né s pani Romanou okamzité sestavili konkrétni plan - koho
kontaktovat, jaké sluzby zapojit, co zaridit jesté ten den, co pocka do zitra.

Nevéhali ani chvili. Diky tomu prisla pomoc vcas

Nevahali ani chvili. Spojili se s dalsimi organizacemi a spole¢né hledali nejvhodnéjsi formu nésledné
péce. Diky rychlé koordinaci se podarilo zajistit podporu rychle a rodina dostala potrebné informace
véas.

,V takovych situacich jde o ¢as. Lidé jsou pod tlakem a potrebuji rychle pochopit, co vSechno je
nutné zaridit a v jakém poradi. Pravé tehdy s nimi krok za krokem projdeme jejich situaci a
pomuzeme nastavit konkrétni postup, aby péce mohla zacit co nejdrive. Zaroven jim poméahame
komunikovat s poskytovateli sluzeb i institucemi, aby se v celé situaci neztratili a méli jistotu, ze
jejich blizky bude mit zajisténou potrebnou podporu,” vysvétlila Hana Karmanskd, vedouci socialni
pracovnice pardubické pobocky Centa pro pecujici Pardubického kraje, kterou provozuje Bethany -
DUm pomoci.

Podobné pribéhy maji jedno spole¢né - tlevu. Ulevu z toho, Ze existuje nékdo, kdo poradi, vysvétli a
pomuze nést tihu rozhodovani.

Bezplatné a srozumitelné informace na jednom misté

Centrum pro pecujici Pardubického kraje poméahd vsem, kteri hledaji cestu, jak zajistit péci o sebe
nebo o své blizké. At uz jde o seniory, osoby se zdravotnim ¢i duSevnim omezenim, demenci nebo
jejich rodiny. Nabizi bezplatné, srozumitelné a komplexni informace pod jednou strechou. Jedna se o
socialni poradenstvi, orientaci v socidlnich davkach a sluzbach, podporu pri péci o osoby s demenci a
navazujici sluzby podle individudlnich potreb. Stejné tak i bezplatné vzdélavani formou besed s
odborniky v potrebnych oblastech.

Centrum pro pecujici Pardubického kraje se nachazi v Pardubicich a v Letohradé. Vzniklo z iniciativy
Pardubického kraje s prispénim Evropské unie a dalSich partnerua jako soucast Sirsiho projektu

zaméreného na podporu pecujicich osob a rozvoj sluzeb dusevniho zdravi v regionu.

Dostupné a dobre fungujici sit sluzeb



,Pravé v takovych néahlych Zivotnich situacich se ukazuje, jak dilezité je mit dostupnou a dobre
fungujici sit sluzeb. Na Urovni kraje se snazime vytvaret podminky, aby na sebe jednotlivé sluzby
navazovaly a lidé se k potrebné pomoci dostali véas. Centrum pro pecujici Pardubického kraje v
tomto sméru sehrava klicovou roli. Pomaha lidem zorientovat se v systému a propojuje je s konkrétni
pomoci, kterou v danou chvili potrebuji,” uvedl naméstek hejtmana Pardubického kraje pro socialni
péci a neziskovy sektor Pavel Sotola.

Vice informaci o Centru pro pecujici Pardubického kraje najdete na webu: poradenskecentrum-pk.cz.
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