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Konec složenek, hledání správného účtu nebo návštěv úřadu kvůli běžným platbám.
Moravskoslezský kraj spustil od 1. září 2026 nový Platební portál, který umožní občanům
obcí do 15 tisíc obyvatel a jejich příspěvkovým organizacím rychle, pohodlně a bezpečně
hradit vybrané poplatky online.

Občané budou moci zaplatit kdykoliv a odkudkoli, třeba z domova, práce nebo prostřednictvím
mobilního telefonu, bez čekání na úřadu a bez zbytečného papírování. Prostřednictvím portálu bude
možné uhradit například poplatek za odpady, psy, pronájem hrobového místa nebo rodičovské platby
spojené se školami a školskými zařízeními.

„Platební portál je služba, která lidem ušetří čas a obcím práci. Zaplatit poplatek z mobilu během pár
okamžiků je dnes standard, který mají mít i menší města a obce. Jsem rád, že Moravskoslezský kraj
jim to umožní bez jakýchkoli poplatků,“ uvedl

Platební portál vznikl s cílem usnadnit život obyvatelům a zároveň podpořit menší města a obce v
digitalizaci veřejných služeb. Obce získají moderní nástroj pro správu plateb, občané pohodlnější
způsob úhrady poplatků.

Velkou výhodou je, že ani obce a jejich příspěvkové organizace nebudou muset do systému
investovat ani korunu. Moravskoslezský kraj zajistí financování, provoz, rozvoj i odbornou podporu.

„Platební portál je konkrétní krok k digitalizaci veřejných služeb. Obce získají moderní nástroj,
občané pohodlný způsob úhrady poplatků. Jsme sedmým krajem, který takové řešení nabízí. Jsem
přesvědčen, že bude stejně úspěšné jako v ostatních regionech,“ řekl ředitel Krajského úřadu
Moravskoslezského kraje Tomáš Kotyza.

Portál nabízí škálu platebních metod včetně platebních karet, QR kódů, Google Pay, Apple Pay nebo
bankovního převodu. Bezpečnost plateb zajišťuje platební brána společnosti Global Payments ve
spolupráci s Českou spořitelnou.

Před ostrým spuštěním systém v pilotním provozu vyzkoušela vybraná města a obce. Od 1. září 2026
je registrace do systému otevřena všem obcím Moravskoslezského kraje do 15 tisíc obyvatel a jejich
příspěvkovým organizacím.

Více informací na Platebním portále MSK. Zájemci mohou kontaktovat Krajský úřad MSK také na e-
mailu platby@msk.cz.
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