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Digitalne pracovné platformy cakaji vyznamné zmeny. Slovensko pripravuje uplne novy
zakon o praci vykonavanej prostrednictvom digitalnej pracovnej platformy, ktorym
transponuje smernicu EU 2024/2831 o zlep$eni pracovnych podmienok v oblasti prace pre
platformy. Navrh reaguje na rastuci vyznam platforiem ako Bolt, Uber, Wolt ¢i dalSich
digitalnych sprostredkovatelov sluzieb a zaroven na otazku, ¢i osoby pracujice
prostrednictvom tychto platforiem skutocne vystupuju ako samostatne zarobkovo ¢inné
osoby, respektive ako jednoosobové s.r.o. alebo fakticky vykonavaja zavisla pracu.

Kto bude novou legislativou dotknuty

Posobnost zékona bude zdmerne velmi Siroka. Nebude sa tykat len kuriérov alebo vodicov, ale
vSetkych 0sob vykonavajucich pracu na Slovensku prostrednictvom digitalnej pracovnej platformy
alebo cez sprostredkovatela, a to bez ohladu na to, kde ma digitalna platforma sidlo, krajinu
registracie, kde je rozhodné pravo zmluvy alebo ako sa formdalne pravny vztah nazyva. To znamena,
Ze aj zahranicné platformy posobiace na tzemi Slovenska budu musiet reSpektovat pripravovanu
legislativu na Slovensku.

Pravna domnienka zamestnaneckého vztahu

Vyznamnou novinkou je zavedenie pravnej domnienky pracovného pomeru. Ak pracovnik preukaze,
Ze jeho Cinnost nesie znaky zavislej prace, bude na digitalnej platforme, aby dokazala opak. Konecné
posudenie charakteru vztahu bude mat sud.

Téato zmena moéze mat zasadny dopad na tisice ludi pracujucich pre platformy, vratane kuriérov ¢i
vodicov. Navrh neznamena automaticku rekvalifikaciu vsetkych kuriérov ¢i vodicov na
zamestnancov. Musia byt naplnené znaky zavislej prace podla Zakonnika prace, teda musi ist o
pracu vykonavanu vo vztahu nadradenosti a podradenosti, osobne zamestnancom pre zamestnavatel,
podla jeho pokynov a v jeho mene.

Algoritmy pod vacsou kontrolou

Druhou zésadnou oblastou je regulacia algoritmického riadenia. Platformy budd musiet
transparentne vysvetlit aké udaje zbieraju, ako algoritmus funguje, na zaklade ¢oho prideluje
zakazky, ako ovplyviiuje odmenu a aké okolnosti vedi k obmedzeniu alebo zablokovaniu uctu.

Nové prava osob vykonavajucich platformova pracu
Pracovnici ziskaju pravo na vysvetlenie automatizovanych rozhodnuti, pravo na ich preskumanie
clovekom, pravo na ochranu pred odvetnymi opatreniami a pravo na zdruzovanie a zastupovanie.

Navrh sa v urcitych oblastiach vztahuje aj na osoby pracujice mimo pracovnopravneho vztahu.

Jednym z najpraktickejSich dopadov bude, ze vyznamné rozhodnutia s negativnhym dopadom nebude



mozné prijimat vyluCne automatizovane a bude potrebny ludsky dohlad. P6jde najma o zruSenie uctu,
pozastavenie uctu, ukoncenie spoluprace, odmietnutie odmeny, ¢i zasadné zmeny zmluvného
postavenia.

Kazdé takéto rozhodnutie bude musiet byt preskimatelné ¢lovekom a pracovnik bude mat pravo
Ziadat vysvetlenie aj reviziu rozhodnutia.

Nové povinnosti v oblasti GDPR a BOZP

Néavrh obsahuje aj vyznamné GDPR prvky. Platformam sa obmedzuje moznost spracivat urcité
kategorie udajov, napriklad tdaje o psychickom stave, o emocionalnom stave, o sukromne;j
komunikacii, o ¢lenstve v odboroch, o zdravotnom stave, ¢i o sexudlnej orientdcii.

Zaroven budu musiet vykonavat osobitné posidenia vplyvu algoritmickych systémov na ochranu
osobnych udajov.

Zaujimavou novinkou je presun pozornosti na psychosocialne rizika. Platformy budu povinné
posudzovat, ¢i ich algoritmy nevytvaraju neprimerany tlak na pracovnikov alebo nezvysuju riziko
pracovnych urazov.

Nové povinnosti pre platformy v oblasti DPH

Sucasne sa pripravuje zmena pre digitalne platformy sprostredkujice kratkodobé ubytovanie (do 30
noci) alebo osobnu cestnu dopravu. Navrhom novely Zakona o DPH s tc¢innostou od 1. jula 2028 sa
digitalne platformy moézu stat tzv. domnelym dodavatelom. V praxi to znamend, ze ak samotny
poskytovatel sluzby nedctuje DPH, povinnost priznat a odviest DPH moze prejst na platformu,
prostrednictvom ktorej sluzbu pontka.

Nové administrativne povinnosti platforiem

Od roku 2023 su prevadzkovatelia digitdlnych platforiem povinni oznamovat financnej sprave prijmy,
ktoré predavajtci dosiahnu prostrednictvom pouZzivania digitalnej platformy. Ide o oznamovacie
povinnosti vyplyvajice zo smernice DAC7.

Digitélne pracovné platformy budt mat vo vztahu k inSpekcii prace aj nové registracné a
oznamovacie povinnosti. Budd sa musiet zaregistrovat na Slovensku najneskor v den zacatia
poOsobenia na Slovensku, oznamovat tidaje Narodnému inSpektoratu prace a pravidelne poskytovat
Statistiky o poCte pracovnikov, forme spoluprace, odpracovanom case a prijmoch. Za nesplnenie
povinnosti méze byt ulozenda pokuta az do 50 000 eur. Pre zvySenie transparentnosti ma vzniknut
verejne dostupny register digitalnych pracovnych platforiem.

V suvislosti s pripravovanou legislativou na Slovensku odporuc¢ame prevadzkovatelom digitalnych
platforiem analyzovat existujice obchodné zmluvy s externymi pracovnikmi, vyhodnotit rizika
pripadného prekvalifikovania spolupracujucich oséb na zamestnancov a upravit procesy pre splnenie
legislativnych poziadaviek na Slovensku. Navrhovana uc¢innost zakona je od 2. decembra 2026.

Navrh zdkona je momentdlne v legislativnom procese, konecné znenie sa preto este méze zmenit. V
pripade zdujmu vdm radi poskytneme potrebnu sucinnost

https://www.accace.sk/digitalne-pracovne-platformy



https://www.accace.sk/digitalne-pracovne-platformy

